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Entä jos…

Kaikki kaupungin vapaana olevat

tilat löytyisivät helposti ja niitä olisi

mahdollisuus varata joustavasti

kaikkiin käyttötarkoituksiin



Kaupunginhallituksen kokouksessa 7.9.2016 (§ 60) 

kaupunginjohtaja päätti todeta, että Asukas- ja 

yhteisöyhteistyö alueilla –työryhmän julkisten

palvelutilojen käyttöä koskevat periaatteet otetaan

huomioon kaupungin tulevan osallisuus- ja 

vuorovaikutusmallin valmistelussa



Periaatteet ja toimintatavat

• Lähtökohtaisesti kaikki julkiset
palvelutilat ovat kaupunkilaisten
käytössä. Tilankäytön rajaamiselle
täytyy olla erityiset perusteet

• Tilojen varaamiseen ja käyttöön
liittyvät yhtenäiset viestintäkanavat ja 
tavat.

• Tilat näkyväksi ja varattavaksi
kaupungin sähköisiin
tilavarausjärjestelmiin.

• Yhtenäiset ja selkeät kriteerit
maksulliselle ja maksuttomalle
tilankäytölle.

• Yhtenäiset ja selkeät periaatteet
omavalvontaiseen käyttöön.

• Yhtenäiset ja selkeät tieto- ja 
tilastotuotannon tavat.

• Tunnetut ja tiedossa olevat yhteistyön
ja viestinnän rakenteet. 

• Kaupunki on aktiivinen, luotettava ja 
sitoutunut kumppani vuoropuhelun ja 
tiedonkulun lisäämiseksi, tilojen
yhteiskäytön tehostamiseksi sekä
tapahtumien ja palveluiden yhdessä
järjestämiseksi.

https://dev.hel.fi/paatokset/media/att/23/238e93c8af6cb0f505b5

0e97d69c269527acc138.pdf)

https://dev.hel.fi/paatokset/media/att/23/238e93c8af6cb0f505b50e97d69c269527acc138.pdf)


Osallisuus ja vuorovaikutusmallin

onnistumisen yksi kriteeri on ottaa nämä

periaatteet käyttöön

– Digitaalinen Helsinki -ohjelmassa kokeillaan

ja vauhditetaan uusien työkalujen ja 

tilapalveluiden syntymistä ja käyttöönottoa

Yhteistyössä mm.: kaupunginkanslia, kirjasto, varhaiskasvatusvirasto, 

opetusvirasto, nuorisoasiankeskus, tekniset virastot, Forum Virium Helsinki 



Tilat avoimeksi - teema

JULKINEN

PITKÄAIKAINEN KÄYTTÖ

LYHYTAIKAINEN KÄYTTÖ

SISÄINEN



Mitä on opittu?

• Tekniset ratkaisut - rajapinnat, 

erilaiset tilanvarausjärjestelmät ja 

niiden yhteentoimimattomuus

• Kulunvalvontaan ja turvallisuuteen

liittyvät ongelmat

• Prosessit - omistajuus, epäyhtenäiset

ja monimutkaiset käytännöt sekä

tilojen jakamisessa että hinnoittelussa
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