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Kuva: Kimmo Brandt

Ammattitaito ja
tydaika arvossa

Helsingin kaupunki on merkittava ladkarien tyollistaja.
Meilla on perinteisen perusterveydenhuollon liséksi
paljon omaa erikoissairaanhoitoa kaupunginsairaalassa
ja psykiatriassa.

Kaupunginsairaala tuottaa perustason somaattista
erikoissairaanhoitoa integroituna terveyskeskuksen
muuhun toimintaan. Kaupunginsairaala koostuu kuu-
desta sairaalasta, joista kaksi on paivystavia. Jokainen
sairaala on iso kokonaisuus. Sairaaloissa on polikliinista,
vuodeosasto- ja kuntoutustoimintaa.

My&s oma psykiatriamme on varsin laajaa. Siihen
kuuluu poliklinikkatoimintaa, paivasairaaloita, konsul-
taatiopoliklinikka, Mielialahairickeskus Laaksossa seka
Auroran sairaalassa sijaitsevat vuodeosastot ja ympari
vuorokauden toimiva paivystys.

Viime vuosina terveysaseman ladkarin toimenkuvaa
on aktiivisesti kehitetty. Tahan on paasty kehittamalla
uusia ty6tapoja. Ladkareille niista keskeisimmat ovat
tyoparimalli ja listautumismallin kayttéonotto.

Pitka toive on toteutunut: terveysasemien laaka-
reilld on nyt tydaika. Oppia on otettu menneista. Voi
hyvilla mielin sanoa suolakaivokseksikin pilkatun ajan
olevan jo takana, silla 1adkari voi itse hallita tyon seka
vapaa-ajan tasapainoa. Kutsumusammatinkaan alle
ei ole syyta uupua.

Organisaatiotamme ja tyétapojamme uudiste-
taan, jotta tehtavat selkeytyvat. On tarkea3, etta |aa-
kari saa keskittya siihen, mihin hdnet on koulutettu:
hoitamaan ihmisia. Terveysasemista onkin tulossa
yha moniammatillisempia tyépaikkoja, joissa 1adka-
rillda on mahdollisuus ohjata potilaita mielenterveys-,
paihde- ja sosiaalialan ammattilaisten avun pariin,
jos siihen on tarvetta.

Meilla l1aakareita tuetaan myods jatkuvalla am-
matillisella koulutuksella, johon kaupunki suuntaa
vuosittain merkittavasti resursseja. Me haluamme
tarjota ammattilaisillemme tyépaikan, jossa on
mahdollisuus tehda mielekasta tyota ja kehittya
siina niin arjessa kuin kouluttautumalla.

Tervetuloa téihin Helsinkiin!

Laura Raty
Apulaiskaupunginjohtaja, sosiaali- ja terveystoimi,
Iaaketieteen lisensiaatti
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Haartmanin paivystyksessa ovat

Diagnoosi 3

- Kaikkl taido

Haartmanin sairaalan
paivystyksessa Meilah-
dessa tarvitaan moni-
puolisia tietoja, luovaa
otetta ja kykya tehda
nopeita paatoksia.

- Ripeys, jahkailematon luonne ja
riskinsietokyky, luettelee Timo
Lukkarinen hyvan paivystajalagka-
rin ominaisuuksia.

Lisaksi on oltava monipuoli-
sesti kiinnostunut ladketieteestd,
kun potilailla on sekd vammoja etta
akuutteja infektioita.

Terveyskeskuksen ja perustason
kirurgisen paivystyksen apulaisylilaa-
kari Timo Lukkarinen nimeé&a tyoén
parhaaksi puoleksi - kliseenkin uhalla
- sen, ettei samanlaisia paivia ole.
Ty6 on monipuolista ja haastavaa, ja
lahes aina myos kivaa.

- Joskus akkiliukkaiden jalkeen
joku kollega sanoo, etta nyt riitti,
kun potilaita on virrannut ovesta
niin paljon kuin sisdén on mahtunut.
Aina kuitenkin kaikki ovat téihin
palanneet, hymahtaa Lukkarinen.

Paivystajalaakarin toivesaa on
kylma, kuiva ja pimea. Silloin vaki ei

amm KaytOssa

juhli ulkona, pelaa jalkapalloa tai pyo-
réile. Tosin joka péiva joku kompas-
tuu myds kotona tai influenssa-aalto
kaataa kaupunkilaisia.

LUOVA AJATTELU
NUJERTAA BYROKRATIAN

Iso organisaatio mielletaan byro-
kratian kotipesaksi. Eika apulaisyli-
|&8kari lahde kiistamaan sitd, etta
hallinnollisissa tehtavissa on omat
kiemuransa.

- Lahiesimiehilla on kuitenkin
suurivaikutus siihen, nakyyko byro-
kratia kdytdnnodn tydssa. Uskon, etta
meilld se ei ole isossa roolissa.

Lukkarinen osallistuu paljon
sairaalan kehittdmistydhon, jonka
tulosta on muun muassa juuri kayt-
toON tuleva toiminnanohjausjarjestel-
ma. Sen avulla voidaan seurata poti-
laiden kulkua paivystyksessa ja nahda
heti, minne pullonkaulat syntyvat.

- Haluamme ajatella luovasti ja
saada tyot sujumaan.

Vuonna 2009 valmistunut Haart-
manin sairaala on tiloiltaan moderni
tydymparist®, jonne paasee helposti
julkisilla kulkuneuvoilla. My6s kaikki
valineet ja laitteet ovat uusia.

Samaan suuntaan halutaan
kehittda hoitoa ja I6ytaa uusia,

potilaalle kevyempia tapoja
parantaa vaikkapa murtumia.

KASI HARJAANTUU
PAIVYSTAESSA

Laakarien koulutusta on arvosteltu
kédentaitojen vahaisesta opettami-
sesta. Paivystystydssa nama taidot
karttuvat nopeasti.

- Taalla oppii esimerkiksi ultra-
aanen kayton, tikkaukset, punktee-
raukset ja monta muuta kaytannon
toimenpidettd, joista on apua kaikilla
erikoisaloilla, kertoo Timo Lukkarinen.

- Miss&aan ei saa saman katon alla
nain monipuolista tydbkokemusta.

Lukkarinen kehuu sairaalan hoi-
totiimeja osaaviksi, keskusteleviksi
Jalaakarin tyodta hyvin tukeviksi. Eika
malta olla mainitsematta myos
paivystystydn perusluonteesta:

- Meilla tehdaan toitéd myos
iltaisin ja viikonloppuisin, mutta se
on varmaa, etté kun tydaika loppuu,
niin tyotkin loppuvat. Potilaat siirty-
vat seuraavaan vuoroon tulevalle
|aakarille.
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Terveysasemalla nyt

Tybalka

Terveysaseman laakari
kohtaa potilaiden koko
kirjon. Uudet tydtavat
pitavat tydajan ja
potilasmaarat entista
paremmin kurissa.

- Meilla on ihan oikeasti 37 tunnin
tyoviikko, naurahtaa Laajasalon ter-
veysaseman ylilagkari Anne Autio
vastaukseksi kysymykseen pitkista
tyopaivista.

Vanhoista virheista on Helsin-
gissa opittu. Laakareillekin kuuluu
tydaika.

Kevaalla kayttdon otettu uusi
listamalli antaa terveysasemien
lagkareille mahdollisuuden suunni-
tella itse oman tyopaivansa. Mallissa
lagkarille kohdennetaan hanen omat
potilaansa ja turvataan hoidon jatku-
vuutta. Toisaalta potilaita, joilla ei ole
tarvetta pysyvaan hoitosuhteeseen,
ohjataan tasaisesti kaikille aseman
la&kareille. Tama tasaa tydn maaraa.
Samalla ylitdiden teko lopetettiin
ja palkkaus muuttui kannustavam-
maksi.

Yllatys Laajasalossa olikin melkoi-
nen, kun huomattiin, etta itse asias-
sa potilaita hoidetaan nykyisin jopa
hieman enemman kuin aiemmin.
Tyopaivan aikana otetaan nyt vas-
taan keskimaarin 10-12 potilasta.

- Terveysaseman ty6ta on vienyt
hyvaan suuntaan myos laakarien ja
hoitajien tydparimalli, kertoo Anne
Autio.

TyOpari vastaa tiimina yhdessa
potilaista. Nain hyddynnetaan kon-
sultointia molempiin suuntiin ja la&-
karille ohjataan vain ne potilaat, jotka
tarvitsevat juurihanen apuaan.

Kuumeen ja yskan takia sairaslo-
malappuja tarvitsevat asioivat tana
paivana hoitajan kanssa.

Ammattitaitoa terveysasemalla
paasee todella kayttamaan. Tyo-
paivan aikana tapaa kaikenikaisia
potilaita, joiden vaivat vaihtelevat

hallinnassa

Laakarille jaa nykyisin entistd enemman aikaa tehtaville, joissa hanen
ammattitaitoaan todella tarvitaan, ylilddkari Anne Autio summaa.

diabeteksesta kasvohalvauksiin,
murtumista vyoéruusuihin.

- Tietoja pitaa paivittéa jatkuvas-
ti, ja meilla onkin paljon koulutusta
seka lagkareille ettd hoitajille, kuvaa
Anne Autio.

HYVAT KONSULTAATIO-
MAHDOLLISUUDET

Reilut kymmenen vuotta Laajasalon
terveysasemalla tydskennellyt Anne
Autio sanoo, etta terveysasemalla

viihtyy parhaiten tekija, ei pohdiskelija.

20-30 minuutin vastaanotolla
potilaan ongelmat ovat moninai-
Sia ja niista on kyettava seulomaan
olennainen. Liséksi on oltava hyva
ymmarrys terveyden ja sairauden
rajasta, milloin oire on sellainen, ettei
voi odotella.

- Tassa tydssa on myos jatku-
vasti tunnistettava oman osaamisen
ja tiedon rajat. Onneksi meidan on
helppo konsultoida erikoislagkareita.
Potilaiden kanssa likutaan ennalta-
ehkaisysta neuvolaan, kansantau-
deista harvinaisiin sairauksiin, eika

kukaan voi hallita kaikkea.

Anne Aution uran aikana tyon
luonne on muuttunut valtavasti.
L&akarista on tullut potilaiden rin-
nalla kulkija. Samalla moniammatil-
lisuudesta on tullut terveysasemien
arkea.

— Ihmisten kanssa taytyy viintya.
Terveysaseman laakarin tydhon
kuuluu paljon enemman potilaiden
kanssa keskustelemista kuin toimen-
piteitd. Monesti potilaiden sairaudet
ovat pitkaaikaisia ja niiden seuran-
ta jaetaan hoitaja-1agkari -tybparin
kesken.

Terveysaseman laakarin tyota
Anne Autio kuvaa vaihtelevaksi, mo-
nipuoliseksi ja haasteelliseksi. Kiireen
tuntu paivissa yha on, kun potilaiden
kanssa on hahmotettava usein isoja
asioita. Paivat kuitenkin paattyvat
useimmiten ajallaan.

- Parasta tassa tydssa on se het-
ki, kun oivaltaa jotain ja haasteellisen
potilaan diagnoosi syntyy, tiivistaa
Anne Autio.
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Diagnoosi 5

Tyota, jolla on merkitys

Helsingin kaupun-

gin psykiatrina saa
haastaa itsensa joka
paiva, silla potilailla on
Mmoninaisia ongelmia,
eika diagnostiikassa
tunneta ainoita oikeita
vastauksia. Onnistumi-
siakin tulee tasaisesti.

- Monet potilaistamme ovat nuoria,
joiden elamaan sairastuminen

on tullut taitekohdassa, Helsingin
kaupungin Malmin poliklinikalla vs.
psykiatrina lahes neljan vuoden ajan
toiminut, parhaillaan erikoistuva
Katriina Franssila sanoo.

Mielenterveyden ongelmat kosketta-
vat usein potilaan koko elamaa, mika
tekee niiden hoitamisesta laakarille
haasteellista ja merkityksellista.

- Sairauden lisaksi potilaidemme
eldmantilanne on usein heikoissa
kantimissa myos muilta osin. Vas-
taan tulee paljon tyottomyytta ja
taloudellista ahdinkoa.

Hoidettavana on kuitenkin ih-
misia kaikista yhteiskuntaluokista ja
elamantilanteista.

Toisin kuin yksityisella puolella,
meilld apua annetaan moniamma-
tillisen tiimin voimin. Laakarille tama
tarkoittaa jatkuvaa vuorovaikutusta
potilaiden liséksi myds eri alojen am-
mattilaisten kanssa.

LUOVAA SALAPOLIISITYOTA

Mielenterveyden hairidihin ei ole
yhta oikeaa vastausta.

— Psykiatrian diagnostiikka on to-
della haastavaa. Luovuutta tarvitaan
hoitotapoja suunniteltaessa, Frans-
sila sanoo.

Aiemmin terveyskeskuksessa
tyoskennellyt yleisladketieteen eri-
koislaakari arvostaa tydssaan myos
mahdollisuutta panostaa yksittaisiin
potilaisiin. Tyypillisena tydviikkona
kaupungin psykiatri ottaa vastaan
noin 20 potilasta.

- Vuorovaikutukseen voi oikeasti
kayttaa kunnolla aikaa.

Lisaksi Franssilan viikko-ohjel-
maan kuuluu hoitosuunnitelmien
laatimista, tiimikokous oman eri alo-
Jen osaajista koostuvan tydryhman
kanssa, seka laakarien valinen tapaa-
minen. Erikoistuvat laakarit kayvat
myos koulutusluennolla.

TYOT JAAVAT POLIKLINIKALLE

Kuormittavinta psykiatrin tydssa
ovat Franssilan mielesté itsetuhoiset
potilaat.

- Elaman ja kuoleman kysymykset
ovat tassa tyodssa jatkuvasti lasna.

Tyt seuraavat kuitenkin yllatta-
van vahan toista kotiin.

— Irti paastamisen on oppinut
vahitellen kokemuksen myota.
Tyouran alkuvaiheessa potilastapa-
ukset usein mietityttivat vapaalla-
kin. Sittemmin sita on oppinut, etta
kaikkeen ei yksinkertaisesti pysty.

Toissa myos vilhdytaan, silla
haasteellisen tyon liséksi ilmapii-
ri on valitdn ja kynnys konsultoida
kollegoja matala. Pienessa yksikdssa
myos esimies on jatkuvasti lahell,
vaikka han onkin kiireinen.

Vaikka ty® on valilla raskasta, on
toihin tuleminen Franssilan mukaan
enimmakseen mukavaa. Ja onnistu-
misen tunteista saa nauttia usein.

- Palkitsevaa on esimerkiksi se,
kun potilas alkaa lopulta pitkan hoi-
tojakson jalkeen kayttaa hanelle suo-
siteltuja l1aakkeitd, ja parantuminen
lahtee kunnolla kayntiin, Franssila
hymyilee.

Haasteellisen tyon lisaksi
ilmapiiri on valitén ja kynnys
konsultoida kollegoja matala,
Katriina Franssila sanoo.
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Kardiologiksi
kaupungin-
salraalaan?

Viidakkorumpu hou- Tavoitteena on 16yt&a paras
kutteli Sakari Manttarin mahdollinen tapa yllapitaa potilaan

. Y . hyvaa elamanlaatua, tapahtui se
kardlolog|k3| Marian sitten leikkauksen tai ladkehoidon

sairaalaan. avulla. Tukea saadaan myés kolman-
nelta sektorilta. Potilastilaisuuksissa

Laakariksi Helsingin
kaupungille

- Oletko spesialisti vai generalisti, kysyisi Helsingin
kaupungin hallintoylilaakari Jukka Pellinen |aakarilta,
joka miettii mihin hakeutuisi téihin. Oma luontainen
tapa lahestya asioita maarittelee sopivan tydoymparis-
ton. Vasta taman jalkeen kannattaa vertailla yksittaisia
terveysasemia, sairaaloita tai klinikoita.

Laaja-alaisesti |aaketieteesta kiinnostunut viintyy terveys-

asemalla arvioimassa todennakoisyyksia potilaista, jotka ovat

tulleet vaivansa kanssa ensimmaisté kertaa vastaanotolle.
Kapeaan alaan perehtyva spesialisti nékee puolestaan

iy

-

Kolme ominaisuutta nousee vli
muiden, kun pyytaa kardiologian
apulaisylilaakari Sakari Manttaria
kertomaan, millainen laakari viintyy

kerrotaan oman erikoisalan sairauk-
sien hoidosta yhteistydssa sydan-
yhdistysten kanssa.

- Preventio on jatkuvasti yha

yliopistosairaalan vastaanotollaan jo kertaalleen valikoituneen

potilasjoukon.

Jos taas molemmat aaripaat kiehtovat, voi sopiva tydpaikka

|6ytya Helsingin erikoissairaanhoidosta.
Helsingin kaupunki eroaa tydnantajana selkeasti muista kun-
nista. Se on merkittavasti myos Espoota ja Vantaata kookkaampi.
- Iso yksikko ei heilahtele satunnaisvaihteluista, esimerkiksi
siitg, etta kaupungin kontolle osuu samana vuonna useampi kal-

Marian sairaalan kardiologina. tarkedammassa roolissa myos
- Konservatiiviseen kardiologiaan  lagkarin tydssa.
suuntautunut, yhteistyosta sisa-

tautikollegoiden kanssa kiinnos- OSTOSLISTALLA LAITTEITA

tunut, seka potilastydssa viihtyva, Marian sairaalan kardiologinen yksik-

Sakari Manttari listaa ja jatkaa, etté k& hakee muotoaan. lista erikoishoitoa vaativa potilas. Meilla laakari kirjoittaa lahetteet
mMyos nuoret 1aakéarit, jotka haluavat - Talla hetkelld vahvistammme tek- |agketieteellisin perustein, toteaa Jukka Pellinen.

tutustua kardiologiaan saavat nologiaa kardiologiassa, jotta paa- Kookkaan kaupungin iso hallinto tuo toki myés kitkaa toimin-
Mariassa laajan kuvan erikoisalasta. semme samalle tasolle kuin muilla toihin. Sit& voi kuvata Pellisen sanoin demokratian hinnaksi.

Vuonna 2008 juuri kardiologiksi
valmistuneen Manttarin houkut-
teli Marian sairaalaan viidakko-
rumpu, joka kertoi virasta, tydn
pysyvyydesta ja palkasta. Siita
lahtien han on tydssaan rakentanut
kardiologista toimintaa ja osaamista.

- Meilla potilasjoukko on moni-
puolisempaa kuin HUSIssa. Paivys-

erikoisaloilla Helsingissa. Se sujuvoit-
taa toitd, kertoo Sakari Manttari.
Laajemman laitekannan myota
sairaalassa voidaan myos opettaa
useampaa tulevaa erikoislaakaria,
jotka voivat paneutua seka kardiolo-
giaan etta sisatauteihin.
Tyopaikkansa parhaiksi puoliksi
Manttéri listaa monipuolisuuden,

VALITSE TIEDON POHJALTA

Helsingin laakarit tydskentelevat terveysasemilla tai kaupungin
sairaaloissa, joissa on perustason erikoissairaanhoitoa ja kuntou-
tusta. Potilaat tulevat sairaaloihin joko paivystyspoliklinikoiden
kautta tai jatkohoitoon HYKSin osastoilta.

Kuudesta sairaalasta uusin on Haartmanin sairaala, joka on
erikoislagkarijohtoinen sisatautisairaala. Kevaalla 2014 avautuu

taysin modernisoitu Malmin sairaala.

Jukka Pellinen kuvaa Helsinkia koulutus- ja tutkimusmyontei-
seksi tydnantajaksi. Helsingin kaupunki varaa vuosittain merkitta-
vasti rahaa koulutukseen. Tutkimustydhon saa vapaata ja toiminta

tyksessa tehdaan paljon diagnos- mahdollisuuden vaikuttaa omaan
tista tyota, hoitolinjauksia ja tydhon tydnkuvaan ja etenemismahdol-

kuuluu runsaasti keskustelua potilai-
den kanssa. HUSIN puolelle paatyy
valikoituneempi potilasjoukko ja tyd
siellda on enemman toimenpide-
keskeista.

Marian kardiologit tydskentelevat
paivystyksessa, siihen liittyvalla
valvontaosastolla seké ajanvaraus-
poliklinikalla. Aina lasna oleva teho-
valvonnan ja anestesiologian erikois-
lagkari on paivystyksen tuki.

Tyota tehdaan moniammatilli-
sen tiimin kanssa ja hoitohenkil®-
kunnan lisaksi kaytettavissd on myods
fysioterapeutin ja sosiaalitydntekijan
ammattitaito.

lisuudet. Viikkotydaikaa tehdaan
paasaantdisestivirka-aikana ja
etupaivystykseen on riittanyt myos
halukkaita erikoislaakareita. Taka-
paivystysviikonloppu osuu vanhem-
mille kollegoille kerran kahdessa
kuukaudessa.

Mutta millainen olisi tédydellinen
kardiologin tyopaiva? Sellaisena Sa-
kari Manttarilla olisi hyvia kohtaami-
sia niin kollegoiden, muiden tyopai-
kan ammattilaisten seka potilaiden
kanssa ja niiden myéta potilaita pys-
tyttéisiin auttamaan oikeaan aikaan.

- Sairaalan tehtéava on tuottaa
terveyshyotyja helsinkilaisille. Mutta

Marian sairaalassa saa kattavan
kuvan kardiologiasta, apulaisyli-
l1aakari Sakari Manttari sanoo.

kylla tayden kympin paiva sairaalassa
on hypoteettinen juttu, naurahtaa
Manttari.

noteerataan.

Myds johtamista kehitetaan pitkajanteisesti ja sen merkitys koko
palvelujarjestelman toiminnalle nahdaan tarkeana.

Pellinen toivoo, etta ladkareiden palkoista tehtaisiin perusteelli-
nen vertailu, joka auttaisi hahmottamaan todelliset erot julkisen ja
yksityisen puolen valilla. Vertailuun pitaisi sisallyttaa myos lomakus-

tannukset, elakekertymat ja verot.

Ty6paikan valintaan vaikuttavat kuitenkin monet muutkin asiat

kuin palkka.

— Paatoksen tueksi kannattaa hankkia paljon tietoa ja loppujen
lopuksi tydpaikka kannattaa valita puhtaasti omista lahtékohdista,

tiivistaa Pellinen.
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Ota meihin yhteytta, niin kerromme millaisia tehtavia
|&dkareille on tarjolla kaupungin eri yksikdissa
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