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Uppgiftsklass

Turvajirjestelmien toimivuus Kkriteerini palvelusetelisopimuksissa tai ostettaessa palveluja

ulkopuoliselta tuottajalta

Helsingin viestd ikddntyy ja tarve erilaisiin vanhusten asumispalvelumuotoihin kasvaa. Kaupunki
voi tuottaa asumispalveluja itsendisesti tai ostamalla palveluja ulkopuoliselta tuottajalta. Vanhusten
palveluasumisessa asukkaiden turvapuhelinvalmius ja turvajérjestelmét ovat kehittyneet. Sahkoiset
jarjestelmit eivit kuitenkaan ole aukottomia ja ongelmatilanteita esiintyy.

Kysynkin:

1. Miten kaupunki huomioi sopimuskriteereissd turvapalveluiden toimivuuden?

Helsingisséd 03.10.2011

Nina Huru
Valtuutettu
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Vastaus vt Nina Hurun kysymykseen yksityisten asumispalvelutuot-
tajien turvajarjestelmista
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Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Nina Huru kysyy, miten kaupunki huomioi sopimuskritee-
reissa turvapalveluiden toimivuuden vanhusten asumispalvelujen pal-
velusetelisopimuksissa tai ostopalveluissa.

Vastauksena sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja
toteaa sosiaaliviraston antaman lausunnon mukaisesti seuraavaa:

Kaupunki ostaa ulkopuolisilta palveluntuottajilta ainoastaan ymparivuo-
rokautista tehostettua palveluasumista. Tama tarkoittaa sitd, etta hoito-
henkilokunta on paikalla ymparivuorokautisesti ja paasaantoisesti asu-
kas asuu ryhmakodissa. Tama edellytetdan seka ostopalvelusopimuk-
sissa ettd palvelusetelituottajien hyvaksymiskriteereissa. Lisaksi yksi-
tyisilla palveluntuottajilla voi olla kaytdssaan erilaisia teknisia turvajar-
jestelmia, kuten turvapuhelin, hoitajakutsut tai turvarannekkeet, jotka
taydentavat ymparivuorokautista hoitajan paikallaoloa.
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