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 Sosiaali- ja terveystoimiala Laatimispäivä / Päivityspäivä   
25.1.2019   

Tietojärjestelmän nimi 

C9000 Toiminnanohjausjärjestelmä 
 

Tietojärjestelmän vastuutaho 

Sosiaali- ja terveystoimiala 

Tietojärjestelmän vastuuyksikkö ja –henkilö 

Helsingin kaupunki 
Sosiaali- ja terveystoimiala 
Perhe- ja sosiaalipalvelut 
Lännen aikuissosiaalityön päällikkö 
Tietojärjestelmän käyttötarkoitus 

C9000-järjestelmää käytetään työttömien henkilöiden kuntouttavassa työtoiminnassa 
tuotannonohjausjärjestelmänä (Laki kuntouttavasta työtoiminnasta, Sosiaalihuoltolaki) Pakilan 
työkeskuksessa ja Uusix-verstaissa.  
Järjestelmää käytetään tuotteiden tuotannossa, myynnissä, varastoinnissa ja laskutuksessa.  
 
Järjestelmän käyttäjinä ovat työnjohtajat, työpajaohjaajat ja toimistohenkilökunta. Käyttäjiä on 
n. 50.  

Tietolähteet 

Asiakastiedot saadaan työvoimahallinnosta, asiakkaalta itseltään ja muusta sosiaalitoimesta. 
Tuotteiden tilaajien tiedot saadaan tilaajilta itseltään.   

Tiedot ovat vuosilta/alkaen vuodesta 

alkaen vuodesta 1998 

Tietojen päivitystiheys 

jatkuva 

Tietojen julkisuus/salassa pidettävyys 

Tietojärjestelmän asiakkaita koskevat tiedot sekä tilaajien tiedot ovat salassa pidettäviä.  
(laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999 24§) 

Tietojärjestelmän julkinen osoite 

 Ei ole 
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Julkiset tiedot tietoryhmittäin 

Ei julkisia tietoja 
 

Salassa pidettävät tiedot 

Järjestelmää käyttävässä yksikössä työskentelevän asiakkaan nimi, osoite, puhelinnumero. 
Tilaaja-asiakas, joka on yksityishenkilö: henkilötunnus, nimi, osoite, puhelinnumero. 
Tilaaja-asiakas, mikä on yritys: yrityksen yhteyshenkilön nimi, tehtävä, puhelinnumero, fax-numero, 
matkapuhelinnumero, sähköpostiosoite   

 


