
HELSINGFORS STAD   DATASYSTEMBESKRIVNING BASERAD 1 (2) 
PÅ OFFENTLIGHETSLAGEN 

 Social- och hälsovårdssektorn Utgivningsdatum/Uppdaterad   
18.3.2019   

Datasystemets namn 

Individ- och familjeomsorgsapplikationen Effica 

Ansvarig för datasystemet 

Social- och hälsovårdssektorn 

Ansvarsenhet och -person för datasystemet 

Helsingfors stad 
Social- och hälsovårdssektorn 
 
Andra linjen 4 A, 00153 Helsingfors 
PB 8510 
00099 Helsingfors stad 
Ändamål med datasystemet 

Applikationen används inom både det finskspråkiga och det svenskspråkiga barnskyddet samt 
familjerådgivningen och det sociala arbetet för särskilt stöd. Applikationen innehåller ett 
centraliserat patientdokument- och beslutsregister, och ger information för ledningen och 
planeringen av verksamheten. 
 
Användare: Anställda inom social- och hälsovårdsväsendets finsk- och svenskspråkiga 
barnskydd, familjerådgivning samt sociala arbete för särskilt stöd. 

Informationskällor 

Klienter, socialarbetare/handledare, BRC (Befolkningsregistercentralen) myndigheter, 
klientdatasystemet Nappula 
 

Uppgifterna är från åren/fr.o.m. år 

2009 

Uppdateringsfrekvens 

24/7 

Uppgifterna är offentliga/sekretessbelagda 

Sekretessbelagda 
Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § 

Datasystemets offentliga adress 
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HELSINGFORS STAD   DATASYSTEMBESKRIVNING BASERAD 2 (2) 
PÅ OFFENTLIGHETSLAGEN 

  
 
Offentliga uppgifter enligt uppgiftskategorier 

Inga offentliga uppgifter 

Sekretessbelagda uppgifter 

Hela systemets innehåll, t.ex.:  
 
Befolkningsregisteruppgifter om Helsingfors stads invånare 
Personuppgifter 
Uppgifter om klienter som finns sparade i registret 
Klientuppgifter som hänför sig till anstalternas dagliga verksamhet 
Uppgifter om klientavgifter 
Uppgifter om verksamhetsenheter 
 
Uppgifter om resurser som finns sparade i registret 
Foster-, stöd- och semesterfamiljers personuppgifter 
Stödpersoners personuppgifter 
Register som krävs enligt barnskyddslagen över barn som placerats inom kommunen och barn som 
placerats privat 
Logguppgifter om användningen av systemet 
 


