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Utgivningsdatum/Uppdaterad

14.3.2019

Datasystemets namn

Palveluohjain

Ansvarig for datasystemet

Solita Oy

Ansvarsenhet och -person for datasystemet

Helsingfors stad
Social- och halsovardssektorn

Andra linjen 4A
PB 6000
00099 HELSINGFORS STAD

Andamal med datasystemet

Bokning av personal-, lokal- eller utrustningsresurser
Lokalforvaltningssystem med manuell bokning och lokalbokningsautomat
Styrning av meddelandetrafik och hantering av granssnitt
Klientens elektroniska tidsbestallning

— med hjalp av férhandsuppagiftsblankett

— med bokningsréattighet eller

— till evenemang som ar 6ppna for alla
Klientens elektroniska anmaélan till grupper

Informationskallor

1.BRC-granssnittet: Klientens personuppgifter och barn som klienten ar vardnadshavare for
2.Suomi.fi-identifiering: Grundlaggande uppgifter om klienten och ratt att utratta arenden for
annans rakning

3.Helsinkil-natverket, AD: Uppgifter om yrkespersoner

4.Pegasos: Yrkespersoners arbetsordning och klientbokning.

5.ITTE-systemet: Svar pa enkater

Uppgifterna ar fran aren/fr.o.m. ar

2019

Uppdateringsfrekvens

Kontinuerlig

Uppgifterna ar offentliga/sekretessbelagda

Uppgifterna i datasystemet ar sekretessbelagda
(lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 §)
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Datasystemets offentliga adress

Elektronisk tidsbestallning for klienter: https://helsote.palveluohjain.fi/citizen
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Offentliga uppgifter enligt uppgiftskategorier

Handelser i e-tjansterna som faststallts som offentliga, sdsom gruppmotionsevenemang eller
offentliga tidsbestallningar. FOr dessa héndelser finns inga offentliga kundrelationsuppgifter,
utan anmalningen eller bokningen sker offentligt.

Sekretessbelagda uppgifter
Klientens grundlaggande uppgifter, bokningsuppgifter och uppgifter om klientens tjanster




