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YHTEENVETO EnnusteE1 / 2021 - KESKUSHALLINTO yhteensä

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

359
Ennuste M€-

3Ero TA M€-
82ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-303
Ennuste M€

-6Ero TA M€
-62ERO TP M€

Toimintatulot, M€

56
Ennuste M€

-3Ero TA M€
19ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
1 Keskushallinto

Ennustevertailu, M€



YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Vaalien järjestäminen

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

4
Ennuste M€-

+0Ero TA M€-
4ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-4
Ennuste M€

-0Ero TA M€
-4ERO TP M€

Toimintatulot, M€

0
Ennuste M€

0Ero TA M€
0ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Vaalien järjestäminen

Ennustevertailu, M€



Käyttötalouden talousarvion ennustetaan alittuvan noin 40 000 eurolla. Koronapandemialla ei ole 
toistaiseksi ollut vaikutuksia tarkastusviraston talouteen.

Talousarvion toiminnan tavoitteiden toteutumista edistetään jatkamalla laajamittaista etätyöskentelyä ja 
sähköisten sovellusten käyttöä arviointi- ja tarkastustoiminnassa.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Tarkastuslautakunta ja -virasto

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

2
Ennuste M€-

-0Ero TA M€-
+0ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-2
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-0ERO TP M€

Toimintatulot, M€

+0
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-0ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Tarkastuslautakunta ja -virasto

Ennustevertailu, M€



.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kaupunginhallitus yht.

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

37
Ennuste M€-

-6Ero TA M€-
30ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-35
Ennuste M€

6Ero TA M€
-39ERO TP M€

Toimintatulot, M€

3
Ennuste M€

0Ero TA M€
-9ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunginhallitus

Ennustevertailu, M€



.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kaupunginhallituksen käyttövarat 

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

31
Ennuste M€-

-6Ero TA M€-
26ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-31
Ennuste M€

6Ero TA M€
-38ERO TP M€

Toimintatulot, M€

0
Ennuste M€

0Ero TA M€
-12ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunginhallituksen käyttövarat

Ennustevertailu, M€



.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kaupunginhallituksen avustukset 

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

2
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
+0ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä. Yritä muuttaa siirtymistasoa tai ota 
yhteys pääkäyttäjään.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-2
Ennuste M€

0Ero TA M€
-0ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunginhallituksen avustukset

Ennustevertailu, M€



.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Valtionperinnöt

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

4
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
4ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-1
Ennuste M€

0Ero TA M€
-1ERO TP M€

Toimintatulot, M€

3
Ennuste M€

0Ero TA M€
3ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Valtionperinnöt

Ennustevertailu, M€



Kaupunginkanslian talousarvion toteutumisennuste on lähes talousarvion mukainen. Pieniä säästöjä on 
syntymässä avoimista vakansseista johtuen. Keskitetyn tietotekniikan investoinneista on siirtymässä osa 
seuraavalle vuodelle.
Kanslia koordinoi ja koostaa kokonaiskuvaa palautumisesta yhteistyössä toimialojen yhteistyöverkoston 
kanssa toistaiseksi, niin kauan kuin toimintaympäristön muutos ja epävarmuus sitä vaatii. Ensimmäisen 
TA-ennusteen yhteydessä toteutetaan palautumisen toimenpiteiden kaupunkitasoinen seuranta. 
Elinkeino-osasto on käynnistänyt vuoden 2021 aikana useita pidemmän aikavälin kasvua tukevia aloitteita, 
jotka auttavat kaupunkia ja elinkeinoelämää palautumaan koronatilanteesta. NewCo Accelerator -
hautomopalveluun on jo osallistunut noin 100 yritystä tai tiimiä, joiden liiketoimintaa kehitetään 
valmennuspalveluilla. Kaupunki päätti maaliskuussa kohdentaa 10 miljoonaa euroa esihautomo- ja 
hautomotoiminnan kehittämiseen yhdessä korkeakoulujen kanssa sekä kiertotalouden 
liiketoimintamahdollisuuksien kehittämiseen. Toimenpiteitä toteutetaan vuosina 2021–2024 ja niiden 
tavoitteena on synnyttää merkittävä määrä uusia yrityksiä.
Työllisyyden kuntakokeilu alkoi 1.3.2021. Käynnistymisvaihetta ovat rasittaneet tietojärjestelmien ongelmat 
sekä henkilöstövaje, joka on johtunut siitä, että Uudenmaan työ- ja elinkeinotoimistosta ei suostumuksiin 
perustuen ole saatu Helsingin kokeiluun koko laskennallista henkilöresurssia. Korvaavat rekrytoinnit sekä 
kaupungin omiin työllisyydenhoidon lisäpanostuksiin perustuvat rekrytoinnit ovat kuitenkin käynnissä ja 
tilanne kohenee jatkossa.
Uusien hel.fi- ja digipalvelujen alustaratkaisun sekä sitä tukevien palvelukomponenttien uudistaminen on 
käynnistynyt ja hanke kestää vuoden 2022 loppuun saakka. O365-selvitys valmistui ja käyttöönotto 
tavanomaisen viestinnän siirtämisestä hallitusti pilvipohjaiseksi on aloitettu.
Vaalikausi vaihtuu kuntavaalien siirron seurauksena 1.8. Kauden vaihdokseen on varauduttu Kansliassa 
alkuvuonna suunnittelemalla uusien luottamushenkilöiden perehdyttämistä ja ohjeistamista, 
paikkaneuvottelujen tukemista, luottamushenkilöiden varustamista ja tietojen keräämistä, toimielinten 
asettamisen päätösvalmistelua sekä kaupunkistrategian ja talousarvion käsittelyä.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kaupunginkanslia yht.

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

171
Ennuste M€-

9Ero TA M€-
49ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-124
Ennuste M€

-12Ero TA M€
-16ERO TP M€

Toimintatulot, M€

47
Ennuste M€

-3Ero TA M€
33ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunginkanslia

Ennustevertailu, M€



Kaupunginkanslian talousarvion toteutumisennuste on lähes talousarvion mukainen. Pieniä säästöjä on 
syntymässä avoimista vakansseista johtuen. Keskitetyn tietotekniikan investoinneista on siirtymässä osa 
seuraavalle vuodelle.
Kanslia koordinoi ja koostaa kokonaiskuvaa palautumisesta yhteistyössä toimialojen yhteistyöverkoston 
kanssa toistaiseksi, niin kauan kuin toimintaympäristön muutos ja epävarmuus sitä vaatii. Ensimmäisen 
TA-ennusteen yhteydessä toteutetaan palautumisen toimenpiteiden kaupunkitasoinen seuranta. 
Elinkeino-osasto on käynnistänyt vuoden 2021 aikana useita pidemmän aikavälin kasvua tukevia aloitteita, 
jotka auttavat kaupunkia ja elinkeinoelämää palautumaan koronatilanteesta. NewCo Accelerator -
hautomopalveluun on jo osallistunut noin 100 yritystä tai tiimiä, joiden liiketoimintaa kehitetään 
valmennuspalveluilla. Kaupunki päätti maaliskuussa kohdentaa 10 miljoonaa euroa esihautomo- ja 
hautomotoiminnan kehittämiseen yhdessä korkeakoulujen kanssa sekä kiertotalouden 
liiketoimintamahdollisuuksien kehittämiseen. Toimenpiteitä toteutetaan vuosina 2021–2024 ja niiden 
tavoitteena on synnyttää merkittävä määrä uusia yrityksiä.
Työllisyyden kuntakokeilu alkoi 1.3.2021. Käynnistymisvaihetta ovat rasittaneet tietojärjestelmien ongelmat 
sekä henkilöstövaje, joka on johtunut siitä, että Uudenmaan työ- ja elinkeinotoimistosta ei suostumuksiin 
perustuen ole saatu Helsingin kokeiluun koko laskennallista henkilöresurssia. Korvaavat rekrytoinnit sekä 
kaupungin omiin työllisyydenhoidon lisäpanostuksiin perustuvat rekrytoinnit ovat kuitenkin käynnissä ja 
tilanne kohenee jatkossa.

Vaalikausi vaihtuu kuntavaalien siirron seurauksena 1.8. Kauden vaihdokseen on varauduttu Kansliassa 
alkuvuonna suunnittelemalla uusien luottamushenkilöiden perehdyttämistä ja ohjeistamista, 
paikkaneuvottelujen tukemista, luottamushenkilöiden varustamista ja tietojen keräämistä, toimielinten 
asettamisen päätösvalmistelua sekä kaupunkistrategian ja talousarvion käsittelyä.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kaupunginkanslia

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

139
Ennuste M€-

9Ero TA M€-
17ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-126
Ennuste M€

-11Ero TA M€
-18ERO TP M€

Toimintatulot, M€

14
Ennuste M€

-2Ero TA M€
-0ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunginkanslia

Ennustevertailu, M€



Uusien hel.fi- ja digipalvelujen alustaratkaisun sekä sitä tukevien palvelukomponenttien uudistaminen on 
käynnistynyt ja hanke kestää vuoden 2022 loppuun saakka. O365-selvitys valmistui ja käyttöönotto 
tavanomaisen viestinnän siirtämisestä hallitusti pilvipohjaiseksi on aloitettu.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - ICT-yhteispalvelut (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

32
Ennuste M€-

-0Ero TA M€-
32ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

2
Ennuste M€

-1Ero TA M€
2ERO TP M€

Toimintatulot, M€

34
Ennuste M€

-1Ero TA M€
34ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
ICT yhteispalvelut

Ennustevertailu, M€



YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Keskitetysti maksettavat menot

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

144
Ennuste M€-

+0Ero TA M€-
-2ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-138
Ennuste M€

-0Ero TA M€
-3ERO TP M€

Toimintatulot, M€

6
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-5ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
(Kaikki)

Ennustevertailu, M€



YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Toimielinten toimintakustannukset, pormestarin ja kaupunginkanslian käytettäväksi

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

7
Ennuste M€-

-0Ero TA M€-
1ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-7
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-1ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Toimielinten toimintakust. Kaupk.käyt

Ennustevertailu, M€



Keskitetyissä henkilöstömenoissa lomapalkkavelan jaksotuksen muutos arvioidaan hieman 
talousarviota suuremmaksi. Tämän arviointi on kuitenkin vaikeaa, koska mm. sote-alan 
hoitohenkilöstö on joutunut lykkäämään lomiaan koronaepidemian takia tai pitämään lomat 
normaalia lyhyempinä.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Keskitetysti maksettavat henkilöstömenot, kaupunginkanslian käytettäväksi

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

12
Ennuste M€-

1Ero TA M€-
-0ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-11
Ennuste M€

-1Ero TA M€
+0ERO TP M€

Toimintatulot, M€

+0
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-0ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
kesk. maks. henk.menot kaupk.käytettävä

Ennustevertailu, M€



YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Maksuosuudet, korvaukset ja jäsenmaksut, kaupunginkanslian käytettäväksi

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

41
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
3ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-41
Ennuste M€

0Ero TA M€
-3ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Maksuosuudet, korv/jäs.m.Kaupkans käytet

Ennustevertailu, M€



YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Keskitetty hanketoiminta, kaupunginkanslian käytettäväksi (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

8
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
-5ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-3
Ennuste M€

0Ero TA M€
+0ERO TP M€

Toimintatulot, M€

6
Ennuste M€

0Ero TA M€
-5ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Keskitetty hanketoim. kaupk.käytettäväks

Ennustevertailu, M€



Tämä hetken ennusteen mukaan kaupungin vastuulla olevan työmarkkinatuen kuntaosuuden 
kokonaiskustannukset vuonna 2021 tulevat olemaan noin 76 M€. Työmarkkinatuen saajien 
määrä on kasvanut koronapandemian aiheuttaman työllisyystilanteen heikentymisen vuoksi. 
Ennen korona-aikaa työmarkkinatuen kuntaosuuden kustannukset olivat hieman yli 60 M€ 
tasolla ja mm. loppuvuonna 2019 vuodelle 2021 tuleviksi kustannuksiksi arvioitiin noin 62 M€. 
Näin ollen koronatilanteen arvioitu vaikutus työmarkkinatien kuntaosuuden kasvuksi on 14-15 
M€.

Työmarkkinatukea saavien määrän kasvu sekä aktivointipalveluiden keskeytys viime keväänä 
ovat johtaneet aktivointiasteen laskuun. Tämän seurauksena työttömyyspäivien kertymät ovat 
nopeutuneet, mikä puolestaan on aikaistanut paitsi siirtymiä kuntaosuudelle, myös siirtymiä 
kalleimpaan maksuluokkaan kuntaosuuden sisällä. Työllisyyden kuntakokeilulla kyetään 
erityisesti syksystä 2021 alkaen vaikuttamaan aktivointiasteeseen sekä lyhentämään 
keskimääräisiä passiivisen työttömyyden jaksoja.
Työmarkkinatuen kuntaosuuteen on vuodelle 2021 varattu 76,1 M€. Ennuste on, että 
talousarvioon merkitty määrärahavaraus tulee käytetyksi kokonaisuudessaan. Alkuvuoden 
toteuma 12,9 M€ on ennusteen mukainen. Koronapandemia vaikuttaa voimakkaasti 
työllisyyskehitykseen ja työmarkkinatuen kuntaosuuteen myös tänä vuonna.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Työmarkkinatuen kuntaosuus, kaupunginkanslian käytettäväksi

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

76
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
+0ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-76
Ennuste M€

0Ero TA M€
-0ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Työmarkkinatuen kuntaosuus, kaupk.käytet

Ennustevertailu, M€



Tuloja ennustetaan kertyvän 17,3 M€ eli 29% enemmän kuin talousarviossa. Lisätuloista 26 M€ kertyy 
kaupungin saamista käyttötarkoitussidonnaisista valtionavustuksista sekä muusta ulkopuolisesta 
rahoituksesta. Valtionavustusten osuus on 19 M€. Koronapandemian aiheuttamat arvioidut 
tulonmenetykset ovat 1,8 M€, joista s uurin osa kohdistuu ammatilliseen koulutukseen ja vapaaseen 
sivistystyöhön. Varhaiskasvatuksen asiakasmaksulain muutokset pienentävät tuloja 4 M€. Menoja 
ennustetaan kertyvän noin 31,8 M€ (2,5%) yli talousarvion. Menoihin sisältyy ulkopuolista rahoitusta 
vastaavat 26 M€ hankekulut ja oppivelvollisuuden laajenemisen kustannusten arvioidaan olevan 3,3 M€. 
Koronan nettovaikutuksen toimialan menoihin arvioidaan oleva 2,3 M€. Sijaiskustannukset, 
hygieniatarvikekustannukset sekä työterveyskulut ylittyvät 6,8 M€ ja toisen asteen materiaalihankinnoista 
ja toisen asteen koulutuksen sekä perusopetuksen ateriapalveluista syntyy 4,5 M€ säästöjä.

Irtaimen omaisuuden hankintoja ennustetaan kertyvän 1,6 M€ yli talousarvion ja näihin osoitetut 
ylitysoikeudet tullaan käyttämään kokonaan. Ylitys johtuu oppivelvollisuuden laajenemisen 
tietotekniikkainvestoinneista.

Suomenkielisen varhaiskasvatuksen lapsimäärän ennustetaan alittuvan 58 lapsella. Lapsimäärä ylittyy 
49:llä kaupungin päiväkodeissa ja 134:llä kotihoidon tuessa. Yksityisen hoidon tuen lapsimäärä alittuu noin 
220:llä. Ruotsinkielisessä varhaiskasvatuksessa ennustetaan olevan 55 lasta vähemmän kuin 
talousarviossa. Suomenkielisessä perusopetuksessa oppilasmäärän ennustetaan alittavan talousarvion 56 
oppilaalla ja ruotsinkielisen perusopetuksen ylittyvän 27 oppilaalla. Koululaisten iltapäivätoiminnan 
asiakasmäärän ennustetaan alittavan talousarvion 549 oppilaalla etupäässä kaupungin järjestämässä 
perusopetuslain alaisessa iltapäivätoiminnassa. Suomenkielisten lukioiden opiskelijamäärän ennustetaan 
ylittävän talousarvion 59 opiskelijalla. Vapaan sivistystyön opetustuntimäärän ennustetaan ylittävän 
talousarvion 9 700 tunnilla. Opiskelijamäärän ennustetaan pienenevän 4 800:lla talousarvioon verrattuna. 
Tämä johtuu koronakriisin aiheuttamasta lähiopetuksen keskeyttämisestä sekä kriisin aikana 
pienennetyistä opetusryhmistä.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - KASKO yhteensä

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

1 301
Ennuste M€-

31Ero TA M€-
66ERO TP M€-

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-1 225
Ennuste M€

-13Ero TA M€
-54ERO TP M€

Toimintatulot, M€

77
Ennuste M€

17Ero TA M€
12ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
2 Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala

Ennustevertailu, M€



.
Toimialan sitovista tavoitteista merkittävin epävarmuustekijä liittyy tavoitteeseen, 
jonka mukaisesti rakennusoikeutta luovutetaan vähintään 400 000 k-m2. Luovutetun 
asuinrakennusoikeuden määrä oli 31.3. mennessä 52 000 k-m2, mikä vastaa noin 
740 asuntoa. Luovutuksista noin 81 % ovat olleet vuokrauksia. 

Pelastuslaitoksen osalta sitovista tavoitteista pelastustoiminnan toimintavalmiusajan 
ja ensihoitopalvelun tavoittamisviiveen tavoitteet eivät toteudu. Luminen talvi on 
heikentänyt pelastustoiminnan toimintavalmiuden toteumaa. Ensihoitopalvelun 
viiveen osalta Covid-19 on lisännyt merkittävästi yksiköiden sisäpesuja ja niihin 
vaadittavaa aikaa, jolloin lähin yksikkö ei ole hälytettävissä kohteeseen. Kauempaa 
tuleva korvaava yksikkö kasvattaa viiveettä. Lisäksi luminen talvi on heikentänyt 
ajoaikoja.

Koronan pitkittyessä vaikutukset talouteen ja myytävän asuntotuotannon menekkiin 
vaikeasti ennustettavia.

YHTEENVETO EnnusteE1 / 2021 -KYMP yhteensä

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

842
Ennuste M€-

16Ero TA M€-
57ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

215
Ennuste M€

-18Ero TA M€
-98ERO TP M€

Toimintatulot, M€

1 057
Ennuste M€

-2Ero TA M€
-41ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunkiympäristö

Ennustevertailu, M€



Kaupunkirakenteen (3 10 01) tulojen arvioidaan alittavan noin 3,1 M€. Alitus johtuu 
pysäköinninvalvonnan maksutulojen ja virhemaksujen toteutumisesta budjetoitua 
alhaisempana arviolta 5,1 M€. Lisäksi elintarvikehuoneistojen tarkastusmaksut alittavat 
budjetin 0,1 M€. Katutyöluvista arvioidaan saatavan 2,1 M€ budjetoitua enemmän. 
Koronapandemialla on merkittäviä vaikutuksia pysäköinninvalvontaan. Liikennemäärät ovat 
kuluvan vuoden alussa olleet 20–30 % vähäisemmät verrattuna viime vuoden vastaavaan 
aikaan. Tämä näkyy pysäköinnin maksutuloissa, jotka ovat olleet runsaat 30 prosenttia 
pienemmät alkuvuoden osalta. Liikennemäärien vähäisyys yhdistettynä runsaslumiseen 
talvijaksoon näkyy myös valvonnassa. Valvontatapahtumat ja annetut virhemaksut ovat 
edelliseen vuoteen verrattuna olleet alkuvuodesta 25 prosenttia alhaisemmat.

Kaupunkirakenteen menojen ennustetaan ylittyvän noin 5,6 M€. Palvelujen ostojen arvioidaan 
ylittyvän 5,1 M€ ja muut toimintakulut ylittyvät 0,5 M€. Ylitys johtuu pääosin talvihoidon 
lisäkustannuksista arviolta 4,5 M€. Tammikuun ennätyksellinen kolmen vuorokauden 
lumensadanta aiheutti liikennealueiden lumenpoistoihin merkittävät lisäkustannukset. Viisi 
lumen varavastaanottopaikkaa on jouduttu ottamaan käyttöön ja lumen siirtäminen niistä 
varsinaisiin vastaanottopaikkoihin aiheuttaa lisäkustannuksia. Lopulliset kustannukset 
selviävät lokakuun lopussa, kun lumen varavastaanottopaikat on saatu tyhjiksi ja siisteiksi ja 
niiden mahdollisesti pilaantuneet maapohjat on saatu tutkittua. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kaupunkirakenne

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

204
Ennuste M€-

6Ero TA M€-
9ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

259
Ennuste M€

-9Ero TA M€
-57ERO TP M€

Toimintatulot, M€

463
Ennuste M€

-3Ero TA M€
-48ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kaupunkirakenne

Ennustevertailu, M€



Rakennusten (3 10 02) tulojen ennustetaan ylittyvän 1,0 M€. Myyntituottoja arvioidaan 
kertyvän 2,0 M€ budjetoitua enemmän johtuen Kaupunkiympäristön toimitalon 
rakennuttamispalkkion tuloutuksesta. Summa tarkentuu, kun takuuaikaiset korjaukset ja muut 
riskit saadaan tarkemmin kartoitettua. Yritystilojen ja Tukkutorin vuokratuottojen arvioidaan 
laskevan yhteensä noin 5,0 M€ muun muassa koronan heikentämän kysynnän vuoksi. 
Vastaavasti sisäisten vuokratuottojen sekä asuntojen vuokratuottojen arvioidaan ylittävän 
budjetin ja vuokratuottojen kokonaisuudessaan toteutuvan budjetoidulla tasolla. Valmistus 
omaan käyttöön tulojen arvioidaan alittavan budjetin noin 1,0 M€.

Rakennusten menojen ennustetaan ylittyvän 1 M€. Henkilöstömenoista arvioidaan säästyvän 
noin 1,0 M€ rekrytointiviiveiden vuoksi. Lisäksi palveluiden ostoista sekä aineista, tarvikkeista 
ja tavaroista arvioidaan säästyvän yhteensä noin 2,0 M€. Kustannuksissa varauduttiin KYMP-
talon takuuaikaisiin korjauksiin, jotka pystytään kattamaan rakennuttamispalkkiolla.  Vuokra- ja 
vastikekustannukset ovat kasvaneet 14 % viime vuoden vastaan ajanjaksoon nähden. Budjetin 
arvioidaan ylittyvän noin 4,0 M€ johtuen vuokrahankkeiden määrän kasvusta, 
kustannustasojen sekä aikataulujen muutoksista.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Rakennukset (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

317
Ennuste M€-

1Ero TA M€-
17ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

237
Ennuste M€

-0Ero TA M€
-11ERO TP M€

Toimintatulot, M€

554
Ennuste M€

1Ero TA M€
6ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Rakennukset

Ennustevertailu, M€



Asuntotuotannon (3 10 03) osalta ennustetaan saavutettavan talousarviossa asetettu
 toimintakatetavoite.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Asuntotuotanto (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

17
Ennuste M€-

+0Ero TA M€-
2ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

7
Ennuste M€

0Ero TA M€
1ERO TP M€

Toimintatulot, M€

23
Ennuste M€

+0Ero TA M€
3ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Asuntotuotanto

Ennustevertailu, M€



HSL:n maksuosuusennuste on HSL:n hyväksytyn talousarvion mukainen ylittäen talousarvion 
8,7 M€. HSL:n arvio vuoden 2021 alijäämästä on noin 90 Me (TA21 79 Me), josta Hgille 
kohdistuisi arviolta 45 Me. Mahdollinen valtiontuki pienentää Hgille kohdistuvaa 
alijäämäarviota. Koronatilanteen kehittymistä sekä sen mahdollisesti vaatimaa HSL:n 
talousarvion muutosesitystarvetta seurataan aktiivisesti.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - HSL- ja HSY-kuntayhtymien maksuosuudet

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

217
Ennuste M€-

9Ero TA M€-
22ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä. Yritä muuttaa siirtymistasoa tai ota 
yhteys pääkäyttäjään.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-217
Ennuste M€

-9Ero TA M€
-22ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
HSL- ja HSY-kuntayhtymien maksuosuudet

Ennustevertailu, M€

Tällä TA kohdalla ei ole toimintatuottoja 



Pelastuslaitoksen talousarviokohdalle varatut käyttömenot ennustetaan toteutuvat 
talousarvion mukaisesti. Pandemia ei toistaiseksi ole olennaisesti vaikuttanut 
pelastuslaitoksen operatiiviseen palvelutuotantoon. 

Uuden henkilöstön saatavuus on kriittinen tekijä palveluverkon laajentamisen 
näkökulmista. Palomiehiä ei ole saatu rekrytoitua suunniteltua määrää. 
Pelastuskoulun toimiluvan jatkaminen vuoteen 2023 jatkuvan määräajan jälkeen on 
kriittistä henkilöstön poistumasta johtuvan saatavuuden turvaamiseksi. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Pelastuslaitos

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

61
Ennuste M€-

-0Ero TA M€-
4ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-45
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-6ERO TP M€

Toimintatulot, M€

17
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-2ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Pelastuslaitos

Laskennallinen ennuste, M€



Kaupungin tuki HKL:lle ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti. 

Kaupungin tuella HKL kattaa ne menot, joita se ei pysty laskuttamaan HSL:ltä tai muilta 
tahoilta. Tuella katetaan HSL:n ja kaupunkien välisen infrasopimuksen mukaisesti kaupungin 
maksettavaksi jäävä 50 % osuus infrainvestointien pääomakuluista sekä sellaisia toimintoja, 
jotka on rajattu infrasopimuksen ulkopuolelle esim. liityntäpysäköinti ja polkupyöräinfra. 
Kaupungin tukeen HKL:lle sisältyy myös Suomenlinnan tavaraliikennekorvaus, johon HKL ei 
saa erillistä korvausta muualta.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Tuki HKL:lle

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

26
Ennuste M€-

-0Ero TA M€-
4ERO TP M€ -

Toimintatuotot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä. Yritä muuttaa siirtymistasoa tai ota yhteys 
pääkäyttäjään.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-26
Ennuste M€

+0Ero TA M€
-4ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Tuki HKL:lle

Tällä TA kohdalla ei ole toimintatuottoja 

Ennustevertailu, M€



Koronapandemian aiheuttamat rajoitukset ovat vaikuttaneet voimakkaasti kulttuuri- ja vapaa-
ajan toimialan palvelutuotantoon, sillä toimialan toimipisteet ovat olleet alkuvuoden joko kiinni 
tai rajoitetusti auki. Rajoitustoimenpiteet ovat supistaneet toimialan tulokertymää, mutta 
toimipaikkojen kiinniolo ja palvelutoiminnan volyymin pieneneminen ovat tuoneet myös 
menosäästöjä.

Vaikka osa rajoituksista poistuisi vuoden 2021 aikana tai niitä väljennetään, poikkeustilanne 
vaikuttaa edelleen palveluiden käyttöön.

Toimialan sitovien tavoitteiden ennustetaan toteutuvan, joskin koronapandemia viivästyttää 
erityisesti fyysisiä kontakteja vaativien toimenpiteiden toteuttamista. Myös muiden tavoitteiden 
ennustetaan täyttyvän poikkeustilanteen aiheuttamasta epävarmuudesta huolimatta.

Investointien ja laitosavustusten ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 -KUVA yhteensä

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

270
Ennuste M€-

-2Ero TA M€-
11ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-240
Ennuste M€

-4Ero TA M€
-5ERO TP M€

Toimintatulot, M€

30
Ennuste M€

-6Ero TA M€
6ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
4 Kulttuuri ja vapaa-ajan toimiala

Ennustevertailu, M€



Koronapandemian aiheuttamien rajoitusten vuoksi toimialan toimipisteet ovat olleet alkuvuoden joko kiinni tai 
rajoitetusti auki. Rajoitustoimenpiteet ovat vaikuttaneet merkittävästi toimialan tulokertymään ja tulojen ennustetaan 
alittavan talousarvion 6,0 M€ (16,9%). Toimipaikkojen kiinniolo ja palvelutoiminnan volyymin pieneneminen tuovat 
kuitenkin myös säästöjä ylläpitokuluihin, palkkoihin ja palvelujen ostoihin. Toimintamenojen ennustetaan alittavan 
talousarvion 1,9 M€ (0,8%). Toimintakatteen ennustetaan toteutuvan 4,2 M€ (2,1%) talousarviota heikompana. 

Rajoitustoimenpiteiden vuoksi fyysisten käyntikertojen määrän ennustetaan jäävän talousarviosta 
44 %:lla (- 9 315 900). Poikkeustilanteessa toimiala on panostanut etäpalveluihin ja digitaalisten käyntikertojen 
ennustetaan ylittävän talousarvion 21 %:lla (+ 3 325 800). Koronapandemian hillitsemiseksi tehtävät rajoitustoimet 
ovat synnyttäneet merkittävän riskin toimialan tulokertymälle. Toimiala torjuu riskiä vahvistamalla yhteisiä myynnin 
toimintojaan, kehittämällä hinnoitteluaan ja suuntaamalla digitalisaatioinvestointeja hankkeisiin, joiden voidaan 
ennakoida vähentävän menoja, kasvattavan palvelujen käyttöä tai lisäävän tuloja.

Tapahtuma- ja kulttuuritoimijoiden elpymisen tukemiseksi toimiala kohdistaa 1 M€ kulttuuripalveluissa syntyneitä 
menosäästöjä tapahtuma-ja kulttuurialalta tehtäviin palveluostoihin, vastikkeellisiin yhteistyökumppanuuksiin ja alan 
terveysturvallisuuden tukemiseen kesällä 2021. Tuottavuuden parantamiseksi toimiala viivästyttää rekrytointeja ja 
välttää vuokratyövoiman hankintaa. Henkilötarvekysyntää tasataan toimialan sisällä myös mahdollisilla 
palvelukokonaisuuksien välisillä henkilöstösiirroilla. Lisäksi vältetään matka, majoitus- ja ravitsemiskustannusten 
aiheuttamista ja hankitaan vain välttämättömät asiantuntijapalvelut sekä aineet, tarvikkeet ja tavarat. 

Toimialan sitovien tavoitteiden ennustetaan toteutuvan, joskin koronapandemia viivästyttää erityisesti fyysisiä 
kontakteja vaativien toimenpiteiden toteuttamista. Myös muiden tavoitteiden ennustetaan täyttyvän 
poikkeustilanteen aiheuttamasta epävarmuudesta huolimatta.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kulttuuri ja vapaa-aika (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

230
Ennuste M€-

-2Ero TA M€-
10ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-201
Ennuste M€

-4Ero TA M€
-5ERO TP M€

Toimintatulot, M€

30
Ennuste M€

-6Ero TA M€
6ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kulttuuri ja vapaa-aika

Ennustevertailu, M€



Kulttuurin laitosavustuksilla tuetaan kulttuuria edistäviä toimijoita Helsingissä. Tukimuotoina 
ovat laina-, toiminta- ja vuokra-avustus. Menot ovat toteutumassa talousarviossa suunnitellusti. 
Vuodelle 2021 avustuksia myönnettiin yhteensä 23 miljoonaa euroa jakautuen seuraavasti: 
Helsingin teatterisäätiö sr (13,7 miljoonaa euroa), Suomen Kansallisoopperan säätiö sr (3,7 
miljoonaa euroa), Korkeasaaren eläintarhan säätiö sr (4,6 miljoonaa euroa), Uuden musiikin 
orkesteri (0,8 miljoonaa euroa), Suomen urheilumuseosäätiö (0,09 miljoonaa euroa).

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Kulttuurin laitosavustukset

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

23
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
-0ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä. Yritä muuttaa siirtymistasoa tai ota 
yhteys pääkäyttäjään.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-23
Ennuste M€

0Ero TA M€
+0ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Kulttuurin laitosavustukset

Ennustevertailu, M€

Tällä TA kohdalla ei ole toimintatuloja



Liikunnan laitosavustuksilla tuetaan liikuntaa edistäviä toimijoita Helsingissä. Tukimuotoina 
ovat rahoitus-, toiminta- ja vuokra-avustus. Menot ovat toteutumassa talousarviossa 
suunnitellusti. Vuodelle 2021 avustuksia myönnettiin yhteensä 16,5 miljoonaa euroa jakautuen 
seuraavasti: Stadion-säätiö (7,5 miljoonaa euroa), Urheiluhallit Oy (4,0 miljoonaa euroa), 
Vuosaaren urheilutalo (2,3 miljoonaa euroa), Jääkenttäsäätiö (1,3 miljoonaa euroa), 
Mäkelänrinteen uintikeskus (0,6 miljoonaa euroa), Helsinki Stadion Oy (0,3 miljoonaa euroa), 
Urhea-säätiö (0,2 miljoonaa euroa) Muut toimijat (0,2 miljoonaa euroa).

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Liikunnan laitosavustukset

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

17
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
1ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Kaaviossa näytettäviä tietoja ei ole käytettävissä. Yritä muuttaa siirtymistasoa tai ota 
yhteys pääkäyttäjään.

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-17
Ennuste M€

0Ero TA M€
-1ERO TP M€

Toimintatulot, M€

-
Ennuste M€

-Ero TA M€
-ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Liikunnan laitosavustukset

Laskennallinen ennuste, M€

Tällä TA kohdalla ei ole toimintatuloja 



Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen ennustetaan ylittyvän 148 M€. Ylitys koostuu covid-19-
kustannuksista 126 M€, tuloina saatavista STM:n hankeavustuksista (Rakenneuudistus ja Tulevaisuuden 
sote-keskus) 11 M€ ja lastensuojelun ostopalveluista 11 M€. Ennusteessa ei ole huomioitu 
kaupunginhallituksen käyttövaroista sosiaali- ja terveyspalveluille kohdennettua 10 M€, jolla voidaan 
mahdollisesti kattaa lastensuojelun ennustettua ylitystä. Tulojen ennusteen ylittyvän valtion 
hankeavustusten vuoksi, muutoin tulot alittuisivat 4 M€ maksutuottojen vähenemisestä johtuen. 
Tuloennusteeseen ei ole sisällytetty mahdollisia valtion avustuksia covid-19-pandemiaan.

Suurimmat covid-19-pandemian kustannukset ovat testaus (65 M€), epidemiologinen toiminta (14 M€) ja 
suojavarustevaraston alaskirjaus (14 M€). Hoito- ja palveluvelka-arviota (92 M€) ei ole sisällytetty 
ennusteeseen. Vaikka hoito- ja palveluvelka on jonkin verran purettu, se kasvaa ja kumuloituu 
epidemiatilanteen pitkittyessä. Covid-19-pandemiatilanne ja sen kehittyminen vaikuttavat tavoitteiden ja 
toimenpiteiden toteutumiseen, osa jää toteutumatta, osa ei etene suunnitellussa aikataulussa tai 
laajuudessa. Lisäksi Apotin käyttöönotto aiheuttaa katkoksia määrällisten tavoitteiden seurantaan ja 
vertailutietoihin. 

Toimeentulotuen arvioidaan alittavan talousarvion asiakasmäärän vähenemisestä johtuen. 
Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuuttopalvelujen toimintakatteen 
ennustetaan toteutuvan talousarviota parempana talousarviota pääosin suurempien tulojen vuoksi.

Apotti otetaan käyttöön kolmessa vaiheessa vuoden 2021 aikana. Talousarviokohdan toimintakatteen 
ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti. HUS:n talousarviokohdan arvioidaan tammikuun 
toteuman perusteella ylittyvän 34 M€. Ennusteessa ei ole huomioitu covid-19-pandemiatilanteen 
vaikeutumista eikä valtionavustuksia, joiden vuoksi arvio tarkentuu toisessa ennusteessa. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - SOTE yhteensä

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

2 478
Ennuste M€-

179Ero TA M€-
211ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-2 295
Ennuste M€

-173Ero TA M€
-206ERO TP M€

Toimintatulot, M€

182
Ennuste M€

6Ero TA M€
5ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
5 Sosiaali- ja terveystoimiala

Ennustevertailu, M€



Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen ennustetaan ylittyvän 148 M€. Ylitys koostuu covid-19-
kustannuksista 126 M€, tuloina saatavista STM:n hankeavustuksista (Rakenneuudistus ja Tulevaisuuden 
sote-keskus) 11 M€ ja lastensuojelun ostopalveluista 11 M€. Ennusteessa ei ole huomioitu 
kaupunginhallituksen käyttövaroista sosiaali- ja terveyspalveluille kohdennettua 10 M€, jolla voidaan 
mahdollisesti kattaa lastensuojelun ennustettua ylitystä.

Tulojen ennusteen ylittyvän valtion hankeavustusten vuoksi, muutoin tulot alittuisivat 4 M€ maksutuottojen 
vähenemisestä johtuen. Tuloennusteeseen ei ole sisällytetty mahdollisia valtion avustuksia covid-19-
pandemiaan.

Suurimmat covid-19-pandemian kustannukset ovat testaus (65 M€), epidemiologinen toiminta (14 M€) ja 
suojavarustevaraston alaskirjaus (14 M€). Hoito- ja palveluvelka-arviota (92 M€) ei ole sisällytetty 
ennusteeseen. Vaikka hoito- ja palveluvelka on jonkin verran purettu, se kasvaa ja kumuloituu 
epidemiatilanteen pitkittyessä.

Perhe- ja sosiaalipalveluissa ylityspainetta on 20 M€, josta pääosa koostuu lastensuojelun ostopalveluista 
laitoshoidossa ja perhehoidossa. Sijoitettavat lapset ja nuoret ovat vaativahoitoisia ja laitoshoitoon 
sijoitettavat tarvitsevat pääosin eritystason laitoshoitoa. Laitoshoidon tarvetta yritetään vähentää 
kehittämällä toimintamalleja sekä sosiaalityön tilannearviointimallia ja työvälineitä. Vammaistyön 
ylityspaine koostuu vammaisten henkilöiden peruspalveluiden ostopalveluiden kasvusta covid-19-
pandemiasta johtuen. Terveys- ja päihdepalvelujen sekä sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen 
ylityspaineet johtuvat covid-19-pandemiasta. 

Covid-19-pandemiatilanne ja sen kehittyminen vaikuttavat tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumiseen, 
osa jää toteutumatta, osa ei etene suunnitellussa aikataulussa tai laajuudessa. Lisäksi Apotin käyttöönotto 
aiheuttaa katkoksia määrällisten tavoitteiden seurantaan ja vertailutietoihin. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Sosiaali- ja terveyspalvelut

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

1 682
Ennuste M€-

148Ero TA M€-
160ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-1 518
Ennuste M€

-143Ero TA M€
-154ERO TP M€

Toimintatulot, M€

164
Ennuste M€

5Ero TA M€
6ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Sosiaali- ja terveyspalvelut

Ennustevertailu, M€



.
Toimeentulotuen arvioidaan alittavan talousarvion 2,7 M€ johtuen asiakasmäärän laskusta. Covid-19-
pandemia ei ole lisännyt asiakasmäärää lomautusten ja irtisanomisten seurauksena, kuten ennakoitiin 
vuonna 2020. Sekä täydentävän että ehkäisevän toimeentulotuen ennustetaan alittavan tulosbudjetin.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Toimeentulotuki

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

12
Ennuste M€-

-3Ero TA M€-
-1ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-10
Ennuste M€

2Ero TA M€
1ERO TP M€

Toimintatulot, M€

2
Ennuste M€

-0Ero TA M€
+0ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Toimeentulotuki

Ennustevertailu, M€



.
Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuuttopalvelujen toimintakatteen 
ennustetaan toteutuvan 1,5 M€ talousarviota parempana. Vastaanottokeskuksien toiminnasta ja muista 
valtion korvaamista maahanmuuttopalveluista saadaan täysi korvaus valtiolta tuloina. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Vastaanottokeskukset (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

13
Ennuste M€-

-0Ero TA M€-
-1ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

3
Ennuste M€

2Ero TA M€
-1ERO TP M€

Toimintatulot, M€

16
Ennuste M€

1Ero TA M€
-1ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Vastaanottokeskukset

Ennustevertailu, M€



Apotin käyttöönotto siirtyi vuodelta 2020 vuodelle 2021 ja käyttöönotto toteutetaan kolmessa vaiheessa 
vuoden 2021 aikana. Apotti talousarviokohdan toimintakatteen arvioidaan toteutuvan talousarvion 
mukaisesti. 

Talousarviokohdan toimintakate sisältää osakeyhtiölle maksetut kustannukset sekä kaupungin oman 
Apotti-tiimin kustannukset, joista osa saadaan tuloina Apotti-tiimin osakeyhtiölle tekemästä työstä. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Apotti (Nto)

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

41
Ennuste M€-

0Ero TA M€-
20ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-41
Ennuste M€

0Ero TA M€
-20ERO TP M€

Toimintatulot, M€

1
Ennuste M€

0Ero TA M€
+0ERO TP M€

Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: TA-
Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
Apotti

Ennustevertailu, M€



HUS:n talousarviokohdan arvioidaan tammikuun toteuman perusteella laaditussa ennusteessa ylittyvän 34 
M€. 

HUS ennustaa kuntayhtymätasolla 43 M€ alijäämää vuodelle 2021, jonka kattamista ei ole huomioitu 
kuntakohtaisissa toteuma-arvioissa. Vuodelta 2020 siirtyi vuodelle 2021 valtion avustusta 
sairaanhoitopiireille koronaepidemiasta aiheutuneiden kustannusten ja alijäämän kompensoimiseksi. 
Vuonna 2020 saatujen avustusten sekä vuoden 2021 HUS toteumaennusteen perusteella arvioidaan, että 
valtion avustus kattaa HUS-tasoisen alijäämän eikä Helsingille synny kustannuksia alijäämän 
kattamisesta. 

HUS ensimmäisessä ennusteessa ei ole huomioitu pandemiatilanteen vaikeutumista, joka on vaikuttanut 
kiireettömään hoitoon sekä sitä kautta tulee vaikuttamaan jäsenkuntakohtaisiin ennusteisiin ja HUS 
tasoiseen alijäämään. HUS talousarviokohdan ennuste tarkentuu toisessa ennusteessa.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - HUS-kuntayhtymän maksuosuus

Toimintakate, M€

Toimintamenot, M€

730
Ennuste M€-

34Ero TA M€-
32ERO TP M€ -

Toimintatulot, M€

Toimintamenot, M€

Toimintakate, M€

-730
Ennuste M€

-34Ero TA M€
-32ERO TP M€

Toimintatulot, M€

0
Ennuste M€

0Ero TA M€
0ERO TP M€

Toimintamenot 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintamenot 2020 Toimintamenot 2021: 
TA-Ennuste

Tulosyksikkö-DISPLAY_KEY_MIXED_COMPOUNDMENT (1)
HUS-kuntayhtymän maksuosuus

Ennustevertailu, M€



Taloushallintopalveluliikelaitos arvioi, että vuoden 2021 osalta tilikauden tulos tulee 
toteutumaan talousarvion mukaisesti.

Koronatilanne ja sen kehittyminen aiheuttavat epävarmuutta ja muutoksia, jotka tulevat Talpan 
omaan ja asiakkaiden toimintaan ja siten myös talousarvion toteutumiseen. Tämänhetkisen 
tilanteen mukaan koronan arvioitu nettovaikutus on noin 190 000 euroa.

Johtamistoimenpiteet pyritään kohdistamaan koronapandemian negatiivisten talousvaikutusten 
torjuntaan. Talousvaikutuksia seurataan ja analysoidaan tiiviisti sekä liikelaitoksen omien 
kustannusten, että asiakkaiden toimintamuutosten ja liikevaihtovaikutusten kautta.

Ennustekaudella jatketaan vuonna 2020 aloitettua henkilöstöresurssien kartoittamista. 
Tavoitteena on henkilöstöresurssien sekä osaamisen optimaalinen käyttö ja valmistautuminen 
tulevaisuuden haasteisiin. 
Sitovien toiminnan tavoitteiden (asiakastyytyväisyys ja tilikauden tulos) ennustetaan toteutuvan 
talousarvion mukaisesti. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Talpa

Liikeylijäämä, M€

Toimintakulut, M€

Liikevaihto, M€

89 Taloushallintopalvelu

Liikeyli-/alijäämä, M€

0,1
Ennuste M€

+0,0Ero TA M€
0,9Ero TP2020 M€

Tilikauden yli-/alijäämä, M€

+0,0
Ennuste M€

+0,0Ero TA M€
0,9Ero TP2020 M€

Ennustevertailu, M€

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2021:    
TA-Ennuste



Rakentamispalveluliikelaitoksen tulot toteutunevat 1,6 M€ talousarviota suurempana ja menojen 
ennustetaan toteutuvan 1,4 M€ talousarviota pienempinä. Tilikauden ylijäämäksi ennustetaan 4,8 M€ eli 
ylitys talousarvioon nähden olisi 3,1 M€. Ennusteen mukaiset tuotot ovat 8,2 % (22,1 M€) pienemmät kuin 
edellisenä vuonna. Kulut pienenevät myös, mutta tilikauden ylijäämän ennakoidaan olevan noin 9,6 M€ 
vuoden 2020 toteutunutta tulosta heikompi.

Staran rakennustekniikan tulojen ennustetaan vähenevän etenkin korjausrakentamisessa, mutta myös 
uudisrakennusprojektien työkanta on aiempaa pienempi. Kaupunkitekniikan rakentaminen –osastolla 
liikevaihdon ennakoidaan olevan samalla tasolla kuin talousarviossa. Osaston töiden painopiste siirtyy 
enemmän katurakentamiseen esirakentamisen sijaan. Tilauskannan arvioidaan palaavan vuoden 2020 
korkealta tasolta aiempien vuosien tasolle. Kaupunkitekniikan ylläpidon liikevaihdon ennustetaan kasvavan 
runsaslumisen talven johdosta. Ympäristönhoidon osaston tuloksen ennustetaan toteutuvan hieman 
talousarviota pienempänä. Logistiikkaosaston tuloksen ennakoidaan parantuvan merkittävästi 
talousarvioon verrattuna mm. koronatuotteiden suuren kysynnän johdosta.

Investointeihin arvioidaan käytettävän 6,0 M€. Koronapandemian vaikutuksia toimitusaikoihin ja sitä kautta 
investointien toteumaan seurataan.

Korona ei ole toistaiseksi aiheuttanut merkittäviä negatiivisia muutoksia palvelutuotantoon. 
Ympäristönhoidon yleisötilat, Talvipuutarha ja Haltialan kotieläintila, ovat rajoitustoimien vuoksi suljettuna. 
Koronatuotteiden kysyntä on kasvattanut logistiikkakeskuksen liikevaihtoa ja kaupunkitekniikan ylläpidon 
osasto tekee koronaan liittyen uusia rokotusasemia ja ulkoäänestyspaikkoja, millä on myös osaltaan 
positiivinen vaikutus osaston liikevaihtoon.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Stara

Liikeylijäämä, M€

Toimintakulut, M€

Liikevaihto, M€

90 Stara

Liikeyli-/alijäämä, M€

6,8
Ennuste M€

3,2Ero TA M€
-9,6Ero TP2020 M€

Tilikauden yli-/alijäämä, M€

4,8
Ennuste M€

3,2Ero TA M€
-9,6Ero TP2020 M€

Ennustevertailu, M€

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2021:    
TA-Ennuste



Työterveys Helsinki arvioi, että vuoden 2021 osalta tilikauden tulos tulee toteutumaan 
talousarvion mukaisesti.

Ennusteessa on varauduttu siihen, että koronarokottaminen käynnistyy 
työterveyshuoltopalveluna kesään 2021 mennessä. Ennustekauden keskeisin muutos on 
oman koronatestauksen keskeyttäminen, millä on vaikutuksia sekä liikevaihtoon että 
tuottavuuteen.

Koronapandemian jatkuessa haetaan resurssien tasapainottamista sekä koronaan liittyvään 
palvelukysyntään, että työterveyspainotteisen hoito- ja palveluvelan hoitamiseen.

Koronapandemian myötä digitaalisten palveluiden käyttö on lisääntynyt ja tavoite etäasioinnin 
lisääntymisestä saavutetaan. Työterveydessä on käynnistynyt laajamittainen digitaalisten 
palveluiden ja prosessien käyttöönotto.

Sitova toiminnan tavoite (asiakaskokemus) ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti. 

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - Työterveys Helsinki

Liikeylijäämä, M€

Toimintakulut, M€

Liikevaihto, M€

92 Työterveys Helsinki

Liikeyli-/alijäämä, M€

0,3
Ennuste M€

0,1Ero TA M€
0,2Ero TP2020 M€

Tilikauden yli-/alijäämä, M€

0,2
Ennuste M€

0,1Ero TA M€
0,2Ero TP2020 M€

Ennustevertailu, M€

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2021:    
TA-Ennuste



Koronapandemia vaikuttaa HKL:n taloustilanteeseen – liikevaihto pienenee talousarviossa 
arvioidusta HSL:n joukkoliikenteen matkustajamäärien pienenemisen johdosta tekemien 
suoritemäärien leikkausten myötä. Suoritemäärien leikkaukset vaikuttavat HKL:n 
liikennöintikorvaustuloihin. HKL pystyy joiltain osin sopeuttamaan menojaan esimerkiksi 
kuljettajakustannuksien osalta. Sopeutuminen vähäisempään liikenteeseen jatkuu vuoden 
2021 aikana, mutta toisaalta toiminnassa valmistaudutaan myös Länsimetron liikenteen 
aloittamiseen Kivenlahteen ja Raide-Jokerin käynnistymiseen vuonna 2023.

HKL ennustaa investointien toteumaksi 259 M€, joka olisi noin 25 M€ talousarviossa arvioitua 
ja yli 110 M€ edellisen vuoden toteumaa suurempi (TP20: 146 M€). Raide-Jokerin 
rakentamiseen kohdistuvan valtionosuuden suuruuden arvioidaan olevan 23 M€, mikä 
huomioiden HKL:n nettoinvestoinnit olisivat 236 M€ (TP20: 133 M€). Useiden hankkeiden 
toteutus siirtyi vuodelta 2020 vuodelle 2021, mikä on huomioitu HKL:n tulosbudjetissa vuodelle 
2021. Suurimmat investoinnit ovat Raide-Jokerin infrastruktuurin rakentaminen sekä 
hankkeeseen liittyvät varikko- ja vaunuinvestoinnit. Muutoin investointeja ennustetaan 
kohdistuvan mm. Kruunusillat –hankkeen infrastruktuurin suunnitteluun ja rakentamiseen sekä 
uusien metrovaunujen hankintaan ja metrovaunujen peruskorjaukseen.

YHTEENVETO Ennuste E1 / 2021 - HKL

Liikeylijäämä, M€

Toimintakulut, M€

Liikevaihto, M€

94 HKL

Liikeyli-/alijäämä, M€

37,6
Ennuste M€

1,9Ero TA M€
1,2Ero TP2020 M€

Tilikauden yli-/alijäämä, M€

0,4
Ennuste M€

0,4Ero TA M€
-2,3Ero TP2020 M€

Ennustevertailu, M€

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2021:    
TA-Ennuste



Palvelukeskus Helsinki arvioi, että tilikauden taloudelliset tavoitteet eivät tule toteutumaan 
koronapandemian vuoksi vaan tilikauden tulos jää n. 1,59 M€ tappiolliseksi.

Pandemian aiheuttamat rajoitukset ja vähentyneet ruokailijamäärät vähentävät tuotettavien 
aterioiden määrää. Kulut ovat elintarvikkeiden osalta vähentyneet, mutta kuljetuksia on 
jouduttu lisäämään ja muuta materiaalia mm. pakkaustarvikkeita sekä suojatarvikkeita on 
hankittu turvallisuuden varmistamiseksi. Koronapandemian vuoksi turvapuhelin- ja 
etähoitopalvelujen tarve on lisääntynyt ja ja se on kasvattanut henkilöstön ja asiakaslaitteiden 
tarvetta.

Palvelukeskuksessa on sisäisesti ohjattu henkilöstöä mahdollisuuksien mukaan niihin 
tehtäviin, joissa on akuutti pula tekijöistä, mm. hoiva- ja kotiateriatuotantoon liittyviin 
asiakaspalvelutehtäviin. Palvelukeskus neuvottelee toimialojen kanssa toimintatavoista, jotta 
prosessit toteutuisivat kustannustehokkaasti. 
Sitova toiminnan tavoite (asiakastyytyväisyys) ennustetaan toteutuvan talousarvion 
mukaisesti.

YHTEENVETO Ennuste 1 / 2021 - Palvelukeskus Helsinki

Liikeylijäämä, M€

Toimintakulut, M€

Liikevaihto, M€

95 Palvelukeskus

Liikeyli-/alijäämä, M€

-1,5
Ennuste M€

-0,7Ero TA M€
2,5Ero TP2020 M€

Tilikauden yli-/alijäämä, M€

-1,6
Ennuste M€

-0,7Ero TA M€
2,5Ero TP2020 M€

Ennustevertailu, M€

Toimintakate 2020 Toimintakate 2021: 
Laskennallinen ennuste

Toimintakate 2021:    
TA-Ennuste













Sitovat toiminnan 
tavoitteet









Helsingin kaupunkistrategian 
2017–2021 mi�arit ja 
indikaa�orit 1. kvartaalilla 2021

Kaupunkitason vertailut



Sisällys

Kestävän kasvun turvaaminen

Uudistuvat palvelut

Vastuullinen taloudenpito

Yleinen viihtyvyys ja turvallisuus
Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen
Väestöryhmien ja alueiden väliset hyvinvointierot
Lasten ja nuorten hyvinvointi ja syrjäytymisen ehkäisy
Liikkumisen edistäminen
Ekologisesti kestävä kehitys
Kaupunkirakenteen toiminnallisuus
Elinvoimaisuus, matkailu

Asukaslähtöisyys ja osallisuus
Oppiminen, koulutus, oppimisympäristöt
Oppiminen, koulutus, oppimisympäristöt 
Yritystoiminta ja elinkeinoelämä
Henkilöstön hyvinvointi ja johtaminen
Digitaalisuus

Taloudellisesti kestävä kehitys



Kestävän kasvun turvaaminen
Yleinen viihtyvyys ja turvallisuus

Omalla asuinalueella liikkuminen viikonloppuiltaisin 
turvallista 2018

80,9 %

Asukkaiden halukkuus suositella Helsinkiä asuinpaikkana 
keväällä 2021, ne�osuosi�eluindeksi

* Sisältää seksuaalirikokset. ** Sisältää rikokset oikeudenkäyttöä, viranomaista ja yleistä järjestystä vastaan, rikokset rikoslain 42, 43 ja 44 lukua vastaan sekä muita rikoslakia vastaan tehtyjä rikoksia.

Rikoksilla oirehtivien nuorten määrä 2020 

3

21
Suositteluindeksi lasketaan 0–10-asteikollisesta kysymyksestä 
siten, että suosittelijoista (arvoja 9 ja 10 antaneet) vähennetään 
kriittisen arvon (0–6) antaneiden osuus. Yleisimmät 
vastausvaihtoehdot 7 ja 8 eivät vaikuta indeksin arvoon.

3

235Alle 15-vuotiaat     

Suhteutus Helsingin 10–14-
vuotiaaseen väestöön
(1/10 000) vuonna 2020
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15–17-vuotiaat     

Suhteutus Helsingin 15–17-
vuotiaaseen väestöön
(1/10 000) vuonna 2020

528
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2019 2020

331

114

89
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131

344

149

129

84

176
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Omaisuusrikokset

Henkeen ja
terveyteen
kohdistuneet
rikokset*

Liikennerikokset

Huumausaine-
rikokset (uudet RL
50-luku)

Muut rikoslakia
vastaan tehdyt
rikokset**

Alle 15-vuotiaat     

15–17-vuotiaat     

+16

3,5 %-yks.
enemmän kuin lähtötasolla 
vuonna 2015

1 piste
sama kuin
syksyllä 2020

662 678 770

882

7 enemmän kuin 2019

52 enemmän kuin 2019

+112



Kestävän kasvun turvaaminen

Yleinen viihtyvyys ja turvallisuusHyvinvoinnin ja terveyden edistäminen

Terveytensä keskitasoiseksi tai sitä huonommaksi 
kokevien osuus 2018

Elämänlaatunsa (WHOQOL-8) 
keskimäärin hyväksi tuntevien osuus 2018

60,8 %

Väestöryhmien ja alueiden väliset hyvinvointierot

TYÖTTÖMYYS JA PITKÄAIKAISTYÖTTÖMYYS 
helmikuussa 2021

Pitkäaikaistyö�ömyys 

33,8 %
0,5 %-yks.
vähemmän kuin 
helmikuussa 2020 

Työ�ömyysaste  

4

30,1 %
1,6 %-yks.
vähemmän kuin 
vuonna 2015 14,1 %

5,2 %-yks.
enemmän kuin 
helmikuussa 2020 

5,6 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2015 

Pitkäaikaistyöttömyys on kasvussa, vaikka pitkäaikaistyöttömien 
osuus onkin pienempi kuin vuosi sitten samaan aikaan



Kestävän kasvun turvaaminen
Väestöryhmien ja alueiden väliset hyvinvointierot 

ALUEIDEN ERIYTYMISEN INDEKSI (index of dissimilarity)

Kuviossa mukana vain yli 100 asuntokunnan alueet. Rajaus: 25 vuotta 
täyttäneet.

Alimpaan vs ylimpään tuloviidennekseen (kvintiiliin) kuuluvat henkilöt. Tulokäsite: käytettävissä oleva tulo kulutusyksikköä kohti. Tulokvintiilit on 
laskettu Helsingin seudun tasolla. 

Eriytyminen koulutustason mukaan Eriytyminen tulotason mukaan

35,5 %

2016

34,7 %

2019

37,2 %

2016

4 916
2000

7 901
2018

Jakauman keskihajonta

7,5
2000

10,6
2019

Jakauman keskihajonta

Ylemmän korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuus 
Helsingin osa-alueilla 2000–2018, % 

Indeksi ilmaisee, kuinka suuren osan yhdestä ryhmästä pitäisi asua eri alueella kuin nyt asuu, jotta jakauma olisi sama kuin toisella ryhmällä. 
Vain perusasteen suorittaneet vs. ylemmän korkeakoulututkinnon suorittaneet. Laskettu Helsingin osa-alueiden tiedoista. Rajaus: 25 vuotta 
täyttäneet Suomessa syntyneet. 

Mediaanitulo (vuoden 2016 rahassa) Helsingin 
osa-alueilla 2000–2016

Kuviosta puuttuvat suurituloisimmat Karhusaari, Kaivopuisto ja Kuusisaari sekä pienituloisin Viikin Tiedepuisto, 
joka on opiskelija-alue. Mukana vain yli 100 asuntokunnan alueet. 

Alue-erojen kehitys osa-alueittain:  Alue-erojen kehitys osa-alueittain:  

5

0,8 %-yks.
vähemmän kuin  
vuonna 2016 

0,1 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2017

Jokainen viiva
kuvaa yhtä osa-aluetta, 

koko Helsingin luku
merkitty katko-

viivalla.

37,9 %

2018
0,7 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2016 

Jokainen viiva
kuvaa yhtä osa-aluetta, 

koko Helsingin luku
merkitty katko-

viivalla.



Kestävän kasvun turvaaminen
Väestöryhmien ja alueiden väliset hyvinvointierot 

Eriytyminen etnisen taustan mukaan

ALUEIDEN ERIYTYMISEN INDEKSI (index of dissimilarity)

Indeksi: Ulkomaalaistaustaiset vs kantaväestö. Laskettu Helsingin osa-alueiden tiedoista. 

27,3 %

2016

28,6 %

2019

Vieraskielisten osuus Helsingin osa-alueilla 2000–2019, % 

Kuviossa mukana vain yli 100 asuntokunnan alueet.   

Alue-erojen kehitys osa-alueittain:  

Ennaltaehkäisevän toiminnan vaiku�avuus 

1,3 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2016 

Painoindeksi lasketaan pituus- ja painotiedon pohjalta. Painoindeksi on potilaan kotona tai terveysasemalla 
mittaama tai terveys-asemalla lääkärin tai hoitajan mittaama arvo. Verenpaine on potilaan kotona tai 
terveysasemalla mittaama tai käynnin yhteydessä lääkärin tai hoitajan mittaama kaksoismittauksen keskiarvo. 
Tupakointi on potilaan ilmoittama tieto.   

6

Painoindeksi (BMI)

Helsinkiläisten 18–64-vuotiaiden terveysasemien asiakkaiden 
indikaa�oripisteet (2020)

Verenpaine (Syst/Diast)

Tupakointi

2020
2019
2018

0 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000 300 000 350 000 400 000

37 888 245 507
40 083 30 347 213 274
47 698 232 252

Helsingin terveysasemien palveluja käy�äneiden 18–64-vuotiaiden lukumäärä

Ei riskiä 18,5–24,9 Lievästi kohonnut riski 25,0–29,9 Selvästi kohonnut riski ≥ 30 Tieto puu�uu

2020
2019
2018

0 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000 300 000 350 000 400 000

54 713 268 143

60 219 222 390

59 335 254 920

Helsingin terveysasemien palveluja käy�äneiden 18–64-vuotiaiden lukumäärä

Ei riskiä < 140/90 Lievästi kohonnut riski 140–159/90–99 Selvästi kohonnut riski > 159/99 Tieto puu�uu

2020

2019

2018

0 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000 300 000 350 000 400 000

58 130 256 470

60 573 227 357

51 659 252 738

Helsingin terveysasemien palveluja käy�äneiden 18–64-vuotiaiden lukumäärä

Ei tupakoi Tupakoi Tieto puu�uu

 
Jokainen viiva

kuvaa yhtä osa-aluetta, 
koko Helsingin luku

merkitty katko-
viivalla.

Jakauman keskihajonta

2,9
2000

9,1
31.12.2019

0,3 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2018



Kestävän kasvun turvaaminen
Väestöryhmien ja alueiden väliset hyvinvointierot 
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Suomi Helsinki

Helsinki, ilman asunno�omuuta

Huono-osaisuusindeksi Helsingissä 

Koska asunnottomuus keskittyy 
pääkaupunkiseudulle ja erityisesti Helsinkiin, 
esitetään huono-osaisuusindeksistä myös 
versio, jossa se jätetään pois.  

Huono-osaisuusindeksi Helsingissä verra�una koko maahan  

Helsinki

159,4
Helsinki, ilman asunno�omuu�a

116,7

7

Huono-osaisuusindeksi muodostuu
seuraavista tiedoista

Alkoholia humalahakuisesti käy�ävien osuus, %

Itsensä yksinäiseksi tuntevien osuus, %

Perustoimeentulotukea pitkäaikaisesti
(väh. 10 kk) saaneiden osuus, %

Asunno�omat yksinäiset / 1 000 asukasta

Ero edelliseen 
vuoteen

68,9
Huono-osaisuus-
indeksi 2020

1,3 indeksipiste�ä
vähemmän kuin vuonna 2019 

Mitä pienempi luku 
verrattuna vuoteen
2015 sen parempi 

tilanne

11 indeksipiste�ä
vähemmän kuin 
vuonna 2019

2,2 indeksipiste�ä
vähemmän kuin 
vuonna 2019

8,8

8,5

3,6

2,3

Tieto 
vuodelta

±0,0

±0,0

-0,5

-0,3

%-yks.

%-yks.

%-yks.

2018

2018

2020

2020



Kestävän kasvun turvaaminen

Työn ja koulutuksen ulkopuolella 
olevat nuoret vuoden 2018 lopussa

Ilman opiskelupaikkaa jääneet 
peruskoulun pää�äneet 2019*

Lasten ja nuorten osuus, 
joilla harrastus 2019

90,9 %

Lasten ylipaino 4-vuotiaat (ISO-BMI 2019) 

5,5 %

4,0 %

14,8 %

4.–5.-luokkalaiset 2019

90,7 %

8.–9.-luokkalaiset 2019*

Lasten ja nuorten hyvinvointi ja syrjäytymisen ehkäisy

8

* Kysymyksen ase�elu ei täysin yhteneväinen vuonna 2019 kuin 
vuonna 2017

4,9 %-yks.
enemmän
kuin 2018

1,1 %-yks.
vähemmän kuin 
vuoden 2016 lopussa

0,0 %-yks.
lähtötilanteeseen 
(v. 2017) verra�una

1,5 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

0,7 %-yks.
vähemmän
kuin 2017



Kestävän kasvun turvaaminen

Lasten ja nuorten hyvinvointi ja syrjäytymisen ehkäisy

9

Lasten ja nuorten psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi 2019

MIELIALAONGELMAT

16,0 %
4.–5.-luokkalaiset

YKSINÄISYYS

15,7 %
8.–9.-luokkalaiset 2,0 %-yks.

enemmän
kuin 2017

17,2 %
Lukio

12,9 %
Amma�ioppilaitos2,8 %-yks.

enemmän
kuin 2017

0,1 %-yks.
vähemmän
kuin 2017

3,8 %
4.–5.-luokkalaiset

12,0 %
8.–9.-luokkalaiset0,6 %-yks.

enemmän
kuin 2017

1,0 %-yks.
enemmän
kuin 2017

13,6 %
Lukio 

12,0 %
Amma�ioppilaitos 2,6 %-yks.

enemmän
kuin 2017

1,4 %-yks.
enemmän
kuin 2017

2,4 %-yks.
enemmän
kuin 2017



Kestävän kasvun turvaaminen

Liikkumisen edistäminen

10

Vähintään tunnin päivässä liikkuvat 2019

38,7 %

4.–5.-luokkalaiset 8.–9.-luokkalaiset

22,7 % 

Lukion 1. ja 2.-luokkalaiset Ammatillinen koulutus

15,6 % 23,0 % 

6,3 %-yks.
vähemmän
kuin 2017

1,7 %-yks.
enemmän
kuin 2017

1,6 %-yks.
enemmän
kuin 2017

6,4 %-yks.
enemmän
kuin 2017

Varsinaista kuntoliikuntaa tai urheilua (esimerkiksi 
juoksu, hiihto, uinti tai pallopelit) useita tunteja 
viikossa harrastavien osuus (%) 2018

20–54-vuotiaat

34,3 %
0,4 %-yks.
vähemmän kuin 
vuonna 2015

55–74-vuotiaat

20,2 %
3,5 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2015

Yli 75-vuotiaat

12,7 %
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11

Liikkumisen edistäminen Tavoite on, että fyysisen 
toimintakyvyn mittaus-

tulokset paranevat ja ovat 
kansallisten mediaani-

tulosten yläpuolella

Etunojapunnerrusten määrä 60 sekuntiin, mediaani Etunojapunnerrusten määrä 60 sekuntiin, mediaani

Tyttöjen ja poikien 
etunojapunnerruksen suoritus 
eroaa toisistaan. Tytöt tekevät 
punnerrukset tukipisteenä polvet. 

MOVE! Fyysinen toimintakyky 2020
Tytöt
Helsinki/Suomi

x:xx/x:xx
0:xx s
vähemmän
kuin xxxx

Lukuohje

5.-luokkalaiset 8.-luokkalaiset 

20 m viivajuoksu, mediaani, min20 m viivajuoksu, mediaani, min

Tytöt
Helsinki/Suomi

3�37/3�44
0�39 min
vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

Tytöt
Helsinki/Suomi

4�26/4�26
0�20 min

Pojat
Helsinki/Suomi

6�32/5�53
0�13 min
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

Pojat
Helsinki/Suomi

4�33/4�19
0�55 min

Verrataan Helsinkiä 
kansalliseen tasoon

Verrataan Helsinkiä 
lähtötasoon (v. 2016)

26/25
1 kpl

18/17
Yhtä monta 

Tytöt
Helsinki/Suomi

Pojat
Helsinki/Suomi

28/27
2 kpl
vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

24/22
4 kpl

Tytöt
Helsinki/Suomi

Pojat
Helsinki/Suomi

vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

kuin lähtötilanteessa 
vuonna 2016

vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016
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12

Liikkumisen edistäminen Tavoite on, että fyysisen 
toimintakyvyn mittaus-

tulokset paranevat ja ovat 
kansallisten mediaani-

tulosten yläpuolella

Liikkumisen (kevyt, reipas, rasi�ava) ja paikallaanolon (makuullaolo, istuminen) %-osuudet valveillaolosta 
sekä unen määrä ja laatu (light sleep, deep sleep, heräämiset) ikäryhmi�äin ja sukupuoli�ain, keskiarvo 

Liikkumisohjelman 
tavoitteena on lisätä 

liikkumisen ja 
vähentää istumisen 

määrää.

20–69-vuotiaat, KunnonKartta 2018–2019

29 %

Naiset

Liikkumisen %-osuus valveillaolosta 
(kevyt, reipas, rasi�ava)

28 %

Miehet

58 %

Naiset

Paikallaanolon %-osuus valveillaolosta 
(makuulla, istuen, lojuen)

62 %

Miehet

13 %

Naiset

Seisomisen %-osuus

11 %

Miehet

MOVE! Fyysinen toimintakyky 2020

5.-luokkalaiset 8.-luokkalaiset 

Alaselänojennus täysistunnassa, kyllä-suoritus, %Alaselänojennus täysistunnassa, kyllä-suoritus, %

93/94
2 kpl
vähemmän kuin
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

81/80
2 kpl
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

Tytöt
Helsinki/Suomi

Pojat
Helsinki/Suomi

Tytöt
Helsinki/Suomi

Pojat
Helsinki/Suomi

73/7493/94
5 kpl

Tytöt
Helsinki/Suomi

x:xx/x:xx
0:xx s
vähemmän
kuin xxxx

Lukuohje
Verrataan Helsinkiä 
kansalliseen tasoon

Verrataan Helsinkiä 
vuotta aikaisempaan

vähemmän kuin
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

3 kpl
vähemmän kuin
lähtötilanteessa 
vuonna 2016
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Liikkumisen edistäminen

13

Liikkumisen (kevyt, reipas, rasi�ava) ja paikallaanolon (makuullaolo, istuminen) %-osuudet valveillaolosta 
sekä unen määrä ja laatu (light sleep, deep sleep, heräämiset) ikäryhmi�äin ja sukupuoli�ain, keskiarvo 
Peruskoululaiset, LIITU 2018

46 %

Alakoulu, tytöt
Istuminen

48 %

Alakoulu, pojat

59 %

Yläkoulu, tytöt

62 %

Yläkoulu, pojat

17 %

Alakoulu, tytöt
Reipas ja rasi�ava liikunta

18 %

Alakoulu, pojat

9 %

Yläkoulu, tytöt

11 %

Yläkoulu, pojat

31 %

Alakoulu, tytöt
Kevyt liikkuminen

28 %

Alakoulu, pojat

22 %

Yläkoulu, tytöt

21 %

Yläkoulu, pojat

9,5
Alakoulu, tytöt
Uni (tuntia, keskiarvo)

9,3
Alakoulu, pojat

9,1
Yläkoulu, tytöt

9,1
Yläkoulu, pojat

Liikkumisohjelman 
tavoitteena on lisätä 

liikkumisen ja 
vähentää istumisen 

määrää.
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Liikkumisen edistäminen

14

Tehtyjen matkojen pääasiallinen kulkutapa 2020, %

2020 52 %

17%

20 %

11 %

Kävely

Joukkoliikenne (bussi,
metro, raitiovaunu,
juna)

Henkilöauto
kulje�ajana ja / tai
matkustajana

Polkupyörä

Pyöräily
55

50

45

40

35

30

25

20

15

10

5

0

2020

%

Tavoite 15 %
2020
mennessä

Kävely

52 % 13 %-yks.
enemmän
kuin vuonna 2019

Joukkoliikenne

17 % 12 %-yks.
vähemmän
kuin vuonna 2019

Henkilöauto

20 % 2 %-yks.
vähemmän
kuin vuonna 2019

Polkupyörä

11 % 2 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2019

Kävely 

Tavoite 45 % 
2021
mennessä

55

50

45

40

35

30

25

20

15

10

5

0

2020

%

Joukkoliikenteen käyttö laski
merkittävästi koronasta johtuen.



Kestävän kasvun turvaaminen

Ekologisesti kestävä kehitys

Helsingin kasvihuonekaasupäästöt 2019

2 611 000 t 52 000 t CO2-ekv.
enemmän kuin vuonna 
2018

Kokonaispäästöt (CO2-ekv.)

4,0 t sama kuin
vuonna 2018 

Asukaskohtaiset 
(CO2-ekv./as.)

4 000 000

3 500 000

3 000 000

2 500 000

2 000 000

1 500 000

1 000 000

500 000

0

2019

t C
O

2-
ek

v.

Hiilineutraaliuustavoite  60 %  
vuonna 2030

Hiilineutraaliuustavoite 80 % 
vuonna 2035 

8

7

6

5

4

3

2

1

0

2019

t C
O

2-
ek

v.
/a

s.

Hiilineutraaliuustavoite
60 % vuonna 2030

Hiilineutraaliuustavoite
80 % vuonna 2035

Kokonaispäästöt (1990): 3 
514 000 t CO2-ekv.

Asukaskohtaiset päästöt (1990): 
7,1 t CO2-ekv./as.

Lähtötaso (2016): 
2 731 000 t CO2-ekv.

Lähtötaso (2016): 
4,3 t CO2-ekv./as. 

15
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Kestävän kasvun turvaaminen
Ekologisesti kestävä kehitys

Pyöräliikenteen määrä automaa�ilaskentapisteissä, 12 laskentapiste�ä, koko vuosi 2020

8 954 304  

Ilmanlaatu valituissa mi�auspisteissä 2020 (keskiarvo)

13,2 %
enemmän kuin 
vuonna 2019

MÄKELÄNKATU

NO2 (μg/m3):

vähemmän kuin
vuosi si�en

8
PM10 (kpl/vuosi):

4  kpl/vuosi  
vähemmän kuin
vuosi si�en

16

MANNERHEIMINTIE

NO2 (μg/m3):

vähemmän kuin
vuosi si�en

3
PM10 (kpl/vuosi):

40

35

30

25

20

15

10

5

0

Mäkelänkatu Mannerheimintie

N
O

2 
(μ

g/
m

3)

2018 2019 2020

Tavoite NO2 ei ylitä 40 μg/m3

(EU-direktiivi 2024) 
Pyöräliikenteen määrä 
automaattilaskentapisteissä Q1/2021*

16

8 954 304

8 μg/m3 9 μg/m3  

6 kpl/vuosi    

474 690

*Tiedoissa puutteita. Laskimista puuttui Kulosaarensilta ja Esplanadi, joka vääristää tuloksia alaspäin. Myös erot talvissa selittää isoa eroa.

-52,2 % 

vähemmän kuin
vuosi si�en

12 μg/m3  
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Kestävän kasvun turvaaminen

Kaupunkirakenteen toiminnallisuus

Valmistuneiden asuntojen määrä sekä hallinta- ja rahoitusmuoto Q1/2021

1 093
Asuntojen määrä Q1/2021

6 000 

Strategian
tavoite 2017–18

69,2 % 

Sääntelemä�ömät omistus-
ja vuokra-asunnot 

45 %

Strategian
tavoite 
2019–21
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9,0 %
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30 %

Strategian
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2019–21

Tavoite 2019–2021 

7 000 

Strategian
tavoite 2019–21

Tavoite 2019–2021 
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 7 280



Kestävän kasvun turvaaminen
Saavute�avuus asukkaiden näkökulmastaSaavute�avuus asukkaiden näkökulmasta

Keskusta-alueella oleskelevien ja vierailevien ihmisten lukumäärä Q1/2021  

888 852
5 000 000

4 500 000

4 000 000

3 500 000

3 000 000

2 500 000

2 000 000

1 500 000

1 000 000

500 000

0

2020 2021

1 645 621

628 656

1 171 553

1 072 986

888 852
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Q1/2020 Q2/2020 Q3/2020

Q4/2020 Q1/2021 18

4 518 816

Kvartaaleittain, vuosi 2021 (vs. vuosi 2020)

Aleksanterinkatu

5 000 000

4 500 000
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2020 2021

646 940

282 836

610 304

442 739

314 549
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Q1/2020 Q2/2020 Q3/2020

Q4/2020 Q1/2021

-46 %

-51 % 

46 %  
vähemmän kuin 
vuosi si�en

Forumin tunneli
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998 681

345 820

561 249
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Q1/2020 Q2/2020 Q3/2020

Q4/2020 Q1/2021

-42 % 

2 535 997

1 982 819



Kestävän kasvun turvaaminen
Saavute�avuus asukkaiden näkökulmasta

Kävelyvyöhyke, 15 min
Harmaat alueet kuvaavat 15 minuutin kävelyetäisyyttä lähimmästä liike- ja 
palvelukeskustasta (Yleiskaava C1) tai lähikeskustasta (C3). Lauttasaari lisätty
vaikka ei olekaan yleiskaavan mukainen lähikeskus. 

Pyöräilyvyöhyke, 15 min
Harmaat alueet kuvaavat 15 minuutin pyöräilyetäisyyttä lähimmästä liike- ja 
palvelukeskustasta (Yleiskaava C1) tai lähikeskustasta (C3). Lauttasaari lisätty 
vaikka ei olekaan yleiskaavan mukainen lähikeskus.
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31.12.2020: 367 756 

(+2 481; +0,7 %)*

• 31.12.2016: 350 460

• 31.12.2017: 356 353 (+5 893; +1,7 %) 

• 31.12.2018: 360 668 (+4 315; +1,2 %)

• 31.12.2019: 365 275 (+4 607; +1,3 %)

• 31.12.2016: 609 104 

• 31.12.2017: 618 279 (+9 175; +1,5 %)

• 31.12.2018: 624 459 (+6 180; +1,0 %)

• 31.12.2019: 631 140 (+6 681; +1,1 %)

31.12.2020: 636 159

(+5 019; +0,8 %)*

*Väestönmuutos viimeisten 12 kuukauden aikana.

Asukkaita: Asukkaita: 



Kestävän kasvun turvaaminen
Saavute�avuus asukkaiden näkökulmasta

Autovyöhyke, liike- ja palvelukeskukset (C1), 20 min 

• 31.12.2016: 610 190 
• 31.12.2017: 619 365 (+9 175; 1,5 %) 
• 31.12.2018: 625 579 (+6 214; +1,0 %)
• 31.12.2019: 632 204 (+6 625; +1,1 %)

Joukkoliikennevyöhyke, liike- ja palvelukeskukset (C1), 20 min

• 31.12.2016: 498 636 
• 31.12.2017: 506 440 (+7 804; +1,6 %)
• 31.12.2018: 511 469 (+5 029; +1,0 %)
• 31.12.2019: 516 280 (+4 811; +0,9 %)
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31.12.2020: 519 666

(+3 386; +0,7 %)*

31.12.2020: 637 126 

(+4 922; +0,8 %)*

*Väestönmuutos viimeisten 12 kuukauden aikana.

Harmaat alueet kuvaavat 20 minuutin joukkoliikenne-etäisyyttä lähimmästä liike- ja 
palvelukeskustasta (Yleiskaava C1).

Asukkaita: Asukkaita: 

Harmaat alueet kuvaavat 20 minuutin autoetäisyyttä lähimmästä liike- ja 
palvelukeskustasta (Yleiskaava C1).



Kestävän kasvun turvaaminen

Väkiluku 31.12.2020: 422 696
(64,3 % koko Helsingin väkiluvusta, 
ennakkotieto)

Kaupunkirakenteen toiminnallisuus

+2 939
Henkilöä

* Raideliikennevyöhyke: Alueet, jotka sijoi�uvat korkeintaan 800 m etäisyydelle 
raideliikenteen (juna, metro, raitiovaunu) asemista tai pysäkeistä.

+0,7 % 

Raideliikenne-
vyöhyke

+0,6 %

Koko kaupunki
(ennakkotieto)

Väestönmuutos, %
Pysäkit, joilla eniten kasvua

Väestönkasvu 31.12.2020

Pysäkit, joilla vähiten kasvua

Uusien asukkaiden sijoi�uminen raideliikenteen piiriin 31.12.2019*-31.12.2020*
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Kalasatama 1 875

Väkiluku 31.12.2019: 419 7
(64,2 % koko Helsingin väkiluvusta, 
ennakkotieto)

Haapaniemi -741

Malminkartano -421

Vallilan kirjasto -454

1 564Länsiterminaali 

Pasila 786
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Kaupunkirakenteen toiminnallisuus

Yöpymisten määrä Q1/2021 Kongressien ja kongressivieraiden
määrä 2019
(Vuoden 2020  tiedot saadaan keväällä 2021)

395
Kongressien määrä

84 114
Kongressivieraat

Elinvoimaisuus, matkailu

Tavoite: Matkailijoiden määrä lisääntyy 
samassa suhteessa kun Tukholmassa ja 
Kööpenhaminassa

Yöpymisten määrän muutos Q1/2021 
verra�una Q1/2020

Helsinki 

-72,2 %
-542 126

Tukholma*

-63,4 %
Kööpenhamina*

-72,7 %

Kestävän kasvun turvaaminen
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37 270
vierasta enemmän 
kuin vuonna 2018 

66 
kongressia 
enemmän kuin 
vuonna 2018

-1 517 193

-1 605 005

-72,2 % 

1 616 635

* Q4/2020 verrattuna Q4/2019

UIA:n tilastoissa Helsinki oli vuonna 2019
Euroopan kaupungeista sijalla 8. 
Tukholma oli sijalla 11 ja Kööpenhamina sijalla 13.



Kestävän kasvun turvaaminen
Elinvoimaisuus, matkailu

Työperusteinen maahanmuu�o 2020 Työllisten osuus työikäisistä tulomuu�ajista, 25–54-vuotiaat 2018

Suomen kansalaisten aivovienti

Muualta
Suomesta

muu�aneet

Ulkomailta
muu�aneet

Kaikista
muu�aneista

0 20 40 60 80 100

%

2017 2016

56,7 %
3,3 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2017

72,3 %
2,1 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2017

Ylempi korkeakouluaste

-118   

Tutkijakoulutusaste

-3   

Suomen kansalaisten, 25–54-vuotiaiden ulkomainen muu�o Helsingistä
ja Helsinkiin 2019 (maastamuuton / maahanmuuton erotus, henkilöä)

23

139
henkilöä 
vähemmän kuin 
vuonna 2018 

8
henkilöä 
vähemmän kuin 
vuonna 2018 

8 000
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2 000

0

2019 2020
Lu

ku
m

ää
rä

Q1/2019 Q2/2019

Q3/2019 Q4/2019

Q1/2020 Q2/2020

Q3/2020 Q4/2020

76,4 %
2,0 %-yks.
enemmän kuin 
vuonna 2017

Kvartaaleittain

+ x,x %

-42 % 

Työperusteisten muu�ajien osuus kaikista 
Uudenmaan maistraa�iin rekisteröityneistä 
ulkomaalaistaustaisista

41 %

4 608  42 %
vähemmän kuin 
vuonna 2019



Uudistuvat palvelut

Asukaslähtöisyys ja osallisuus

Toimintakul�uurin muutos 

24

Ulkoilmatapahtumien lupaprosessin läpimenoaika 
vuonna Q1/2021 (mediaani, arkipäivää)

11,1

Osallistuvan budjetoinnin äänestysprosen�i 2019

Terveysasemien asiakkaaksi tulon prosessi; 
Vuosaaren takaisinsoittoaika Q1/2021
(tunnit, minuutit, sekunnit, keskiarvo)

1�19�35 3�47�17
vähemmän
kuin Q1/2020

8,6 % 
arkipäivää enemmän 
kuin vuonna 2020

7,1
Asiakaskokemus/palvelutyytyväisyys (asiakaskokemusindeksi) 

[ Koontitietoa ei ole vielä saatavilla kaupunkitasolla. 
Asiaa on seura�u toimialoilla erilaisin mi�arein.] 



Uudistuvat palvelut
Asukaslähtöisyys ja osallisuus – Asukasosallisuuden toteutuminen toimialoilla

25

Palvelukokonaisuudet, joiden kehi�ämisessä on käyte�y asukasosallisuuden menetelmiä seurantakauden aikana  2020

Asukasosallisuuden
menetelmä

Verkkokyselyt ja -keskustelut

Digitaaliset vuorovaikutusalustat

Yleisötilaisuudet

Kokemusasiantuntijat

Raatityöskentely

Palvelumuotoilu

Yhteiskehittäminen

Yhteensä

KASKO KUVA KYMP SOTE
Varhaiskasvatuspalvelut, perus-
opetuspalvelut, lukio- ja ammatillinen 
koulutus ja vapaa sivistystyö, ruotsin-
kielinen palvelukokonaisuus, hallinto-
palvelut, henkilöstöpalvelut, kehittä-
mispalvelut, talouspalvelut, tieto-
hallinto, tilapalvelut, viestintäpalvelut 

Nuorisopalvelu, kulttuuripalvelu, 
liikuntapalvelu, kirjasto, viestintä ja 
markkinointi, kehittämispalvelut, 
kaupunginmuseo, taidemuseo, 
kaupunginorkesteri, tietohallinto

Maankäyttö ja kaupunki-
rakentaminen, rakennukset ja 
yleiset alueet, palvelut ja luvat, 
hallinto- ja tukipalvelut

Terveys- ja päihdepalvelut, perhe-
ja sosiaalipalvelut, sairaala-, 
kuntoutus- ja hoivapalvelut, hallinto 
ja toimialataso 

724 (v.2019: 15)

7 (v.2019: 0)

3 256 (v.2019: 114)

0 ( v.2019: 1)

1 (v.2019: 2)

10 (v.2019: 4)

895 (v. 2019: 10)

4 893 (v. 2019: 146)

80 (v.2019: 50)

44 (v.2019: 55)

128 (v.2019: 128)

27 (v.2019: 77)

43 (v.2019: 38)

30 (v.2019: 112)

86 (v.2019: 144)

438 (v.2019: 704)

40 (v.2019: 31)

0 (v.2019: 0)

41 (v.2019: 161)

1 (v.2019: 1)

4 (v.2019: 11)

5 (v. 2019: 2)

13 (v. 2019: 23)

104 (v. 2019: 229)

25 (v.2019: 20)

0 (v.2019: 3)

1 (v. 2019: 175)

24 (v. 2019: 42)

19 (v. 2019: 92)

10 (v. 2019: 15)

4 (v. 2019: 64)

83 (v. 2019: 411)

Ensimmäiselle riville on merkitty ne 
palvelukokonaisuudet, joiden sisältämien 
palveluiden kehittämisessä on käytetty 
vähintään yhtä seitsemästä 
asukasosallisuuden menetelmästä. Kyseiset 
palvelukokonaisuudet on tummennettu.



Uudistuvat palvelut

Oppiminen, koulutus, oppimisympäristö

Varhaiskasvatuksen osallistumisaste 2020

92,2 %

Lähikoulun perusopetuksen valinneiden osuus 2020

1. vuosiluokka

82,1 %

7. vuosiluokka

Lukioiden ylioppilas-kirjoitusten tulosten keskiarvo 2020

4,6
Helsinki

Vieraskielisten osuus Helsingin lukioista ylioppilaaksi 
valmistuneista 2020

4,3 
Suomi

26

Suomenkieliset

95,1 %

7. vuosiluokka

35 %

0–2-vuotiaat

93 %

3–5-vuotiaat

3 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

95 %

6-vuotiaat

2 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

95 %

5-vuotiaat

13,4 % 2,6 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

6,6 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

96,5 %

1. vuosiluokka

Ruotsinkieliset

6,3 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

2,5 %-yks.
vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

3 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

3,1 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

4 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

0,3 piste�ä
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

0,1 piste�ä
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2017

Lähikoulun perusopetuksen valinneiden osuus 2020



Uudistuvat palvelut

Oppiminen, koulutus, oppimisympäristö

Karvin valtakunnalliset oppimistulokset

27

516,2
Tytöt

Alkumi�aus, keskimääräinen pistemäärä Helsingissä

507,0
Pojat

493,3 
Valtakunnallinen otos  

506,8
Valtakunnallinen otos  

7lk A-englanti: taito tulkita tekstejä 
(vähintään hyvän osaamisen taso)

81 %

Kaikki

73 %
Valtakunnallinen otos  

82 %

Tytöt

72 %
Valtakunnallinen otos  

82 %

Pojat

75 %
Valtakunnallinen otos  

Taito tuo�aa tekstejä
(vähintään hyvän osaamisen taso)

69 %

Kaikki

61 %
Valtakunnallinen otos  

73 %

Tytöt

63 %
Valtakunnallinen otos  

67 %

Pojat

60 %
Valtakunnallinen otos  



Uudistuvat palvelut
Oppiminen, koulutus, oppimisympäristöt

Varhaiskasvatuksen laatu 

Ei-kelpoisten varhaiskasvatuksen ope�ajien* osuus 
31.10.2020

Varhaiskasvatuksen ope�ajien lähtövaihtuvuus
 1.1.–31.10.2020

* Niiden varhaiskasvatuksen opettajien, joilla ei ole tehtävää vastaavaa koulutusta, osuus kaikista 
varhaiskasvatuksen opettajista.
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12,8 %
8,2 %-yks.
vähemmän kuin lähtötilanteessa 
vuonna 2018 3,8 % 0,4 %-yks.

vähemmän kuin 
lähtötilanteessa vuonna 2018



Uudistuvat palvelut

Helsinkiläisten yksityisen** sektorin 
kokoaikaisten työpaikkojen määrän 
kasvu suhteessa asukasluvun kasvuun* 

Yritystoiminta ja elinkeinoelämä

Yritysten halukkuus suositella Helsinkiä sijaintipaikkana 2020

Nettosuositteluindeksi (NPS)

Helsinki

9 9 alempi kuin vuosi 
si�en

4
vähemmän kuin 
lähtötilanteessa
vuonna 2016
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* Ennakollinen tieto, jossa yksityisen sektorin työpaikkojen määrä on 
arvioitu työvoimatutkimuksen tietojen perusteella. Muutoksia 
kuvaavat lähtötiedot laskettu keskenään vertailukelpoisten tietojen 
pohjalta. 
** Kuvaa kehitystä ajalla 1.1.-30.9.2020

Tavoite



Uudistuvat palvelut
Henkilöstön hyvinvointi ja johtaminen

Henkilöstökokemus ja johtaminen, Kunta 10 -tutkimus 2020

Ei vaikutusmahdollisuuksia
muutoksiin töissä

Päätöksenteko koetaan oikeudenmukaiseksi

30

Kokee muutokset
työssä myönteisiksi

37,9 % enemmän kuin 
vuonna 2018

Suosi�elisi työnantajaa ystävälleen

Työyhteisössä on sosiaalista pääomaa 

20
20

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Maksimiarvo 5

3,84 0,11 
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

Työn hallinta 
Työterveyskysely 12/2019

37,8 %
5,8 %-yks.
vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

20
20

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Maksimiarvo 5

3,30 0,16
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

20
20

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Maksimiarvo 5

3,65 0,01 
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

79,6 %
1,5 %-yks.
vähemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

2,9 %-yks.



Uudistuvat palvelut
Henkilöstön hyvinvointi ja johtaminen

Henkilöstökokemus ja johtaminen, Kunta 10 -tutkimus 2020

Henkilöstön tyytyväisyys johtamiseen/
esimiestyöhön (sijoi�uminen, 100 = paras)

On itse kokenut syrjintää: sukupuoli On itse kokenut seksuaalista häirintää
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58. paremmin kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

1,7 %
0,6 %-yks.
enemmän kuin 
lähtötilanteessa 
vuonna 2016

5,2 %
1,2 %-yks.
vähemmän kuin 
vuonna 2018

8 sijalukua



Uudistuvat palvelut
Digitalisuus

Käy�äjätyytyväisyys kaupungin digitaalisiin palveluihin - tyytyväisyys asiantialustalla oleviin palveluihin  

Digikuilu

32

Internetiä käy�ämä�ömien sekä julkisten palvelujen ne�isivut vaikeakäy�öisiksi 
kokeneiden osuus 16–89-vuotista helsinkiläisistä vuonna 2019 

20
19

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

4,0 % 8,2 %

Prosen�ia

Ei käytä ne�iä lainkaan Kokee ne�isivut vaikeiksi

12,2 %

Yhteensä



Uudistuvat palvelut
Digitalisuus

Keskushallinnon ja kaupunkiyhteisten ohjelmien hankkeiden määrä

Digitaalisten palvelujen kehitys

Hankkeen budje�i

Digipalvelut

Digiedellytykset

Tiedon hallinta

Tukitoiminnot

Perus IT

Kokeilut

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

19

11

12
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5

Lukumäärä

Digipalvelut

Digiedellytykset

Tiedon hallinta

Tukitoiminnot

Perus IT

Kokeilut

0 500 1 000 1 500 2 000 2 500 3 000 3 500 4 000 4 500 5 000

1 770

1 970

1 000

4 720

3 759

4

Tuha�a euroa

26 / 887
Avoimet ulkoiset
rajapinnat, kpl

Tietojärjestelmät, kpl

Avointen rajapintojen määrä, sisäiset/ulkoiset 

Avoimet sisäiset
rajapinnat, kpl

Tietojärjestelmät, kpl

[ Tietoja ei vielä saatavilla ] 

2,9%

Rajapintojen osuus
tietojärjestelmistä



Vastuullinen taloudenpito
Taloudellisesti kestävä kehitys

4 198 397 000 €

Taloudellinen kokonaistuo�avuus (Alustava tilinpäätös 2020)

85 %

Investointien tulorahoitusprosen�i
(vuosi-kate/investoinnit, Alustava tilinpäätös 2020)

Ei saavuta tavoite�a 
vuotuisesta 0,5 % 
tuo�avuuden kasvusta

73,4 %

Työllisyysaste (vuoden 2020 keskiarvo)

1 506

Lainakanta euroa/asukas
(Alustava tilinpäätös 2020)

Yhteisöveron jako-osuus 
tilitysvuonna 2021*
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Tavoite
2017–2021

Kassan rii�ävyys, päivää
(Alustava tilinpäätös 2020)

0,2 %-yks.
enemmän kuin
vuosi si�en

45 €/as. vähemmän 
kuin tilinpäätöksessä 
2019

25,35 %

Yksikkökustannukset (euroa) toimialojen 
palveluissa

[ Tietoja ei vielä saatavilla ] 34

83
Tavoite on vähintään 
50 päivää
Vuoden 2019 tilinpäätöksessä 
oli 77 päivää

22 %-yksikköä 
korkeampi kuin 
talousarviossa 2020

* viimeisimpien 2018 ja 2019 valmistuneiden 
verotustietojen keskiarvo


