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Kestavyytta ja viere
luodaan uuden ajan'é
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Helsinki on elava ja
kansainvalisesti
vetovoimainen matkailu-
ja tapahtumakaupunki
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Matkallu on
Helsingille tarkea
elinkelno



Miksi matkailu on Helsingille tarkea?

1. Matkailu on suuren kasvupotentiaalin omaava palvelu — ja vientiala, jolla
kerrannaisvaikutuksia muille aloille
» Suoraan 1,66 mrd € ja valillisesti 2,88 mrd € (2024)

2. Matkailu on merkittava tyollistaja
» n. 27 000 tyollista ja 8 127 yritysten toimipaikkaa
» Nuorten ja maahanmuuttajien osuus suuri
» Noin 8 % Helsingin tydllisista

3.  Merkittava vaikutus palvelutarjontaan ja tapahtumiin (kaupat, ravintolat, museot, ym.),
katukuvaan ja keskustan elinvoimaan, iloon ja hyvaan fiilikseen
» Matkailun avulla luodaan monipuolisempia palveluita ja elamyksia myos paikallisille
asukkaille

4.  Yllapitaa monipuoliset liikenneyhteydet maailmalle, my6s paikallisille

5. Kasvattaa kaupungin kansainvalista tunnettuutta myds muiden yritysten, investointien ja
osaavan tydévoiman nakokulmasta

6. Lisaad Helsingin kulttuurista kestavyytta

» Matkailijoiden tuomilla tuloilla pystytaan paremmin yllapitaméaéan kulttuurikohteita
» Yhdistava, eri kulttuurien vélistd vuorovaikutusta, kielitaitoa ja rauhaa tukeva tekija.

@MyHelsinki/Jussi Hellsten



Helsinki, Suomen merkittavin matkailukohde

2023/2024

4,55 miljocma-:a':L

Y6pymisten maara Helsingissa (+10%)
TILASTOKESKUS

1 6,31 miljoonaa

lentomatkustajaa Helsinki-Vantaalla
(+6,5%)
NVANYA VAN

27 000

Tyodllista
TILASTOKESKUS 2023
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1,66 mrd. €

Helsingin suora matkailutulo 2024
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2,88 mrd. €

Helsingin matkailun
kokonaisvaikutukset 2024 (+ 12%)

Business Helsinki arvio

(+12%)

Business Helsinki arvio

138 675

kansainvalista risteilymatkustajaa

(-14,8%)
HELSINGIN SATAMA

sataman linjaliikkenteen
matkustajaa (+5%)
HELSINGIN SATAMA

Kansainvalista jarjestokongressia g
63 438 osallistujaa (+23%) iy

HELSINKI PARTNERS

8 127

Toimipaikkaa
TILASTOKESKUS




Helsingin rekisteroidyt
yopymiset 2018-2024 ja
arvio 2025-2026
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Lahde: Tilastokeskus, majoitustilastot

Kuva: Lapland Hotel Bulevard




Rekisteroidyt yopymiset Helsingissa

4 552 819
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TOP20 kv-yopymiset 2023 vs. 2024
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Saapuvia lentomatkustajia Helsinkiin
4-8/2025

49 8,897 tourist arrivals +8.3% YOY for selected origins

Share YOY

+1.6%

Germany

United Kingdom +27.7%
us.A. NG +30.6%
Sweden [NNEEGGN 1.3%
Netherlands [ NG <12.0%
France [ NG +2.4%
Denmark [ NEGNNGGEEEEEE 7.9
Switzerland [ NG :0.7%

Iltaly [ -1.4%
Spain NG +1.4%

Japan NN +20.6%
China |GG +36.0%

ForwardKeys 6.4.2025




Kansainvaliset risteilyt 2025

@DatalLokki/Helsingin Satama
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Medianakyvyytta

ngfors

Ny satsning: 19
restauranger i Helsingfors
Oppna pa en sondag

Helsingfors ska bl en internationell matdestination. Det hoppas
staden, Krogexpertorna Linnea Vihonen aoch Kai Kilpinen berittar
vid som behdivs,
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Helsinki
Gliick im Dauer-Abo

THE FOOD
PROGRAMME
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How did Food Help Finland Become the
Happiest Country in the World?

Sheila Dillon searches the Nordic nation for their secrets to
happiness.

Available now
® 42 minutes
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Finland's 70-year-old
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Julkiset asiakaspalautteet kertovat, etta palvelumme
koetaan myodnteiseksi: Helsinki /Tukholma ja Kéopenhamina

HelsinKki

arvioiden
Toimiala maara
MAJOITUS 78409

RUOKA JA JUOMA 59942
NAHTAVYYDET 23435
VIIHDE 7545

LIIKENNE 6275

Business Helsinki 17.4.2025

Helsinki
sentimentti

85.01

85.71

89.30

86.17

84.33

Tukholma
sentimentti

82.87

83.6

90.18

84.25

79.87

Kddpenhamina
sentimentti

80.61

85.09

90.08

88.24

78.67

Lahde: Data Appeal 1.1.2024 — 31.12.2024

Sentiment

8 5 B 8 /100

Helsinki

VS

> 2

8 31 /100

Koopenhamina

84.0 100

Tukholma

21



Olemme saaneet Suomessa ja kansainvalisesti
tunnustusta mm.

Green Destinations Certified
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Helsinki on kansainvalisesti
kestavyyden edellakavija ja ratkaisija

Global Destination
Sustainability #1
‘ @ DESTINATIONS
Helsinki
N, TR CERTIFIED
g e CERTIFIED 2025 \_ ©STCDGD250102

%

Winner of the 2024

LEAD
AWARD




GDS-Index
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Helsinki*
Gothenburg
Copenhagen*
Bergen
Aarhus
Bordeaux
Singapore*
Oslo*
Belfast*
Sydney
Aalborg
Glasgow
Zurich
Bilbao

Lyon
Goyang
Reykjavik*
Middelfart
Kerry
Paris*

* [add an explanation for the asterisk]

2023 2024

L.J8
0.27
v.16
10.90
10.28
1 1.80
' 1.65
' 7.24

Source: https://www.gds.earth/2023-results/



FINAVIA

ELSINKI AIRPORT

8. kertaa

maailman
onnellisin
maa




Matkailun ja
tapahtumien
maankaytollinen
kehityskuva
(keskusta)

Sosiaalisen
kantokyvyn rajat
maarittelyssa

17.4.2025

Kehityskuvan painopistealuest

Mathaiun kehitettdvic Sihahontoet

Tapahtumaiiosuden ottt suset

oot

Merefset knhbett; mtkohieet
Mergdisen matialon
wendscerrionn wim

[ ] M t hconary et
oetrtumalient kofons et
Matkalun kehityskokonasissudet

Kehitettavit kohteet
© Mathakun sshekottoet
nnnnnnnnnnnn

Tarkeimmat hikenteen
solmukohdat
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Kaupunkilaisten matkailun
kehittamisehdotuksia 2024-2025

» Bussiparkki takaisin Senaatintorille

« Sahkodpotkulaudat pois

» Roskiksia lisda

» Vessoja nahtavyyksien lahelle

* |stutuksia ja suihkulahteita

 Taivaskalliolle grilli

 Joulutorille enemman ruokaa ja parempaa musiikkia

« Satamaan palveluita

« Ketteraa kioskitoimintaa

« Enemman kahviloita, pidemmat aukiolot ja muita
palveluita

« Seurasaareen ja Suomenlinnaan pysyvia kahvioita ja
pikkukioskeja ymparivuotisesti.

« Meripuistoon tapahtumia ja erilaisia myyntikojuja /
kahviloita

« Paikallisia tuotteita - ei kiinakraasaa




Asukkaat Helsingin

matkailulahettilai

ta

* Asukkaat Helsingin matkailulahettilaita

o Ystavalliset helsinkilaiset tarkea osa
vierailijjakokemustal!

 Helsinki on yksi ystavallisimmista
matkailukaupungiksi ©

- Matkailijat kokevat laajan tutkimuksen mukaan
**helsinkilaiset ystavalliseksi ja avuliaiksi

¢ Helsingin kaupungiksi, johon he tuntevat
olevansa tervetulleita!

17.4.2025




MyHelsinki.fi ja muut
kanavat kaytossanne

 Uudistunut myhelsinki.fi

« Some-kanavat

« Helsingin tapahtumakalenteri

« Matkailuneuvonta palveluksessanne,
Aleksanterinkatu 24 ja keséalla Oodi ja
Biennaali Paviljonki

Visit the new
MyHelsinki.fi

and find your version
of happiness.

29



3
(t !‘

R

» ;\(.' o
.
El
4

(!
P

g

e

P
g

P

”
— \.




	Dia 5
	Dia 6: Kestävää kasvua ja vetovoimaisuutta –  kohti uutta! Helsingin matkailun ja tapahtumien  toimintaohjelma 2022 – 2026 
	Dia 7: Matkailun strategiset tavoitteet 
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10: Miksi matkailu on Helsingille tärkeä?
	Dia 11: Helsinki, Suomen merkittävin matkailukohde 2023/2024
	Dia 12: Helsingin rekisteröidyt  yöpymiset 2018–2024 ja  arvio 2025-2026
	Dia 13: Matkailun tasapaino   2024
	Dia 14: TOP20 kv-yöpymiset 2023 vs. 2024
	Dia 15: Saapuvia lentomatkustajia Helsinkiin  4-8/2025
	Dia 16: Kansainväliset risteilyt 2025 @DataLokki/Helsingin Satama 
	Dia 17
	Dia 18: Syötävä Helsinki –ruokavuosi 2024
	Dia 19
	Dia 20: Medianäkyvyyttä maailmalla
	Dia 21: Julkiset asiakaspalautteet kertovat, että palvelumme koetaan myönteiseksi: Helsinki /Tukholma ja Kööpenhamina
	Dia 22: Olemme saaneet Suomessa ja kansainvälisesti tunnustusta mm.
	Dia 23: Helsinki on kansainvälisesti kestävyyden edelläkävijä ja ratkaisija   Global Destination  Sustainability #1
	Dia 24
	Dia 25
	Dia 26: Matkailun ja tapahtumien maankäytöllinen kehityskuva (keskusta)  Sosiaalisen kantokyvyn rajat määrittelyssä
	Dia 27: Kaupunkilaisten matkailun kehittämisehdotuksia 2024-2025
	Dia 28: Asukkaat Helsingin matkailulähettiläitä  
	Dia 29: MyHelsinki.fi ja muut kanavat käytössänne
	Dia 30:  

