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KARTOITUS OSA 3



TAUSTA 

Tuotetarjonnan nykytilan kartoitus on  yksi osa #kestäväänostetta Turun osatoteutuksen hankkeen
toimenpiteitä.  

Tuotetarjonnan kartoitus on toteutettu hankkeeen aikana kolme kertaa. 1. kartoitus alkutalvi 2022,
2. kartoitus loppukesä/alkusyksy 2022 ja 3. kartoitus loppukesä 2023. Jokaisesta kartoituksesta on
oma erillinen raportti. 

Kartoituksen tuloksia on hyödynnetty hankkeen aikanan toteutettujen tuotekehitysvalmennusten 
 suunnittelussa ja tuotekehityksen toteuttamisessa (katso erilliset tuotteet/tuotekuvaukset raportti)
sekä markkinointipilotin suunnnittelussa.  

Kartoituksessa tarkastellaan Helsingin, Espoon ja Turun alueiden matkailutuotteiden ja palveluiden
osalta tarjontaa, jotka ovat suunnattu kansainvälisille matkailijoille (englanninkielinen). 

Tarkastelussa oli digitaalisesti ostettava inventaari, mutta myös digitaalisiin kanaviin tuotteistettu ei
ostettavissa oleva inventaari 

Tämä kartoitus on kartoitus nro 3, joka kokoaa ostettavissa olevaa inventaaria eri OTA-
kanavista/jälleenmyyntikanavista loppukesän/alkusyksyn 2023 osalta. 



KARTOITUS 1 TAUSTA 

Tarkastelun kohteena digitaalisesti ostettava tuoteinventaari, mutta myös
digitaalisiin kanaviin tuotteistettu, ei ostettavissa oleva inventaari
(näkyvyyskanavat ja osa aluesivuista). 
Tuotetarjontaa tarkasteltiin numeraalisesti ja laadullisesti.
Tarkastellut ajanjaksot / tarkastelutavat: 

majoitus 31.1.-6.2.2022. ja 25.7-31.7.2022.
elämykset 31.1.-6.2.2022 ja 25.7-31.7.2022.
Matkailija matkakohteessa/matkailija matkaa suunnittelemassa



KARTOITUS 1 AVAINKOHDAT



KARTOITUS 2 AVAINKOHDAT

Kartoituksen lähtökohdat
Määrällisen kartoituksen ajankohta 15-18.8.
Laadullista tarkastelua aikavälillä 22.8.-15.9.

Tarkastellut ajanjaksot
majoitus 15-18.8.2022. ja 23-26.12.2022 sekä 30.12.-2.1.2023
elämykset 16-21.8.2022 ja 22.12.2022-1.1.2023.
osa kanavista: kaikki kanavassa olevat tuotteet (kuten DataHub tai STF)

Myynti- ja näkyvyyskanaavat (Booking.com, Tripadvisor, Viator, Doerz,
Bookingpoint, Airbnb, GetYourGuide)



KARTOITUS 2 AVAINKOHDAT

Kevät



TUOTEKARTOITUS OSA 3

Kartoituksen lähtökohdat
Kartoituksen ajankohta kesä-heinäkuu 2023

Tarkastellut ajanjaksot
majoitus 17.-20.8.2023. ja 7.-10.9.2023 
elämykset 17.-20.8.2023. ja 7.-10.9.2023 
osa kanavista: kaikki kanavassa olevat tuotteet (kuten DataHub tai STF)

Myynti- ja näkyvyyskanaavat (Booking.com, Expedia, Tripadvisor, Viator, Doerz,
Bookingpoint, Outdooractive)



MAJOITUS

*Expediassa Espoo näyttää myös Helsingin



ELÄMYKSET

*AirBnB Experience näyttää Espoossa Helsingin kohteet



VISIT FINLAND DATHUB &
SUSTAINABLE TRAVEL FINLAND

ELOKUU 2023

Visit Finland DataHubin käyttö on lisääntynyt selkeästi  
kaikilla alueilla, kuten myös STF-merkin saaneet tuotteet ja yritykset

Esim. edellinen kartoitus Datahub Helsinki + 38 yritystä ja + 119 tuotetta, 
Turku + 19 yritystä ja + 19 tuotetta
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VIATOR
AKTIVITEETIT
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GET YOUR GUIDE
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DOERZ
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Ensimmäinen luku: varattavissa oleva tuotteeet
Toinen luku: tuotteet näkyvillä 



BOOKINGPOINT
Kaikki tuotteet

Helsinki
15

Espoo
8

Turku



Bookingpoint
6/23

Yhteensä BP 
500 tuotetta
70 yritystä



YLEISET HUOMIOT

Yritysten ja tuotteiden määrä kasvanut merkittävästi Datahub. Lisäksi myös yritysten määrä sekä
sertifikaatin suorittaneiden määrä STF- ohjelmassa kasvanut merkittävästi. 

Saatavus on kasvanut hieman OTA-kanavissa (mm. Booking ja Viators kaikissa kohteissa verrattuna
ensimmäiseen kartoitukseensekä sekä myös Tripaadvisorissa. On tosin huomattava että kartoituksen
ajankohta vaikuttaa tuotemääriin. Muuten tuotetarjonta on pysynyt saatavuuden osalta lähes samalla
tasolla, pienin poikkeuksin. 

Inventaarikartoitusta pystyttiin hyödyntämään hyvin tuotteistusprosessin aikana sekä Helsinki/Espoo
että Turun tuotteistusvalmennuksissa. Varsinkin Turun tuotteistusprosessin kautta saatiin
merkittävästi tuotettua uutta elämysinventaaaria, Tuotteistettu materiaali ei kuitenkaan ole päätynyt
toistaiseksi alueellisiin myyntikanaviin tai OTA-kanaviin,  vaan on yritysten omissa kanavissa. 

Yleisesti tarjontaa on eniten Helsingissä ja vähiten Turussa

Saatavuutta on ollut ymmärrettävästi enemmän alkuvuoden aikana toteutetuissa kartoituksissa kuin
loppukesää kohdistuvissa kartoituksissa  


