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Kundregister for offentliga arbetskraftstjanster

(kommunférsdket med sysselsattning)

1. Gemensamt personuppgiftsansvariga

Helsingfors stad/stadsstyrelsen.

Narings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och naringsbyraernas utvecklings- och

forvaltningscenter (UF-centret).
2. Registeransvarig

Stadskansliet / Naringslivsavdelningen / Direktor for sysselsattningarenden

Enligt beslutet om Helsingfors stadsstyrelses ansvar och uppgifter i anslutning till
registerféringen i stadskansliet 7.3.2022 § 182 &r ledaren for arbetskrafts- och

immigrationsarenden registeransvarig.
3. Kontaktperson for registret

Befattning

Jurist, Stadskansliet / Sysselsattningstjanster



Kontaktuppgifter

Helsingfors stad, Registratorskontoret, PB 10 (Norra Esplanaden 11-13), 00099

Helsingfors stad

UF-centret: tietosuoja.keha@ely-keskus.fi

4. Andamal med behandlingen av personuppgifter och rattslig grund for

behandlingen

Andamal med behandlingen

| 14 8 1 och 2 mom. i lagen om ett kommunfoérsok som galler framjande av
sysselsattningen (nedan kommunférsokslagen) foreskrivs om behandlingen av

personuppgifter och andamalet med behandlingen.

Enligt 1 mom. i den ovan namnda paragrafen tillampas pa behandling av kunduppgifter vid
ordnande och produktion av uppgifter som avses i kommunférsokslagen vad som i 13 kap.
i lagen om offentligt arbetskrafts- och foretagsservice foreskrivs om behandling av
kunduppgifter, om inte nagot annan foreskrivs i kommunforsokslagen. Enligt 2 mom. i
paragrafen far utdver vad som foreskrivs i 13 kap. 1 § i lagen om offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice uppgifter om kunder och producenter av offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice anvandas for ordnande och produktion av tjanster och uppgifter som
avses i denna lag samt for tillsyn, utveckling, uppféljning, statistikféring, prognostisering

och styrning i fraga om uppgifter som avses i denna lag.

| 13 kap. 1 §ilagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice som det hénvisas till &r
de vasentliga andamalen for kommunférsoket med sysselséttning 1) ordnande och
produktion av service och uppgifter som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice; 2) utférande av uppgifter enligt lagen om frAmjande av integration, lagen
om utkomstskydd for arbetslosa, lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte; samt 3)
overvakning, utveckling, uppfoljning, statistikforing, prognostisering och styrning i fraga om

de ovan ndmnda uppgifterna.



Helsingfors stad som kommun i forsoksomradet ordnar inte alla tjanster enligt de ovan
namnda lagarna. Arbetsfordelningen mellan arbets- och naringsbyran (AN-byran) och
kommunen i forsoksomradet bildas enligt kommunforsokslagen. Forsoksomradets
kommuners offentliga arbetskrafts- och foretagsservice har féreskrivits narmare i 10 § i
kommunfdrsokslagen, uppgifter med anknytning till intervjuer och bedémning av
servicebehovet i 8 §, uppgifter med anknytning till planer i 9 §, uppagifter for frimjande av
integration och uppgifter med anknytning till aktiveringsplanen i 12 §, uppgifter med
anknytning till utkomstskyddet for arbetslosa och arbetskraftspolitiska forutséattningar i 12 a
§, uppgifter med anknytning till jobbsdkning i annan stati 12 b § samt uppgifter med
anknytning till ordnande av mdjlighet till rehabilitering, utbildning och arbete i 13 8.

Rattslig grund for behandlingen

| samband med skotseln av uppgifter med kommunforsoket behandlas personuppgifter

enligt

e Artikel 6.1 a i EU:s allmanna dataskyddsforordning: den registrerade har lamnat sitt
samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera specifika

andamal.

e Artikel 6.1 c i EU:s allmanna dataskyddsforordning: behandlingen ar nédvandig for

att fullgora en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige.

Relevant lagstiftning

e EU:s allmanna dataskyddsférordning (679/2016)

e Dataskyddslagen (1050/2018)

e Lag om ett kommunforsok som galler framjande av sysselséttningen (1269/2020)
e Lag om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice (916/2012)

e Lag om utkomstskydd for arbetslosa (1290/2002)

e Lag om framjande av integration (1386/2010)

e Lag om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001)

e Lag om sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen (1369/2014)



e Lag omtillampning av Europeiska unionens lagstiftning om samordning av de

sociala trygghetssystemen (352/2010)

5. Innehall i registret

Uppgifter som behandlas om personkunderna och arbetsgivaren har foreskrivits i 13 kap. i
2 8 ilagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice som enligt 14 § 1 mom. i lagen
om ett kommunférsok som galler framjande av sysselsattningen ar lamplig for

forsoksomradets kommuns behandling av uppgifter.
Foljande uppgifter om personkunder far behandlas:
1) namn, personbeteckning och kontaktuppgifter,

2) uppgifter som har samband med kundrelationen vid arbets- och naringsbyran samt

eventuella specialarrangemang som anlitandet av service kraver,

3) uppgifter om utbildning, anstallningar och yrkeskunnande samt andra uppgifter som
anvands vid arbetsformedling,

4) uppgifter om servicebehov, planer och genomférande av planer,
5) uppgifter om arbets- och utbildningserbjudanden och presentationer for arbetsgivare,

6) uppgifter om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice och annan

sysselsattningsframjande service samt sakkunnigbedémningar,

7) sadana uppgifter om och bedémningar av halsotillstandet och arbets- och
funktionsformagan som har inverkan pa personens sysselsattning och som ar nddvandiga

for att tillhandahalla personen service,

8) utredningar och arbetskraftspolitiska utlatanden som galler utkomstskydd for arbetslosa
eller alterneringsledighet,



9) uppgifter om férmaner som hor till den offentliga arbetskrafts- och foretagsservicen.

| fraga om arbetsgivare eller foretag som ansoker om eller far offentlig arbetskrafts- och

foretagsservice far identifieringsuppgifter om arbetsgivarens representant behandlas.
6. Andamal for vilka personuppgifter i regel lamnas ut

Vi kan endast lamna sadana uppgifter till arbetsgivare som forutsatts for att tillsatta ett jobb
och till vars utlamnande kunden har gett skriftligt samtycke till. Uppgifter som behovs for
att tillsatta ett jobb anges i 13 kap. 9 8 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice.

En arbetsgivare har ocksa ratt att veta om en tidigare arbetstagare ar arbetssokande vid
en AN-byra nar arbetsgivaren verkstaller sin skyldighet att ateranstalla arbetstagaren
enligt arbetsavtalslagen.

Forsoksomradets kommun, AN-byran, Folkpensionsanstalten, arbetsloshetskassorna samt
utlandska anstalter som &r behdriga att behandla uppgifter som géller personens
jobbsbdkning och utkomstskydd for arbetslosa har sinsemellan ratt att utbyta uppgifter som
inverkar pa personens rétt att fa arbetsloshetsférman (11 kap. 4a § och 13 kap. 1 och 3 §i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa, lagen om tillAmpning av Europeiska unionens
lagstiftning om samordning av de sociala trygghetssystemen).

Kunduppgifter kan ocksa lamnas ut till dem som producerar offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice och dem som producerar sadan sysselsattningsstodjande service som
avtalats i en sysselsattningsplan eller plan som erséatter den, om uppgifterna ar
nodvandiga for att tillhandahalla service (12 kap. 6 8 2 mom. i lagen om offentlig

arbetskrafts- och foretagsservice).

Kunduppgifter lamnas ut till andra myndigheter om det finns bestammelser om detta i
lagen eller om kunden har gett sitt samtycke till det. Innehallet i uppgiften som ska lamnas
ut beror pa omfattningen av ratten till uppgifter hos den myndighet som begar uppgiften.



7. Lagringsperioder for uppgifterna

Kunduppgifterna i det kundinformationssystem som anvands inom offentlig arbetskrafts-
och foretagsservice raderas i regel fyra ar efter att kundrelationen har upphort. Riksarkivet
har i enlighet med arkivlagen (831/1994) faststallt att en del av kunduppgifterna ska
forvaras varaktigt. Uppgifter som ska forvaras varaktigt overfors till riksarkivet for forvaring
efter att de tagits bort fran kundinformationssystemet. UF-centret ansvarar for att
dokument i det ovan namnda systemet och dokument som skickats genom tjansten Mina

e-tjanster raderas.

Helsingfors stad ar en sjalvstandig arkivbildare under genomférandet av kommunforsoket
till de delar som det inte galler dokument i de ovan namnda systemen eller dokument som
skickats genom dem. Staden ansvarar i samband med sina uppagifter for arkivering av
dokument som inkommit till och uppkommit i staden enlighet med arkivlagen. Behandling
och arkivering av dokument som under kommunfdrsoket inkommit till och uppkommit i

staden sker i enlighet med informationsstyrningsplanen.

8. Kallor for personuppgifterna

Personuppgifter lagras i personregistren endast av motiverade skal. Personuppgifter fas till
registret av den registrerade sjalv och de samlas i registret i olika servicesituationer i
personkundens tjanst Mina e-tjanster, pa telefon, via skyddad e-post och pa

arendehanteringsbesok.

Uppgifter fas som utlamnanden ur personregister av andra statliga myndigheter,
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata, kommunala myndigheter,
Folkpensionsanstalten, arbetsloshetskassorna, Pensionsskyddscentralen,
Sysselséttningsfonden, dem som producerar offentlig arbetskrafts- och foretagsservice
och dem som anordnar arbetsprévning som avses i 4 kap. 5 8§ (12 kap. 6 8 1 mom. i lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice).

Uppgifter om rekryteringslosningar i samband med erbjudanden som riktas till en person

fas av arbetsgivare.
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