LHelsinkiJ

Tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

Potilastietorekisteri

Rekisterinpitaja

Helsingin kaupungin tyoterveysliikelaitos (Ty6terveys Helsinki) johtokunta.
Rekisterinpitdjan tehtavat on delegoitu toimitusjohtajalle. (Johtokunnan
paatos, 16.5.2018, poytakirja 814)

Miksi kasittelemme henkilGtietojasi?

Rekisterin paaasiallisena tarkoituksena on Tyoterveys Helsingin huollossa
olevan henkiloston terveydentilaa, tyokykyé ja tydolosuhteita koskevien

tietojen rekisterointi lakisdateisen tyoterveyshuollon tarpeisiin.

Kasittelyn tarkoitukset

Palveluiden tuottamisen lisaksi rekisterin tietoja kaytetaan laskutukseen,
tilastointiin, tyoterveysraportointiin seka palveluiden kehittamiseen.
Jarjestelmasta tuotetaan myos yleisluontoista tietoa tydnantajan

tyoterveyshuollon toimintakertomukseen.



Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Kasittelyn oikeusperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1
kohdan c ja e alakohdat, kasittely on tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseksi, kasittely on tarpeen yleista etua koskevan
tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan

kayttamiseksi.

Erityisten henkil6tietojen kasittely on luvallista EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 9 artiklan 2 kohdan h alakohdan perusteella, jonka mukaan
tietojen kasittely on luvallista silloin, kun se on tarpeen ennalta ehkaisevaa tai
tyoterveydenhuoltoa koskevia tarkoituksia varten, tyontekijan tyokyvyn
arvioimiseksi, ladketieteellisia diagnooseja varten, terveys- taikka
terveyspalvelujen ja jarjestelmien hallintoa varten unionin oikeuden tai

jAsenvaltion lainsdddannon perusteella.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelya koskevassa laissa
(asiakastietolaki) on sdadetty tarkemmin terveydenhuollon tietojen

kasittelysta ja niihin sovellettavista suojatoimenpiteista.

Keskeinen lainsdaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki yksityisyyden suojasta tydelamassa (759/2004)

o Tyoterveyshuoltolaki (1383/2001)

e TyoGtapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)



e Tartuntatautilaki (1227/2016)

e Sairausvakuutuslaki (21.12.2004/1224)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
(asiakastietolaki)(703/2023)

Mita henkilGtietojasi kasittelemme?

Potilastietorekisteri sisdltdd seuraavat asiakkaan/potilaan perustiedot: nimi,
asiakasnumero, henkilétunnus, katuosoite, kotikunta, tyésuhde, ammatti,
puhelinnumero, tydpuhelinnumero ja tydnantajatiedot seka erityisista

henkiloryhmista terveytta ja tyokykyéa koskevia tietoja.

Naita tietoja ovat: potilaan terveytta, tydokykya ja sairautta koskevat tiedot,
|&&ketieteelliset riskitiedot, terveystarkastustiedot, konsultaatiopyynnott ja -
vastaukset, annetut lausunnot ja todistukset, laboratoriovastaukset ja pyynnot
(oma ja ostopalvelu), kuvantamistutkimukset, niiden lahetteet ja vastaukset
(ostopalvelu), ulkopuoliset terveydentilaa koskevat lausunnot ja muut

tutkimustulokset.

Tyoterveys Helsinki on rekisterinpitajdna omassa toiminnassa syntyneiden

potilastietojen ja -asiakirjojen osalta.

Miten kerddmme henkil6tietoja?

Helsingin kaupungin henkiléston perustiedot saadaan kaupungin

henkilostohallinnon tietojarjestelmista paivittain.



Terveydentilaan ja tyokykyyn liittyvét tiedot saadaan potilaalta itseltaan,
henkilokohtaisessa kontaktissa, puhelimitse tai sahkdisten palveluiden kautta
sekd hanen suostumuksellaan muista terveydenhuollon toimintayksikoista.
Lisaksi tietoja saadaan potilaalle suoritettavien ladketieteellisten tutkimusten
yhteydessa. Lakiin perustuvia tyokykyyn liittyvia tietoja saadaan esihenkilon

kautta.

Tyoterveys Helsingin sahkdisissa palveluissa kerataan tiedot kayttgjalta
kayttajan rekisterdityessa palveluun, paivittaessa tietojaan ja kayttadessa

palvelua (mm. keskustelut, lomakevastaukset).

Kenelle luovutamme henkil6tietojasi?

Tyoterveys Helsingin potilastietorekisterissé olevia tietoja ei luovuteta ilman
potilaan antamaa kirjallista suostumusta lukuun ottamatta
erillislainsaddantéon (mm. tyétapaturma-ja ammattitauti-, sairasvakuutus-

seka tartuntatautilait) perustuvia tilanteita.

Potilastietoja voidaan luovuttaa tutkimuslupapaattksen perusteella

tieteelliseen tutkimukseen.

HenkilGtietojen kasittelijat

Tyoterveys Helsinki voi hankkia tyoterveyteen kuuluvia palveluita
ostopalveluina, jolloin ostopalvelun tuottaja toimii henkilGtietojen kasittelijana.
HenkilGtietojen kasittelijané toimivat myaos potilastietojarjestelman ja

asiointipalvelun tuottajat.



Siirretadnko henkildtietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Potilastietorekisterista ei siirreté tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Kuinka pitk&an sailytamme henkilotietojasi?

Potilastietojen sailytysajat on méaritelty asiakastietolain 23 §:ssa ja
asiakastietolain sailytysaikoja koskevassa liitteessé, seka valtionarkiston,
arkistolaitoksen ja kansallisarkiston seulontapaatoksissa.Paapiirteittain

tietojen sailytysajat ovat seuraavat:

Potilaan perustiedot ja keskeiset hoitotiedot sailytetaan 12 vuotta potilaan
kuolemasta tai jos siitd ei ole tietoa, 120 vuotta syntyméasta. Naita ovat:
hoitotahtotiedot; yhteenvedot; hoidon suunnitteluun, toteutukseen,
seurantaan tai arviointiin liittyvat merkinnat ja merkinnoistd muodostetut
asiakirjat; lahetteet; laboratoriotulokset; B-ladkarinlausunnot; tahdosta

riippumattomaan hoitoon liittyvat paatokset.

Pysyvasti sailytetadn 18. ja 28. paivind syntyneiden potilasasiakirjat
julkisessa terveydenhuollossa. Perinndllisyysladketieteen ja
harvinaissairauksien kannalta merkittavat asiakirjat sailytetddn pysyvasti ja
niiden sailytystarve on arvioitava viiden vuoden valein. . Ennen 1.5.1999
kertyneet tai ennen 1.5.1999 menehtyneita potilaita koskevat potilasasiakirjat

sailytetdan paasaantoisesti 100 vuotta syntymasta tai 20 vuotta kuolemasta.

Séahkoisen asioinnin keskustelut sailytetddn vuoden 2024 alusta alkaen kolme
vuotta. Keskustelut kirjataan soveltuvin osin potilastietojarjestelmaan, jossa

ne sailytetdan ylla mainittujen lakien mukaisesti.



Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Ei kaytossa.

Oikeutesi liittyen henkilGtietojesi kasittelyyn

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet 10ytyvéat

osoitteesta:

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihin, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietaa, mita henkilotietoja sinusta kasitellaan ja mita tietoja
sinusta on tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytysta,
viimeistdan kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa
voidaan tarvittaessa jatkaa enintddn kahdella kuukaudella, jos pyynt6 on
poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos maaraaikaa jatketaan, kaupunki
iImoittaa tietojen pyytajalle asiasta kuukauden kuluessa pyynnén

vastaanottamisesta seké syyt viivastymiselle.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla oikeus vaatia, ettd kaupunki oikaisee hanta koskevat epéatarkat ja
virheelliset henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi puutteelliset
tiedot on oikeus saada taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkilotietojen kasittelyn tarkoitus.
Jos kaupunki ei hyvaksy henkilén vaatimusta tiedon oikaisemisesta, se antaa

asiasta kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta


https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

ei ole hyvaksytty. Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda

valitus valvontaviranomaiselle ja kayttda muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Joissakin poikkeustapauksissa, esimerkiksi jos tietojen kasittely on
perustunut henkilén suostumukseen ja henkilé peruuttaa suostumuksensa,
on henkilolla oikeus saada tietonsa poistetuiksi eli tulla unohdetuksi. Jos
kaupunki ei hyvaksy henkilon vaatimusta tiedon poistamisesta, antaa se
asiasta kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta
ei ole hyvaksytty. Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda
valitus valvontaviranomaiselle ja kayttda muita oikeussuojakeinoja. Oikeutta
tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely perustuu kaupungin lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleista etua koskevan tehtavan

suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Henkil6lla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkildtietojensa
kasittelyn rajoittamista siksi aikaa, kunnes héanen tietonsa on asianmukaisesti
tarkistettu ja korjattu tai taydennetty. Tallaisia tilanteita ovat esimerkiksi, jos
henkil® kiistaa tietojensa paikkansapitavyyden, jolloin niiden kasittelya

rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitavyyden.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelméasta toiseen (artikla 20)

Henkil6lla on oikeus siirtaa henkildtietonsa yhdelta rekisterinpitajalta toiselle,
jos han on itse toimittanut rekisterinpitgjalle omia henkildtietojaan ja niiden
kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely suoritetaan

automaattisesti. Tama oikeus ei koske sellaista kasittelya, joka on tarpeen



yleistéd etua koskevan tehtavan suorittamista tai kaupungille kuuluvan julkisen

vallan kayttamista varten.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkildlla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa perustuen
milloin tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelyd, kun kasittely perustuu
yleistéd etua koskevan tehtdvan suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan
julkisen vallan kayttamiseen. Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella
edelleen vain, jos kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu
syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Kasittelyé saa jatkaa myds, jos kasittely on

tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.
Oikeus tehdéa valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta
henkil6tietojesi kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU)
2016/679. Taman liséksi sinulla on oikeus kayttda muita hallinnollisia

muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Séahkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 56 66700

Miten voit ottaa yhteytta tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Kayntiosoite: Helsinginkatu 24, 00530 Helsinki (2. kerros)


https://tietosuoja.fi/etusivu
mailto:tietosuoja@om.fi

Sahkoposti: tyoterveyshelsinki@ hel. fi
Puhelin (neuvonta): 09 310 54100

Vastuuhenkild

Eevamaija Tuovinen, yliladkari
eevamaija.tuovinen@hel.fi
Tuija Toikka, palvelupaallikko

tuija.toikka@hel. fi

Yhteystiedot

Tyoterveys Helsinki / Helsingin kaupunki, Kirjaamo PL 10 (Pohjoisesplanadi
11-13), 00099 Helsingin kaupunki

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (puhelinvainde)

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 16.8.2024



