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Dataskyddsbeskrivning

EU:s allmanna dataskyddsfoérordning (2016/679), artiklarna 13 och 14

Klientregister over avgiftsbelagd parkering och

parkeringstillstand

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljondmnden. Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats
till kundrelationsdirektoren. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 HEL 2018-
004277.

Stadsmiljosektorn, Verkstadsgatan 8, PB 58231, 00099 Helsingfors stad
Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Andamal med behandlingen

Andamalet med behandlingen av personuppgifterna i registret ar
genomférande av avgiftsbelagd parkering och hantering av

parkeringstillstand.
Rattslig grund for behandling av personuppgifter

Artikel 6.1 b i EU:s allm&nna dataskyddsférordning: behandlingen &ar
nddvandig for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att



vidta atgarder fore avtalstillfallet pa begaran av den registrerade. (Tillstand for

boendeparkering och uppgifter om betalningar)

Artikel 6.1 e i EU:s allmé&nna dataskyddsférordning: behandlingen ar
nodvandig for att utfora en uppgift som géller ett allmant intresse eller for att
utdva sadan offentlig makt som hor till den registeransvarige. (Tillstand for

foretagsparkering och uppgifter som lamnas till 6vervakningar)
Central lagstiftning

e EU:s allmanna dataskyddsforordning (679/2016)

e Dataskyddslag (1050/2018)

e Forvaltningslag (434/2003)

e Lag om parkeringsovervakning (17.6.2011/727)

Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)

Vilka personuppgifter om dig behandlar vi?

Grundlaggande uppgifter:
e Namn (férnamn, efternamn), personbeteckning, telefonnummer,

adressuppgifter (stadigvarande adress, tillfallig adress), e-postadress

Bankuppgifter:

e Bankkonto (for eventuella krediteringar)

Uppgifter om fordonet:



e Registreringsnummer, marke, modell, fordonskategori,
tillverkningsnummer, Euro-klass, drivkraft, matningsmetod for koldioxid,

koldioxidutslapp, fordonets agare/innehavare

Uppgifter om parkeringstillstand:

e Start- och sluttider (datum och klockslag), parkeringsomrade

Uppgifter om korratt:

o Giltig korratt, korkortsklass

Tekniska taggar:

e Tidsstampel, IP-adress, cookies

Uppgifter som rér kommunikation:
e Servicemeddelanden

e Metadata for meddelandet (avsandare, mottagare, tidsstampel)

Begransningar av behandlingen av uppgifter: eventuell sparrmarkering

Hur samlar vi in personuppgifter?

Person- och fordonsuppgifterna fas i huvudsak fran klienten. Uppgifterna
kompletteras med uppgifter fran Helsingfors kommunregister, Myndigheten
for digitalisering och befolkningsdatas befolkningsdatasystem och Transport-

och kommunikationsverket Traficoms trafik- och transportregister.

Uppgifterna om parkeringsavgifter fas fran parkeringsavgiftsoperatoérernas
(Aimo Park Taskuparkki, Easypark, Finnpark Moovy, Flowbird, Parkman)

system.



Uppgifter om parkeringstillstand fas fran stadens klientregister 6ver

parkeringstillstand.

Till vem lamnar vi ut dina personuppgifter?

e Vad galler betalningar i anknytning till parkeringstillstand utlamnas som
klientuppgifter den ifrdgavarande betalarens namn och kontouppgifter

till bankmaterialet och till stadens bokféringssystem.

e Uppgifterna utlamnas ocksa for uppdrag hos Helsingfors stads

parkeringsovervakning.

e Personuppgifter lamnas ut pa basis av lagstiftning eller en specificerad
informationsbegaran till instanser som har réatt att fa uppgifterna med

beaktande av lagstiftningen.

e | behandlingen av personuppgifterna deltar underleverantorer, sdsom
leverantdrer och administratorer av IT-system. Underleverantdrerna
behandlar personuppgifterna for den personuppgiftsansvarige i enlighet

med denna registerbeskrivning.

Registreringsnumret for utslappssnala fordon lamnas med klientens samtycke
ut till parkeringsavgiftsoperatdrerna: Aimopark, Easypark, Finnpark, eParking,

Parkman, Flowbird.

Vi anvander underleverantorer for att producera och tillhandahalla tjansten.
Darfor kan dina personuppgifter lamnas ut till sddana aktorer for behandling
som sker pa uppdrag av oss. Vi sakerstéaller genom avtal och andra
arrangemang att aven vara underleverantérer behandlar dina uppgifter

omsorgsfullt och i enlighet med god informationsbehandlingssed.



Personer som behandlar personuppgifterna

Staden kan genom ett separat uppdragsavtal utlokalisera behandlingen av
dina personuppgifter till en extern systemleverantor eller serviceleverantor. |
detta fall behandlas personuppgifterna fér stadens rakning och for ett
andamal som staden bestamt. Staden ar fortfarande personuppgiftsansvarig.
Staden och serviceleverantdren svarar tillsammans for att behandlingen av

personuppgifterna ar rattvis.

Overfors dina personuppgifter utanfor EU och EES?

Helsingfors stad sakerstaller som standard att behandlingen av dina
personuppgifter sker inom EU eller EES. Stadens tjanster eller verksamheter
kan dock i vissa fall ocksa genomféras hos en serviceleverantdr och med
hjalp av tjanster och servrar som ar belagna nagon annanstans. | detta fall
kan dina personuppgifter ocksa overforas utanfor EU och EES, till exempel till
USA.

Uppgifterna overfors inte utanfor EU och EES om inte Helsingfors stad kan se
till att den hoga skyddsnivan for personuppgifterna bibehalls aven efter
overforingen. | férsta hand 6verfors uppgifterna baserat pa Europeiska
kommissionens beslut som faststéller att dataskyddsnivan ar adekvat. Om
beslutet om adekvat dataskyddsniva inte galler for landet dit uppgifterna
overfors, sakerstalls skyddet av personuppgifterna genom avtal som

sakerstaller dataskyddet och ytterligare skyddsatgarder.



Hur lange forvarar vi dina personuppgifter?

Uppgifter i anslutning till tillstand for boendeparkering lagras i tva ar fran det

att klientforhallandet upphor.

Uppgifter i anslutning till 6vriga parkeringstillstand lagras i tio ar fran det att

tillstandets giltighet gar ut.

Lagringstiden for parkeringsavgifter som betalats vid en kortautomat ar ett ar

fran inkopet.

Automatiserat beslutsfattande och profilering

Vi anvander inte automatiskt beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter i samband med behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningarna om utdvande av dem finns

o

pa:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-

helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-

reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Ratt att fa insyn i uppgifterna (den registrerades ratt till tillgang, artikel
15)

Du har rétt att fa veta vilka personuppgifter som behandlas om dig och vilka
uppgifter som har lagrats om dig. Staden ska lamna uppgifterna utan onddigt

drojsmal, senast inom en manad efter att ha mottagit begaran. Tidsfristen far


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

vid behov forlangas med hogst tva manader om begéaran ar exceptionellt
omfattande och komplicerad. Om tidsfristen forlangs meddelar staden detta
samt orsakerna till drojsmalet till den som begér uppgifter inom en manad

efter mottagandet av begaran.
Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att av staden utan ondodigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter
som ror dig rattade. Du har ocksa ratt att komplettera ofullstandiga
personuppgifter. Eventuella ofullstandigheter i uppgifterna l6ses med
beaktande av syftet med behandlingen av personuppgifter i registret. Om
staden inte godtar personens begéaran om att fa uppgifter rattade,
tillhandahaller den ett skriftligt intyg dar orsakerna till att avsla begéaran
meddelas. | detta sammanhang informeras ocksa om majligheten att inge ett

klagomal till tillsynsmyndigheten och att anvanda andra rattsmedel.
Ratt att bli bortglémd (artikel 17)

| vissa undantagsfall, till exempel om behandlingen av uppgifter har grundat
sig pa personens samtycke och personen aterkallar sitt samtycke, har
personen ratt att fa sina uppgifter raderade, det vill saga att bli bortglomd. Om
staden inte godtar personens begaran att fa sina uppgifter raderade,
tilhandahaller den ett skriftligt intyg dar orsakerna till att avsla begéaran
meddelas. | detta sammanhang informeras ocksa om mgjligheten att inge ett
klagomal till tillsynsmyndigheten och att anvanda andra rattsmedel. Den
registrerade har inte réatt till radering av uppgifterna om staden behandlar
uppgifterna for att fullgéra en rattslig forpliktelse, for att utféra en uppgift av

allméant intresse eller som ett led i myndighetsutdvning som utfoérs av staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)



| vissa situationer kan en person ha ratt att begéra begransning av
behandlingen av sina personuppgifter tills uppgifterna har kontrollerats pa
vederborligt satt samt rattats eller kompletterats. En sadan situation kan vara
till exempel att den registrerade bestrider personuppgifternas korrekthet,
under en tid som ger staden mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar

korrekta.
Ratt till dataportabilitet (artikel 20)

Personen har ratt att 6verfora sina personuppagifter, som han eller hon har
tillhandahallit den personuppgiftsansvarige, till en annan
personuppgiftsansvarig, om behandlingen av uppgifterna grundar sig pa
samtycke eller avtal och behandlingen sker automatiserat. Den ratten ska inte
gélla i fraga om en behandling som &r nédvandig for att utfora en uppgift av
allmant intresse eller som ar ett led i myndighetsutdvning som utférs av

staden.
Ratt att gora invandningar (artikel 21)

En person har rétt att, av skl som hanfor sig till hans eller hennes specifika
situation, nar som helst gora invandningar mot behandling av personuppgifter
avseende honom eller henne, nar behandlingen ar nédvandig for att utfora en
uppgift av allmént intresse eller som ar ett led i myndighetsutdvning som
utfors av staden. | detta fall kan far behandlingen av personuppgifterna
endast fortsatta om staden kan pavisa tvingande berattigade skal for
behandlingen. Behandlingen far ocksa fortsatta om den sker for faststallande,

utovande eller forsvar av rattsliga ansprak.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)



Du har ratt att inge klagomal till tillsynsmyndigheten om du anser att
behandlingen av dina personuppgifter strider mot EU:s allmanna
dataskyddsférordning (EU) 2016/679. Dessutom har du ratt att anvanda

andra administrativa provningsforfaranden samt rattsmedel.

Dataombudsmannens byra

Besoksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi.

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss vid fragor om dataskydd?

Ansvarig person

Den kommunala parkeringstvervakaren

Parkeringsovervakning och parkeringstjanster, Tjanster och tillstand

Kontaktperson

Projektchef,
Parkeringsovervakning och parkeringstjanster, Tjanster och tillstand
kymp.pysakointitunnus@hel.fi

Kontaktuppgifter

Stadsmiljésektorn
Verkstadsgatan 8,
00099 Helsingfors stad


https://tietosuoja.fi/sv/framsida
mailto:tietosuoja@om.fi
mailto:kymp.pysakointitunnus@hel.fi

09 31022111

Kontaktuppgifter till dataskyddsombud

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 16.9.2024.
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