LHelsingforsJ

Dataskyddsbeskrivning

EU:s allmanna dataskyddsforordning (2016/679), artiklarna 13 och 14

Klientregister Over dvervakningen av val av invanare till ARA-
hyresbostader

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljondmnden. Den personuppgiftsansvarigas uppgifter har delegerats
till kundrelationsdirektoren. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 HEL 2018-
004277.

Stadsmiljosektorn, Verkstadsgatan 8, PB 58231, 00099 Helsingfors stad
Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppgifter

Andamalet med behandlingen av personuppgifterna i registret ar
overvakningen av att valet av invanare och anvandningen av ARA-

hyresbostader som inte ags av Helsingfors stad ar korrekt.
Rattslig grund for behandlingen av personuppgifter

Artikel 6 c i EU:s allmanna dataskyddsférordning: behandlingen &ar nédvandig

for att fullgora en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige.



Uppgifter om halsa behandlas som uppgifter som beror sarskilda
persongrupper. Behandlingen ar tillaten enligt Artikel 9 a i EU:s allmanna
dataskyddsforordning: den registrerade har [amnat sitt samtycke till att hens

personuppgifter behandlas.

Central lagstiftning

EU:s allmanna dataskyddsfoérordning (679/2016)

e Dataskyddslag (1050/2018)

e Aravalag (1189/1993)

e Aravabegransningslag (1190/1993)

e Lag om rantestod for hyresbostadslan och bostadsrattshuslan
(604/2001)

e Lag om understod for forbattring av bostadsforhallandena for grupper
med sarskilda behov (1281/2004)

e Lag om kortvarigt rantestod for byggnadslan for hyreshus (574/2016)

e Lag om delagarbostader som finansieras med rantestodslan for
hyresbostader (232/2002)

e Lag om formedling av fastigheter och hyreslagenheter (1074/2000)

e Forvaltningslagen (423/2003)

e Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)



Aravaforordning (1587/1993)

Statsradets forordning om val av hyresgaster till arava- och
rantestodshyresbostéader (166/2008)

Statsradets forordning om kortvarigt rantestod for byggnadslan for
hyreshus (603/2016)

Miljoministeriets férordning om ett offentligt och allmant
ansokningsforfarande gallande arava- och rantestbédshyresbostader
(182/2003)

Miljoministeriets férordning om blankett for ans6kan om arava- och
rantestodshyresbostéder och bilagor till blanketten (904/2006)

Vilka personuppgifter behandlar vi?

AnsoOkarens och medansotkarens personuppagifter:

namn
personbeteckning

hemkommun

civilbestand

nationalitet

(EU-nationalitet eller typen av uppehallstillstand)
adress

telefonnummer

e-postadress

uppgifter om 6vriga invanare

uppgifter om graviditet och beraknad forlossning



Inkomster och formogenhet:

manadsintakter innan skatt hos ansokaren och hens make/maka eller
sambo eller hos andra personer i hushallet

den huvudsakliga grunden till inkomsterna

ifall inkomstens grund ar arbete eller studier: arbetsgivare/laroanstalt och
startdatum

vardet pa formogenhet

Behov av bostad:

orsaken till flytthot

uppgifter om tidpunkten da ansokaren senast maste flytta

orsaken till bostadsléshet och utredning ©6ver den nuvarande
bostadsplatsen/grunden till vrakningsbeslutet

uppgifter om datum fér nar anstékaren blev bostadsl6s

Uppgifter om hélsa behandlas som uppgifter som berér sarskilda

persongrupper. Halsouppgifter ombes néar det kan anses att de paverkar

behovet av bostad.

Hur samlar vi in personuppgifter?

Personuppgifterna fas fran bolagen som ager ARA-bostaderna. For val av

invanare till servicebostader fas de aven av Helsingfors stads social- och

halsovardsvasende.



Vem lamnar vi ut personuppgifter till?

Personuppgifterna utlamnas till de parter som har skickat in
personuppgifterna, det vill sdga bolagen som ager Ara-bostader och till

social- och halsovardsvasendet.

Personuppgiftshitraden

Via ett separat uppdragsavtal kan staden utkontraktera behandlingen av dina
personuppgifter till en extern systemleverantor eller tjansteleverantér. Da
genomférs behandlingen av personuppgifterna pa stadens vagnar och for
stadens rakning, och for att fullfolja det andamal som staden har fastslagit.
Staden forblir personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter. Staden och
tjiansteleverantoren svarar tillsammans for att dina personuppgifter behandlas

andamalsenligt.

Overfors dina personuppgifter utanfér EU eller EES?

Som standard sakerstaller Helsingfors stad att behandlingen av dina
personuppgifter sker inom EU- eller EES-omradet. Stadens tjanster eller
funktioner kan dock i vissa fall aven genomféras genom att anvanda
tjansteleverantorer, tjanster eller servrar som finns pa annat hall. | sddana fall
kan dina personuppgifter overféras aven utanfér EU- eller EES-omradettill

exempel till Forenta staterna.

Uppgifterna dverfors inte utanfor EU/EES om Helsingfors stad inte kan sorja
for att den hoga skyddsniva for personuppgifter som den europeiska
dataskyddslagstiftningen kraver vidmakthalls efter éverforingen. | férsta hand

overfors uppgifterna med stod av Europeiska kommissionens beslut om



adekvat dataskydd. Om beslutet som adekvat dataskydd inte géaller
mottagarlandet, tar man hand om skyddet av personuppgifterna med avtal

och ytterligare skyddsatgarder som sakerstaller dataskyddet.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Tillsynsdokument om val av invanare forvaras i fem ar frdn och med
dokumentets datum. Beslut forvaras i tio ar efter det slutliga beslutet i

arendet.

Automatiskt beslutsfattande och profilering

Vi anvander inte automatisk beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och instruktioner om hur man kan havda dem

finns pa:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-

helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-

reqgistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Ratt att fa insyn i uppgifterna, 15 artikel

Personen har ratt att veta huruvida personuppgifter som ror honom eller

henne haller pa att behandlas och vilka uppgifter om honom eller henne som
har sparats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onddigt drojsmal, senast inom
en manad fran att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov forlangas med

hogst tva manader, om begéaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad.



Ifall tidsfristen forlangs, underrattar staden den som begart information om
saken inom en manad fran det att begaran mottagits samt anger orsakerna till

drojsmalet.
Ratt till rattelse, 16 artikel

Personen har ratt att krava att staden utan onodigt drojsmal rattar inexakta
eller felaktiga personuppgifter om honom eller henne sjalv. Man har ratt att
komplettera ofullstdndiga uppgifter. Huruvida uppgifterna ar ofullstdndiga
avgors med beaktande av andamalet med behandlingen av
personuppgifterna i registret. Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte
godkanner personens krav pa rattelse av en uppgift. Av intyget ska framga
orsakerna till att begaran har avslagits. | det sammanhanget ska staden
ocksa informera om mdjligheten att lamna in ett klagomal till en

tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsskyddsmedel.
Ratt till radering, 17 artikel

| vissa undantagsfall, exempelvis om behandlingen av uppgifter har grundat
sig pa personens samtycke och personen drar tillbaka sitt samtycke, har han
eller hon ratt att fa sina uppgifter raderade, det vill séga att bli bortglomd.
Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner personens krav pa
radering. Av intyget ska framga orsakerna till att kravet har avslagits. | det
sammanhanget ska staden ocksa informera om mojligheten att lamna in ett
klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsskyddsmedel.
Ratten att fa uppgifterna raderade foreligger inte om behandlingen grundar
sig pa efterlevnad av stadens lagstadgade forpliktelse, ar nédvandig for
fullgérande av en uppgift av allmant intresse eller ar ett led i utévningen av

offentlig makt som hor till staden.



Ratt till begréansning av behandling, 18 artikel

Personen kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av hans
eller hennes personuppgifter begransas tills dessa har granskats och rattats
eller kompletterats pa tillborligt satt. Sadana situationer ar till exempel om
personen bestrider personuppgifternas korrekthet, varvid behandlingen
begransas under en tid som ger staden madjlighet att kontrollera om

personuppgifterna ar korrekta.
Ratt till dataportabilitet, 20 artikel

Personen har ratt att overfora sina personuppgifter fran en
personuppgiftsansvarig till annan, ifall han eller hon sjalv har tillhandahallit
personuppgiftsansvarig sina personuppgifter och behandlingen av dessa sker
pa basis av samtycke eller avtal och behandlingen sker automatiserat. Ratten
tillampas inte i fraga om en behandling som ar nédvandig for utforande av en
uppgift som ar av allmént intresse eller for utdvning av offentlig makt som hor

till staden.
Réatt att géra invandningar, 21 artikel

Personen har av skdl som hanfér sig till hans eller hennes specifika situation
ratt att nar som helst gora invandningar mot behandling av personuppgifter
avseende honom eller henne om behandlingen grundar sig pa utférande av
en uppgift vilkken ar av allméant intresse eller utévning av offentlig makt som
hor till staden. | ett sadant fall kan behandlingen av uppgifter fortsatta enbart
om staden kan pavisa tvingande och berattigade skal foér behandlingen.
Behandlingen kan ocksa fortsatta om sa kravs for att man ska kunna

faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.



Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet, 77 artikel

En person vars personuppgifter har samlats genom stadens tjanster och
som anser att behandlingen av de personuppgifter vilka avser honom eller
henne strider mot EU:s allmdnna dataskyddsforordning, har ratt att [amna
in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, sarskilt i den medlemsstat dar han
eller hon har sin hemvist eller sin arbetsplats eller dar det pastadda
intranget begicks. Darutdver har personen ratt att anvanda andra

administrativa medel for sbkande av andring samt rattsskyddsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesoOkadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss i fragor som ror dataskydd?

Chefen for teamet for myndighetstjanster for boende

E-post: asvalvonta@hel.fi

Registeransvarig

Chefen for boendeenheten 1

Kontaktuppgifter

Stadsmiljésektorn, Verkstadsgatan 8, PB 58231, 00099 Helsingfors stad

Dataskyddsombuds kontaktuppgifter


mailto:tietosuoja@om.fi
mailto:asvalvonta@hel.fi

Helsingfors stads dataskyddsombud

tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats den 29.04.2024





