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Tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

Helsingin kaupungin ikaantyneiden, mielenterveyskuntoutujien

ja vammaisten perhehoitajarekisterin tietosuojaseloste

Rekisterinpitgja

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta. Rekisterinpitgjan tehtavat on
delegoitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajalle (sosiaali- ja
terveyslautakunnan paatos, 26.2.2019, 32 §)

Miksi kasittelemme henkilGtietojasi?

Rekisterin henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on ikaantyneiden,
mielenterveyskuntoutujien ja vammaisten perhehoidon jarjestaminen.
Perhehoitajaksi hakeutuvista henkilistd ja heiddn mahdollisista perheistdan
hakemus- ja valmennusprosessin, seka perhehoidon aikana saadut tiedot
sdilytetdan ja saatujen tietojen avulla varmistetaan, ettd perhehoitaja on
sopiva tuottamaan palvelua. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoituksena on
selvittdd perhehoitajan tausta ja kelpoisuus toimia perhehoitajana. Naiden
tietojen perusteella turvataan asiakkaiden turvallinen ja laadullinen

perhehoidon toteutuminen.

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperuste



EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c- alakohta. Kasittely

on tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Erityisid henkiloryhmia koskevina tietoina kasitellaan terveytta koskevia tietoja
perustuu tietosuojalain 6 8:n 2 kohtaan ja tietosuoja-asetuksen 9.2 artiklan h
alakohtaan. Kasittely on sallittua, koska se johtuu valittomasti
rekisterinpitgjalle laissa saadetysta tehtdvasta jarjestaa perhehoito
perhehoitolain mukaisesti. Perhehoidon jarjestaminen perustuu
sosiaalihuoltolakiin, lakiin kehitysvammaisten erityishuollosta ja

vammaispalvelulakiin.

Rekisterdidyn antaessa muita erityisia henkiléryhmia koskevia tietoja omasta
aloitteestaan niiden kasittely perustuu 9.2 artiklan a alakohdan mukaiseen
suostumukseen.

Keskeinen lainsdadanto

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

o Hallintolaki (434/2003)

¢ Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

e Lakilasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittdmisesta
(504/2002)



e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
(703/2023)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023)

e Perhehoitolaki (263/2015)

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

e Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (23.6.1977/519)

e Vammaispalvelulaki (14.4.2023/675)

e Laki omaishoidon tuesta (2.12.2005/937)

e Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden

sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021

Mita henkilGtietojasi kasittelemme?

¢ Olennaiset henkilon tunnistetiedot (nimi, henkilétunnus, osoite,
yhteystiedot, koulutus, ammatti, sdhkopostiosoite, tilinumero,
puolison tiedot, lasten méaara ja etunimet ja syntymavuodet),

mahdollinen turvakielto, salainen osoite

e Rekisterissa kasitellaan valmennuksesta, arvioinnista ja yhteisen

tydskentelyn aikana mahdollisesti saatuja tietoja muun muassa



seuraavista asioissa: kulttuuritausta, aidinkieli, vahva poliittinen
mielipide, uskonnollinen- tai filosofinen vakaumus, terveytta tai

henkilon seksuaalista suuntautumista koskevia tietoja.

Perhehoidon asiakkaan hoidon kannalta olennaisia tietoja

perhehoitajien kodista ja sen ymparistosta

Vaitiolositoumus

Kaupungin tai hyvinvointialueen perhehoitajiksi hakeutuvista antamat
tiedot (muun muassa péaihde-, mielenterveys- ja

lastensuojeluasiakkuudet)

Merkinta rikosrekisteriotteen tarkistamisesta

Toimeksiantosopimuksessa olevat sijoitetun perhehoidon asiakkaan

henkilotiedot

Perhehoidon toimintamuoto

Perhehoitajien tuen ja valvonnan kannalta olennaisia tietoja, kuten
perhehoitajien toteutunut tuki ja muut perhehoitajana toimimiseen

liittyvat kirjaukset



Miten keradmme henkil6tietoja?

Rekisterdidylta itseltadn ja laissa sdadetyilla perusteilla esimerkiksi:

e Tyontekijoiden ammatillisiin nakemyksiin perustuvat ja

keskusteluiden pohjalta tekemat merkinnat.

e Helsingin kaupungilta tai asuinkunnan mukaiselta hyvinvointialueelta
saatu selvitys soveltuvuudesta toimia perhehoitajana, eli

"kotikuntalausunto”.

e Mahdolliset eri tahoilta tulevat epakohtailmoitukset ja niiden

selvittelyissa saatu tieto.

e Oikeusrekisterikeskuksesta saatu rikosrekisteriote.

Kenelle luovutamme henkil6tietojasi?

Henkil6tietoja luovutetaan toiselle viranomaiselle, jos lainsaadanto sita

edellyttaa.

HenkilGtietojen kasittelijat

Helsingin kaupunki voi ulkoistaa henkilGtietojesi kasittelya ulkopuoliselle
jarjestelmatoimittajalle tai palveluntarjoajalle erillisella

toimeksiantosopimuksella. Henkil6tietojen kasittely tapahtuu talléin kaupungin



puolesta ja lukuun, ja kaupungin maarittaman tarkoituksen toteuttamiseksi.
Helsingin kaupunki sailyy henkilttietojesi rekisterinpitajand. Kaupunki ja
palveluntarjoaja vastaavat yhdessa henkildtietojesi kasittelyn

asianmukaisuudesta.

Siirretadnko henkildtietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Helsingin kaupunki varmistaa oletusarvoisesti, ettd henkilotietojesi kasittely
tapahtuu EU- tai ETA-alueella. Helsingin kaupungin palveluita tai toimintoja
voidaan kuitenkin joissakin tapauksissa toteuttaa myos muualla sijaitsevia
palveluntarjoajia, palveluja ja palvelimia kayttden. Talloin henkildtietojasi
saatetaan siirtdd myos EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle. Tietosuoja-asetus
asettaa tiukat kriteerit henkil6tietojen siirrolle sellaisiin maihin, joiden
henkilttietojen kasittelya koskeva lainsaadantod poikkeaa eurooppalaisen
tietosuojalainsaadannon vaatimuksista. Helsingin kaupunki sitoutuu talléin
noudattamaan vaatimuksia henkil6tietojen suojan riittavasta tasosta, ja
sitouttaa soveltuvin osin kayttamansa jarjestelmatoimittajat ja
palveluntarjoajat huolehtimaan vastaavista tietosuojavelvoitteista

tietosuojalainsaadannon edellyttdmalla tavalla.

Kuinka pitk&an sailytamme henkilotietojasi?

Tietojen tallentaminen paattyy sopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen.
Aiemmin kertyneita tietoja sailytetaan arkistointiohjeen mukaisesti toiminnan

paattymisen jalkeen:



Perhehoitosopimukset, perheiden tausta- ja olosuhdetietoja koskevat
asiakirjat, perhehoitajia koskevat puoltavat tai kieltdvat lausunnot seka muut
perhehoidon jarjestamiseen liittyvat asiakirjat sailytetadn 10 vuotta
perhehoitajana toimimisen paattymisesta. Hylatyt perhehoitajien hakemukset

liitteineen sdilytetaan 5 vuotta.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

HenkilGtietojasi ei kayteta automatisoituihin yksittaispaatoksiin, eika

profilointiin.

Oikeutesi liittyen henkilGtietojesi kasittelyyn

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet |6ytyvat

osoitteesta;

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihin, artikla 15)

Henkil6lla on oikeus tietdd, mita henkildtietoja hanesta kasitellaan ja mita
tietoja hanesté on tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta
vilvytysta, viimeistadn kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta.
Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintadn kahdella kuukaudella, jos
pyynto on poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos maardaikaa
jatketaan, kaupunki ilmoittaa tietojen pyytgjalle asiasta kuukauden kuluessa

pyynnon vastaanottamisesta seka syyt viivastymiselle.


https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Henkil6lla oikeus vaatia, ettd kaupunki oikaisee hanta koskevat epatarkat ja
virheelliset henkil6tiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi puutteelliset
tiedot on oikeus saada taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkilotietojen kasittelyn tarkoitus.
Jos kaupunki ei hyvaksy henkilon vaatimusta tiedon oikaisemisesta, se antaa
asiasta kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta
ei ole hyvaksytty. Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda

valitus valvontaviranomaiselle ja kayttda muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Joissakin poikkeustapauksissa, esimerkiksi jos tietojen kasittely on
perustunut henkilon suostumukseen ja henkil6 peruuttaa suostumuksensa,
on henkilolla oikeus saada tietonsa poistetuiksi eli tulla unohdetuksi. Jos
kaupunki ei hyvaksy henkilon vaatimusta tiedon poistamisesta, antaa se
asiasta kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta
ei ole hyvaksytty. Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda
valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja. Oikeutta
tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely perustuu kaupungin lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleista etua koskevan tehtavan

suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Henkil6lla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkilttietojensa
kasittelyn rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti

tarkistettu ja korjattu tai taydennetty. Tallaisia tilanteita ovat esimerkiksi, jos



henkilo kiistaa tietojensa paikkansapitavyyden, jolloin niiden kasittelya

rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitavyyden.

Oikeus siirtda tiedot jarjestelméasta toiseen (artikla 20)

Henkildlla on oikeus siirtda henkildtietonsa yhdelta rekisterinpitajalta toiselle,
jos han on itse toimittanut rekisterinpitgjalle omia henkildtietojaan ja niiden
kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely suoritetaan
automaattisesti. Tama oikeus ei koske sellaista kasittely&, joka on tarpeen
yleisté etua koskevan tehtavan suorittamista tai kaupungille kuuluvan julkisen

vallan kayttamista varten.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkil6lla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa perustuen
milloin tahansa vastustaa henkilttietojensa kasittelyd, kun kasittely perustuu
yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan
julkisen vallan kayttdmiseen. Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella
edelleen vain, jos k&sittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu
syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Kasittelyé saa jatkaa myads, jos kasittely on

tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

Oikeus tehdéa valitus viranomaiselle (artikla 77)

Henkil6lla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta
henkilGtietojesi kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU)
2016/679. Taman lisaksi sinulla on oikeus kayttaa muita hallinnollisia

muutoksenhakukeinoja sekéa oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto



https://tietosuoja.fi/etusivu

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 56 66700

Miten voit ottaa yhteytta tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Kirjautuneena kayttajana voit useissa kaupungin jarjestelmissa tarkastella
omia tallennettuja tietojasi. Oikaisua virheellisiin tietoihin voit pyytaa sen
palvelun yhteydessa, jossa tieto syntyy.

Vastuuhenkilo

Arviointitoiminnanjohtaja

Asumis-, kriisi- ja paihdepalvelujen johtaja

Vammaispalvelujen johtaja

Yhteystiedot

Helsingin kaupunki, Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala, Toinen linja 4 A
00530 Helsinki

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (puhelinvainde)

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 21.1.2025
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