
 

 

   
 

  

 

 

  
  

 

   
   

 

  
 

 
 

    
   

 
      

 
 

 

  
 

   
 

 

  
 

 

  
  

 
  

 
 

 

  
 

  
  

 

 
 

    
 

  
 

 

  
    

 
 

 

  
  

 
 

  

  
   

  

   

 
 
 

 
 
 

Valvontakäyntilomake 1 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

1. Perustiedot 

Päivämäärä: 27.4.2023 

Yksikkö: Koskelan seniorikeskus, ryhmäkoti Sopuli ja Murmeli, 
Helsingin kaupunki, Sotepe, Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut 

Yhteystiedot: A-talo, Käpyläntie 11/ Hospitaalinkulku 1 H:ki 60, (PL 8562 00099 Helsingin kaupunki) 

Y-tunnus: 0201256–6 

Käynnin tarkoitus: 
ennalta ilmoittamaton valvontakäynti 

Edellinen valvontakäynti pvm (esitetyt kehittämistoimenpiteet ja tilanne): 
18.7.2022 
Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteitä. 

Yksikön asiakasprofiili: 
Alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasuminen 

Yksikön vastuuhenkilö: 
Johtaja: Jaana Korpimies 1.4. alkaen 

vs. ylihoitaja Teea Snellman 
Teea.Snelmann@hel.fi 
puh.09-310 45990 

Yksikön lähiesimies: 

vs. Osastonhoitaja Sanna Ilaria-Kittelä 
puh. 09 310 45991 

Läsnä: 
Yksikön edustajat: 
Lähihoitaja Tea King ja osastonhoitaja Sanna Ilaria-Kittelä 

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikön edustajat: 
erityissuunnittelijat Maj-Britt Löv ja Leena Reivari 

Paikkamäärä: 28 
(2.krs Sopuli 14 ja 3.krs Murmeli 14 paikkaa) 

Läsnä olevat asiakkaat: 
13+13, kaikki helsinkiläisiä 

2. Henkilöstö 
Henkilöstörakenne ammattiryhmittäin Määrä 

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 + vastaava sairaanhoitaja 

Lähihoitaja 14 (joista kolmea vakanssia sijaistaa pitkäai-
kainen sijainen + yhtä keikkalainen) 

Hoiva-avustaja 2 

Kuntoutushenkilöstö 
fysioterapeutti 
sosiaaliohjaaja 

1 
1 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki 
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Valvontakäyntilomake 2 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

Tukipalveluhenkilöstö 
- laitoshuoltaja, HUS Asvia (ma-la) 

Liinavaatteiden pesu, Puro -tekstiilihuoltopalvelut. 
Ruokapalvelut, Palvelukeskus Helsinki. 

1 

Muu, mikä? 
talon toimintaterapeutin palvelut tarvittaessa 
talon kulttuuriohjaajan säännölliset ryhmät (2xvko:ssa) 

1 Koskelan seniorikeskuksessa 
1 Koskelan seniorikeskuksessa 

Hoitohenkilöstömitoitus 
(kopiot toteumasta) 

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkö tarkasteli henkilöstömitoitusta toteutuneiden tuntien osalta ajalta 20.3. – 9.4.2023. 
Titaniasta saadun mitoitustiedon mukaan välittömän hoitotyön toteutunut henkilöstömitoitus oli 0.73, kun asukkaita oli 25. 

Työntekijämäärä ammattiryhmittäin tarkastuspäivänä Määrä vuorossa 

Ammattiryhmä Aamu Väli Ilta Yö 

Sote-koulutettu henkilöstö 2+2 2+2 1+1 

Kuntoutushenkilöstö 1 

Muu henkilöstö (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 

Tukipalveluhenkilöstö 1 1 

Sijaiset 
(mitä kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan) 

Koskelan seniorikeskuksessa on oma työntekijäpoolinsa, jonka työntekijät on nyt sijoitettu yksiköihin hoitajapuutosten 
vuoksi, yksi myös Sopuli-Murmeliin. Yksiköllä on omat tutut keikkalaisensa, myös Seure-henkilöstövuokrauspalvelua käyte-
tään. Viime aikoina sijaistarve on ollut päivittäistä ja vakituinen henkilöstö on tehnyt lisävuoroja ja ylitöitä. Haastateltu hoi-
taja kertoi, että näistä on aina sovittu yhteisesti työntekijän kanssa. 

Henkilöstötilanne 
(rekrytointi, avoimet tehtävät, vaihtuvuus) 

Ryhmäkodin henkilöstötilanne on ollut melko hyvä ja melko vakaa. Haastatellun hoitajan mukaan tällä hetkellä henkilöstöti-
lanne on ollut väliaikaisesti haasteellisempi, siitä huolimatta ovat pärjänneet hyvin. Yksikkö on saanut vastikään yhden uu-
den hoiva-avustajavakanssin, joka on nyt täytetty. Pidempiaikaisiin sijaisuuksiin on löydetty pitkäaikaiset sijaiset, vain yhtä 
vakanssia täytetään keikkalaisilla. 
Sopulin ja Murmelin henkilöstön kesken on aloitettu työnkierto työkuormituksen tasaamiseksi. 

Perehdyttäminen Toteutuu (Kyllä/ Ei) Edellyttää toimenpiteitä 

Kirjallinen perehtymis-
suunnitelma tehty 

K 

Perehdytys arvioidaan yh-
dessä perehdytettävän 
kanssa 

K 

Muut huomiot: Keikkalaisten kokemus huomioidaan ja heitä ohjataan vuoron aikana, mm. kinestetiikan hyö-
dyntämiseen siirroissa. Keikkalaisille on laadittu avuksi asukaslistat, joissa on kerrottu asuk-
kaan hoidon kannalta oleelliset tehtävät/ asiat. Yöhoitajalle on oma tehtävälistansa. Yksik-
köön on koottu perehdytyskansio ja käytössä on myös perehdytyssuunnitelmalista (check-
lista), jonka mukaan uudelle työntekijälle suunnitellaan perehdyttäjät. Osastonhoitaja keskus-
telee jonkin ajan kuluttua perehtyjän kanssa siitä, miten perehdytys on sujunut. Tavoitteena 
on, että uusi työntekijä olisi ylimääräisenä, mutta se ei valitettavasti aina toteudu. 

Koulutus Miten toteutuu? 

Kirjallinen koulutussuunni-
telma ja sisältö (tulevat 
koulutukset) 

Koskelan seniorikeskuksen 2023 vuoden koulutuksellinen pääpaino on asiakkaan itsemää-
räämisoikeuteen liittyvissä teemoissa. Toistuvia koulutuksia ovat lääkehoidon koulutukset 
(Love), RAI-koulutukset (interRAI) sekä palo- ja pelastuskoulutukset. Sopuli-Murmelissa on 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki 



 

 

   
 

  

 

 

  
  

 

   
   

 

 
 

  
 

 

 
 

 
 

  

  

 

   

 
   

    
    

  
  

 
 

      

 
 

 

  
   

 
  

  
 

    
  

 
 

 

   
      

  

 
 

 

 
 

 
 

 

   

   

   

 
 

 
  

  
  

 
 

     
  

      
  

 

  

Valvontakäyntilomake 3 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

päätetty, että kaikkien työntekijöiden tulee suorittaa kirjaamisen verkkokurssi Oppiva -verkko-
koulussa, jotta Kantaan 2024 siirtyvät sosiaalihuollonkirjaukset ovat asianmukaisia. Kaupun-
gin Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen koulutuskalenterin koulutuksia hyödynnetään paljon. 

Työntekijöiden osaamista 
arvioidaan vuosittain käy-
dyissä tulos- ja kehityskes-
kusteluissa 

Jokaisen työntekijän kanssa käydään vuosittain onnistumis- eli Onni-keskustelu, jossa työn-
tekijöiden osaamista arvioidaan. Tarvittaessa työntekijät saavat lisäkoulutusta. Osaamista 
arvioidaan vuosittain myös yksikkötasolla, esim. sairaanhoidollista osaamista. 

Henkilöstön toiveet koulu-
tuksista huomioidaan 

Henkilökunta saa valita koulutuksia koulutuskalenterista oman osaamistarpeensa mukaan. 
Osastonhoitaja on koulutusmyönteinen. 

Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikön asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-
minen 

Kyllä, mm. validaatio, mielenterveys- ja päihdekoulutuksia on ollut. 

Toteutuneet koulutukset 
edellisen vuoden aikana 

Hoitajia on ollut validaatio- ja kinestetiikka -koulutuksissa, tavoitteena on että kaikki hoitajat 
kävisivät nämä. Osa hoitajista on käynyt mielenterveys- ja päihde ammattitututkinon tai sen 
osioita. Mapa-koulutus (Haasteellisen käytöksen ennaltaehkäisy ja hallinta) oli suunnitteilla 
viime vuonna, mutta sitä ei ole ollut tarjolla. Osa hoitajista on käynyt Mapa-koulutuksen jo ai-
kaisemmin. 

Muut huomiot: 

Henkilöstön kokouskäy-
tännöt 

Miten toteutuu? 

Yksikössä on sovitut työ-
paikkakokouskäytännöt 

Koskelan johdon kokous on kerran kuukaudessa. Joka 2. viikko pidetään johtotiimi (lähiesi-
henkilöt ja johtajat). Sopuli-Murmelin yksikkökokous, jossa kummankin kerroksen työntekijät, 
pidetään kerran kuukaudessa. Yksikkökokouksessa käydään läpi esihenkilön vuosikellon 
mukaisia aiheita, mm. asukaan hyvä kohtelu, sopuisasti stadissa opas ja eettiset periaatteet 
ja rajoitustoimenpiteet. Kerroskohtaiset tiimikokoukset pidetään joka 2. viikko, näissä käy-
dään enemmän läpi asukasasioita. Kokouksista laaditaan muistiot. Yksikkökokousten muis-
tiot tallennetaan Teams:iin. 

Toimintaan liittyvä tiedon 
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat) 

Vuoronvaihtoraportit pidetään oleellisista asukasasioista. Kerrosten kanslioissa on suuri 
Lean – taulu, jonka avulla seurataan mm. RAI-arviointien, hoitotyön suunnitelmien ja väliarvi-
ointien toteutumista, painon punnitsemisia ja verenpaineen mittauksia. 

Muut huomiot: 

Yksikön vaara- ja haitta-
tapahtumat* 

Määrä 
1.7.-31.12.22 

Miten toteutuu? 

Ilmoitusten kokonaismäärä 32 

Asukkaisiin kohdistuneet 25 

Lääkepoikkeamat 10 

Käsittely (ilmoitusmenet-
tely) 

HaiPro-järjestelmä on käytössä. Ilmoitukset menevät tiedoksi ylihoita-
jalle, osastonhoitajalle ja vastaavalle sairaanhoitajalle, joka käsittelee il-
moitukset. Vaara- ja haittatapahtumat käsitellään yksikkökokouksissa 
kootusti neljännesvuosittain tai tarvittaessa jo aiemmin. 

Muut huomiot: Yleisin vaara- ja haittatapahtuma ko. ajanjaksolla on ollut kaatuminen ja putoaminen. Myös 
muutama vaaratapahtuma on ollut vuoteenlaitojen käyttöön liittyen. Osastonhoitajan arvion 
mukaan lääkehoitoon liittyviä huolimattomuusvirheitä on ollut viime aikoina melko paljon ja 
näistä on keskusteltu henkilökunnan kanssa. 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki 



 

 

   
 

  

 

 

  
  

 

   
   

 

  
     

    
  

 

 

  
 

 
 

 
 

 

   
  

 
 

    
  

   
 

 

 
  

   

 
  

 
 

 
 

   

 

  

 
  

 
  

 
 

 
 
 

 
 

 

  
 

 

 
 

 
 

 

   

  
 

 

 
  

 

  

  

Valvontakäyntilomake 4 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen työntekijöiden ilmoitusvelvollisuus 
Haastateltu hoitaja on tietoinen ilmoitusvelvollisuudesta ja niistä tilanteista, joissa Spro- ilmoitus tulisi tehdä. Osastonhoita-
jan mukaan ilmoitusvelvollisuudesta ja siihen liittyvistä erilaisista mahdollisista tilanteista on keskusteltu viimeksi maalis-
kuussa. 

3. Lääkäripalvelut 
Yksikön lääkäripalvelujen tuottaja: 
Esperi 

Yksikön palaute lääkäripalveluista: 
Yksikkö on antanut palautetta lääkäripalveluista ja tällä hetkellä yhteistyö sujuu hyvin. 

4. Lääkehoito- ja lääkehuolto 
Lääkehoitosuunnitelma Toteutuu (Kyllä/ 

Ei) 
Edellyttää toimenpiteitä/ Muut huomiot 

Yksikkö-tai talokohtainen Kyllä SKH:n lääkehoitosuunnitelma ja uusi yksikkökohtainen (31.3.23) lääke-
hoitosuunnitelma on laadittu, myös rajatusta lääkevarastosta (4.4.2023), 
jota lääkäri ei ole vielä allekirjoittanut. Lukukuittausten kerääminen hoita-
jilta on menossa. 

Enintään12 kuukautta 
vanha 

11.5.2022 

Lääkärin allekirjoittama Kyllä 11.5.2022 versio on vielä voimassa 

Hoitajien saatavilla lääke-
hoitotilassa 

Kyllä 

Lääkehoitosuunnitel-
massa kuvataan 

Toteutuu (Kyllä/ 
Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä/ Muut huomiot 

Lupaprosessi Kyllä 

Ohjeistus lääkepoik-
keamatilanteisiin ja riskei-
hin 

kyllä 

Lääkkeiden säilytys ja kä-
sittely 

Kyllä 

Voimassa olevat lääke-
luvat 

Lukumäärä Edellyttää toimenpiteitä 

Vakituiset hoitajat (Sh ja 
Lh) 

4 sh (ml. osasto-
hoitaja ja ylihoi-
taja.) 
13 lh 

4 sh-rokotuslupaa 

Sijaiset 5 lh 
1 sh-opisk. 

Mahdolliset rajatut lääke-
luvat (esim. hoiva-avus-
taja) 

MiniLop+ asukas-
rajaus: 
sos.ohj. ja hoiva-
avustaja 

Lupaprosessissa olevat 1 

Toteutuu (Kyllä/ 
Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä 

Koontilista lääkeluvallista 
nähtävillä, ajantasainen 

kyllä 

Lupa sisältää teoria- ja 
lääkelaskuosion sekä tar-
vittavat osaamisen näytöt. 

Kyllä 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki 



 

 

   
 

  

 

 

  
  

 

   
   

 

  
      
  

 

    

 
 

 
  

 
 

 
 

  

 
  

 
 

 

 
 

 

 
 

    
  

 
   

    

 
 

   

   

 
   

 

 

  

   

  

 
 

 

 
   

 
 

 

 

 
 

 
 

   
 

 
 

 
   

   
    

       
  

    
     
    

    
  

 
 

   

 
   

 
   

  
 

   
   

 

Valvontakäyntilomake 5 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

Muut huomiot: Lääkelupalomakkeet ja niihin liittyvät suoritustodistukset ovat siististi osastonhoitajan kansi-
ossa. Koontilista on päivitetty 31.3.2023, mutta joitakin muutoksia on jo tarpeen siihen tehdä. 
Tarkastettu kahden satunnaisesti koontilistalta valitun henkilön lääkelupalomake ja suoritusto-
distukset, jotka olivat asianmukaisia. 

HUOM.Tämä osio poistetaan Internet-sivuilla julkaistavasta versiosta 
Lääkehoidon järjestämi-
nen 

Toteutuu (Kyllä/ 
Ei) 

Vaatii toimenpiteitä Huomiot 

Vuoron lääkevastaava ni-
metty 

Kyllä Vuoron lääkevastaava on suositel-
tavaa kirjata ylös. 

Vuoron alussa sovitaan lääkevas-
taava. Tästä ei jää kirjallista tietoa. 

Kulunvalvonta ja avain-
käytännöt (mm. kamera 
tai elektroninen avain) 

Ei suositellaan käytäntöä, jolla voi-
daan todentaa, kenellä on ollut 
pääsy lääkkeisiin. 

Avaimet annetaan kädestä käteen 
vuoron vaihtuessa ja vuoron ai-
kana. 

Lääkkeiden säilytys luki-
tussa tilassa ja -kaapissa 

Kyllä Lukitussa kerroksen kansliassa lu-
kitut lääkekaapit. 

Lääkkeet asiakaskohtai-
sia ja selkeästi eroteltuina 

Kyllä 

Lääketila ja –kaapit siistit Kyllä 

Lääketilan lämpötilaseu-
ranta säännöllistä 

Osittain SKH:n ohjeiden mukaan lämpötilan 
seurannan tulee toteutua joka 
päivä. 

Positiivista, että mittauksissa on 
huomioitu min. ja maks. lämpötila. 
Ei ole toteutunut säännöllisesti. 

Lääkejääkaapin lämpötila-
seuranta säännöllistä 

Osittain sama kuin ed. sama kuin ed. 

N-lääkkeiden säilytys eril-
lisessä kiinteässä luki-
tussa kaapissa 

Kyllä N-lääkekaapissa on myös rajatun 
lääkevaraston kaksi N-lääkepaket-
tia. Rajatun lääkevaraston N-
lääkkeet on selkeästi erotettu vih-
reillä huomiolapulla ja tekstillä. 
SKH:n lääkehoitosuunnitelman 
mukaan rajatun lääkevaraston 
lääkkeet tulee säilyttää erikseen 
muista lääkkeistä. 

N-lääkkeiden kulutuskortit 
käytössä 

kyllä Huumelääkkeiden kulutuskortit tu-
lisi säilyttää turvallisesti. Viimeisin 
versio SKH:n kulutuskorttilomak-
keesta on hyvä ottaa käyttöön. 

Murmelin kulutuskorttikansio on 
kansliatilan avohyllyllä. Satunnai-
sesti valitun laastaripaketin kulu-
tuskortti merkinnät ovat asianmu-
kaisia. Rajatun lääkevaraston N-
lääkkeen kulutuskortti oli paketin 
yhteydessä. 

N-lääkkeiden kaksoistar-
kastus 

Osittain SKH:n lääkehoitosuunnitelman mu-
kaan kaikessa lääkkeenjaossa poti-
las-/asiakaskohtaisiin annoksiin tu-
lee käyttää kaksoistarkastusta. Eri-
tyisen tärkeää kaksoistarkastus on 
riskilääkkeiden, esimerkiksi PKV- ja 
N-lääkkeiden ollessa kyseessä. 

Kaksoistarkastus on yleensä 
tehty, jos kaksi lääkeluvallista hoi-
tajaa on paikalla. 
Mikäli kaksoistarkistus kahden eri henkilön 
toimesta ei ole mahdollista, kaksoistarkas-
tuksen voi suorittaa lääkkeet jakanut hen-
kilö, joko kahdella eri kerralla tai kahdella 
eri menetelmällä. Esimerkiksi injektion an-
tamisen yhteydessä lääkkeen voi tarkistaa 
ensimmäisen kerran, kun se saatetaan 
käyttökuntoon ja toisen kerran, ennen kuin 
se annetaan asiakkaalle.” SKH lääkehoito-
suunnitelma 1/2023 

Lääkejätteen säilytys ja 
hävittämiskäytännöt 

Kyllä 

Viiltävä ja särmäjätteen 
säilytys 

Kyllä 

Tyhjien lääkeannospus-
sien hävittäminen 

Kyllä tietosuojasäiliö 

Muut huomiot: Yöhoitaja jakaa seuraavan vuorokauden lääkkeet (ei N-lääkkeitä) valmiiksi antoajankohdittai-
siin koreihin/tarjottimelle. Haastateltujen mukaan ryhmäkodissa on rauhallisempaa jakaa 
lääkkeitä yöaikaan ikkunallisessa kansliassa, kuin muissa vuoroissa. 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
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Valvontakäyntilomake 6 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

PKV ja N-lääke lääkkeiden seuranta on tarkkaa, lääkkeiden saapuminen kirjataan listalle ja 
kulutusta seurataan. Lääkekaappi tarkastetaan 1x kk, PKV-lääkkeet 2xkk ja N lääkkeet joka 
viikko. Tarkastukset kirjataan seinälistalle ja N-kulutuskortteihin. 
Sopulin kanslian yksi lukollinen lääkekaapissa on varattu rajatun lääkevaraston lääkkeille. 
Myös sitä varten on laadittu oma yksikkökohtainen lääkehoitosuunnitelmansa 4.4.2023, jota 
lääkäri ei ole vielä allekirjoittanut. Rajatun lääkevaraston lääkkeiden kulutusta seurataan tar-
koin rivilistan avulla. 

5. Hoito ja yksikön toiminta 
Omavalvontasuunni-
telma 

Toteutuu 
(Kyllä/ Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä 

Yksikkö- tai talokohtainen Kyllä 

Enintään12 kuukautta 
vanha 

Kyllä/ 29.9.2022 omavalvontasuunnitelman päivittäminen uusilla yhteystiedoilla. 

Vastuuhenkilön allekirjoi-
tus ja pvm. 

Kyllä 

Asiakkaiden/ omaisten / 
läheisten saatavilla 

Kyllä Viimeisimmän suunnitelman tulostaminen ryhmäkodin kerroksiin. 

Henkilöstö osallistunut 
laadintaan 

Kyllä 

Hoitotyön suunnitelma 

Tarkastellut suunnitel-
mat 

Todennettavissa 
(Kyllä/ Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot 

Vastuuhoitaja nimetty Kyllä Vastuu- ja varavastuuhoitajat oli 
nimetty ja näkyvissä listassa. Hoi-
tosuunnitelmat oli laadittu mo-
niammatillisesti ja niissä näkyi 
myös asukkaan omia tavoitteita ja 
tahtoa. 

Hoitotyön suunnitelma on 
arvioitu enintään 3kk sit-
ten 

Kyllä Kaikkien asukkaiden hoitosuunni-
telmat tulevat olla voimassa. 

Sopulin hoitosuunnitelmat oli arvi-
oitu, mutta Murmelin hoitosuunni-
telmat ovat vastikään vanhentu-
neet. 

Asiakkaan omat toiveet ja 
tavoitteet hoidosta huomi-
oitu 

Kyllä Varsin kattavat ja asukkaislähtöi-
set liikkumissopimukset, joiden to-
teutuminen näkyy päivittäiskirjauk-
sissa. Asukkaiden toiveita ja ta-
voitteita on hoitosuunnitelmissa. 

RAI- mittareita hyödyn-
netty 

Kyllä RAI tietoa on käytetty hoitosuunni-
telmissa hyvin. Murmeli; RAI- mit-
tari (CPS1) on syytä tarkistaa, jos 
asukkaan MMSE on 19/30. 

Ennakoiva hoitosuunni-
telma laadittu (hoitolin-
jaukset) 

Kyllä Lääkärin tekemät hoitolinjaukset 
olivat selkeästi luettavissa apo-
tissa, mutta ei kirjattuina hoito-
suunnitelmiin. 

Muut huomiot: Valittu satunnaisotannalla kummastakin ryhmäkodista kahden asukkaan hoitosuunnitelmaa ja 
viikon ajalta katsottu päivittäiskirjauksia. 
Hoito- ja ohjaussuunnitelmien ajantasaisuuteen on tärkeää kiinnittää huomiota. Asukkaiden 
omia voimavaroja ja mieltymyksiä oli hyvin näkyvissä hoitosuunnitelmissa. 

Asiakaskirjaukset Todennettavissa 
(Kyllä/ Ei/Osit-
tain) 

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot 

Kirjaaminen toteutuu jo-
kaisessa vuorossa 

Kyllä Kirjaaminen oli säännöllistä. 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki 



 

 

   
 

  

 

 

  
  

 

   
   

 

  

 

     
 

 
 

 

 

  

   

 

  
 

 

 
 

 
 
 

   

 

  
 

   

  

 
 

 
 

 

    

 
  

    
  

 

 
    

     

 
 
 

  

  
   

 
  

 
  

    
   

  

  

      

    
 

 
 

 
   

  

Valvontakäyntilomake 7 
2023 
Sosiaali- ja terveystoimi 

Sisältö on asiakkaan tilaa 
ja toimintaa kuvailevaa ja 
arvioivaa 

Osittain Kirjaaminen on rakenteista, joka 
tekee siitä hyvin tehtäväkeskeistä. 
Luettavissa on asukkaan toiminta-
kyvystä, kuten omatoiminen tai 
tarvitsi ohjausta/ osittain apua.  
Asukkaan tilaa voisi kuvata moni-
puolisemmin ja asukaslähtöisem-
min. 

Kirjaukset vastaavat hoi-
tosuunnitelman tavoitteita 
ja keinoja 

Kyllä 

Asiakkaan mielentila ja 
oma näkemys hoidosta 
on kirjattu 

Kyllä/Osittain Asukkaan mielialoja oli kuvattu 
varsinkin, jos asukaan käyttäyty-
minen oli poikkeavaa. Kirjauksia 
oli jonkin verran asukkaan hyvästä 
ja tyytyväisestä olosta. 

Arjen virikkeistä mm. ul-
koiluista ja vierailuista on 
kirjattu 

Kyllä Asukkaiden virikkeitä, ulkoilusta ja 
omaisten vierailuista oli merkin-
töjä. Lisäksi oli ryhmämerkintöjä 
osallistumisesta aktiviteetteihin. 

Muut huomiot: Päivittäinen kirjaaminen on hyvin toteavaa (rakenteista) ja vapaata tekstikenttää on käytetty 
hyvin vähän. Päivittäinen kirjaaminen tulisi olla arvioivaa ja asukkaan tilaa kuvaavaa, jossa 
näkyisi myös asukkaan osallisuus. 

Rajoittamistoimenpiteet Toteutuu 
(Kyllä/ Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä 

Ohjeistus laadittu Kyllä/ PYSY 145 

Asiakkaan ja omaisen 
kanssa keskusteltu 

Kyllä 

Lääkärin kirjallinen lupa Kyllä/ Ei Lääkärin päätös haaravyön käyttöön vaaditaan, vaikka asukas ei enää 
pystyisi liikkumaan ilman avustamista ja tila olisi sairauksien takia py-
syvä. 

Kirjattu hoitosuunnitel-
maan 

Kyllä Hoitosuunnitelmissa ei ollut mainintaa rajoitteista, vaikka asukkaalle oli 
päivittäiskirjausten mukaan, joinakin päivinä käytössä sängyn laita. 

Arviointi ja seuranta Kyllä 

Muut huomiot: Käytössä on haaravöitä, vuoteen laitoja ja hygieniahaalareita. Osastonhoitajan mukaan lää-
kärin päätöstä haaravyön käyttöön ei pyydetä, jos asukkaan jalat eivät enää kanna. Ylilääkäri 
antanut tästä ohjeen. Yksiköllä on hyvä käytäntö, tehdä ensin anomus perusteluineen hygie-
niahaalarin käyttöön johtajalle ja vasta sen jälkeen pyydetään lääkärin päätös. 

SKH:n pysyväisohjeen 145 mukaan rajoittamistoimenpiteiden käyttöön niillä asukkailla, jotka 
eivät enää kykene liikkumaan ilman avustamista, ja tila on sairauksien takia pysyvä, lääkärin 
luvan uusiminen on tarpeetonta esim. 3 kuukauden välein. Lääkärin lupa kuitenkin tulee 
siis aina olla rajoitteen käyttämiseen. Ennen turvavälineen käyttöpäätöstä sekä jokaisella 
käyttökerralla tulee harkita, onko rajoittaminen välttämätöntä, vai voidaanko käyttää muita so-
veltuvia turvallisuutta edistäviä keinoja (Valvira 2021). 

Yksikössä on kirjallinen tapahtumakalenteri ja –suunnitelma (päivä-, viikko- ja vuosisuunnitelma)? 
sosiaaliohjaaja vastaa viriketoiminnan suunnittelusta vuoden kierron mukaan. Viikko-ohjelma suunnitellaan yhdessä maa-
nantaisin asukaskokouksessa yhdessä sosiaaliohjaajan ja asukkaiden kesken. 

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elämän ja osallisuuden tukeminen 

Maanantaisin asukkaat kokoontuvat sosiaaliohjaaja kanssa asukaskokoukseen suunnittelemaan viikon ohjelmaa. Yh-
dessä sovittu ohjelma kirjataan asukkaiden nähtäville taululle yhteisiin tiloihin. Ryhmäkodista oli käyntiä edeltävänä päi-
vänä tehty retki Korkeasaareen suuremmalla joukolla. Mukana retkellä oli yhdeksän asukasta, kolme hoitajaa ja yksi omai-
nen. Valvontakäyntipäivänä fysioterapeutti oli uimassa asukkaan kanssa. Ryhmäkodissa järjestetään asukkaille miele-
kästä ja heidän toivomaansa arjen tekemistä, käydään jääkiekkomatseissa ja kauppakäynneillä, ulkoillaan, discoillaan, 
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pelataan mm. lautapelejä ja kuntoillaan kuntosalilla. Myös ryhmäkodin yhteisiä juhlia järjestetään kalenterijuhlapyhinä. 
Omaiset ovat tervetulleita tapahtumiin. 

Saattohoito Todennettavissa 
(Kyllä/ Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot 

Saattohoitokoulutusta jär-
jestetty 

Kyllä saattohoito- ja palliatiivinen hoito-
koulutuksia on käyty 

Yksikössä on kirjallinen 
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja henkilöstö on 
siihen perehtynyt 

Ei Saatto-hoito-ohje on hyvä laatia 

Yksikössä on kirjallinen 
ohje vainajan laittami-
sesta 

Kyllä 

Asiakkaan tahto ja oma 
näkemys hoidosta on kir-
jattu 

Kyllä Omaisia kuullaan siinä tilan-
teessa, kun saattohoitoon joudu-
taan siirtymään. Ennakoivat hoito-
linjaukset on tehty kaikille asuk-
kaille. 

Sovitut käytänteet asuk-
kaan kuoleman jälkeisistä 
toimintatavoista 

Kyllä 

Miten asiakas- ja omaispalautteet käydään läpi ja miten toimintaa kehitetään niiden pohjalta? 

Asiakaspalautetta saadaan suoraan asukkailta päivittäin. Viikoittaisessa asukaskokouksessa kuullaan asukkaiden mielipi-
teitä ja toiveita. Toimintaa suunnitellaan asukastoiveiden pohjalta. 

6. Yhteenveto ja erityiset huomiot 
Yleissiisteys ja tilojen 
hygienia 

Todennettavissa 
(Kyllä/ Ei) 

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot 

Yhteisten tilojen viihtyi-
syys, kodinomaisuus ja 
siisteys 

Kyllä Tilat olivat siistit ja aistinvaraisesti 
myös puhtaat 

Tilojen turvallisuus Kyllä 

Muut huomiot: Asukashuoneet ovat tilavia, lähes kaikki kahden hengen huoneita. Huoneissa ei ole omaa wc-kylpyhuoneti-
laa, vaan kaksi yhteistä wc:tä/ kerros ja kaksi kylpyhuonetta/ kerros. 

Yhteenveto 

Ryhmäkoti Sopulin ja Murmeli sijaitsee Koskelan Seniorikeskuksen puistomaisella alueella. Valvontakäynti ajoittui aamu-
päivään. Tilat ovat ikääntyneet, mutta siistit ja kodikkuutta on saatu luotua mm. pehmeillä kalusteilla ja (teko) viherkas-
veilla. Toiminnan kannalta tilat ovat haasteelliset, sillä asukashuoneet ovat kahden hengen huoneita, wc:tä on vain 2/ ker-
ros ja kylpyhuoneita 2/ kerros. 

Käynnin aikana joitakin asukkaita oli yhteisissä tiloissa seuraamassa yksikön arkista toimintaa. Osa asukkaista oli jo uima-
reissussa fysioterapeutin kanssa. Eräs asukas tuli esittäytymään ja kertoi Sopulissa ja Murmelissa olevan mukavia ja hy-
viä hoitajia. Vaikka tekemistä järjestetään, kuten edellisen päivän ulkoilu suklaan ostoreissulla, niin päivät tuntuvat liian 
pitkiltä. Tarkastuskäynnin perusteella voidaan positiivisesti todeta, että ryhmäkodissa järjestetään arjen toimintaa asukkai-
den toiveiden mukaisesti, jolloin se on asukkaille mielekästä. 

Haastatellut hoitajat kertoivat viihtyvänsä Sopulissa ja Murmelissa, sillä työyhteisössä on hyvä henki ja yhteistyö sujuu. 
Hoitajien jaksamista tuetaan mm. tasoittamalla työnkuormitusta kerrosten välisellä työnkierrolla, sillä kerrosten välillä 
melko suuri ero asukkaiden hoitoisuudessa. 
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Päivittäinen kirjaaminen tulisi olla kertovampaa ja asukaslähtöisempää kirjaamista. Yksikössä on ryhmä- ja yksilötoimintaa 
hyvin, joka olisi hyvä näkyä myös kirjauksissa. Asukkaiden tyytyväisyyttä ja mielipiteitä on tärkeää saada näkyviin enem-
män. 

Jatkotoimenpiteet: 

1. Toimenpide ja pvm: yksikön on tarkistettava rajoittamispäätösten käytäntöjä (kts. s. 7 muut huomiot). 
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